Incidencia del Software Educativo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la Matematica

Diego Patricio Hidalgo Cajo
Magister en Educacion Matematica, Ministerio de Educacién del Ecuador
Victor Manuel Oquendo Coronado
Ingeniero en Sistemas Informaticos, Ministerio de Educacion del Ecuador
Byron Geovanny Hidalgo Cajo
Master Universitario en ingenieria Computacional y Matematica,
Docente Universidad Nacional de Chimborazo
Ivan Mesias Hidalgo Cajo
Master Universitario en Ingenieria Informatica: Seguridad Informatica y
Sistemas Inteligentes,
Docente de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
Byron Fernando Castillo Parra
Magister en ingenieria en Vialidad y Transporte,
Docente de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
Mercedes Gabriela Montenegro Chanalata
Ingeniera Industrial, Universidad Nacional de Chimborazo

Doi: 10.19044/esj.2018.v14n30p72 URL:http://dx.doi.org/10.19044/esj.2018.v14n30p72

Abstract

The teaching-learning process of Mathematics is complex due to its
level of abstraction, making it a challenge for the strategies and didactic
resources used by teachers, since the goal is to achieve an adequate academic
level in the students, for this it results evident the use of technology since
nowadays they play a leading role in society, for that reason the research had
as intent the improvement of the learning of the rational numbers of the
students of the Educational Unit "Benito Juarez", through the technological
resource didactic based on the application of a Mathematical Software. The
design of the research is quasi-experimental, correlational-explanatory, the "t"
test for independent samples was used to contrast the hypothesis. For data
collection, the survey and a test were used that were validated to ensure
reliability, the data were analyzed using descriptive statistics. The important
results were: (a) better academic performance of the sayers of the experimental
group as opposed to the group that did not use it, (b) acceptance and motivation
by the didactic resource (c) put into practice their cognitive and motor skills.
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Therefore, the research provided evidence to use the Mathematical Software
as a suitable didactic technological resource for a meaningful learning of
Mathematics.

Keywords: Significant Learning, Mathematics, Educational resource

Resumen

El proceso de la ensefianza-aprendizaje de la Matematica es compleja
por su nivel de abstraccién, convirtiendo en un reto para las estrategias y
recursos didacticos utilizados por los profesores, puesto que la meta es lograr
un nivel académico adecuado en los estudiantes, para ello resulta evidente el
uso de la tecnologia ya que en la actualidad cumplen un rol protagoénico en la
sociedad, por ello la investigacién tuvo como intencion el mejoramiento del
aprendizaje de los numeros racionales de los estudiantes de la Unidad
Educativa “Benito Juarez”, mediante el recurso tecnoldgico didactico basado
en la aplicacion de un Software Matemaético. El disefio de la investigacion es
cuasi-experimental, de tipo correlacional-explicativo, se uso para contraste de
la hipotesis la prueba “t” para muestras independientes. Para la recoleccion de
datos se empled la encuesta y una prueba que fueron validados para asegurar
la confiabilidad, los datos se analizaron empleando la estadistica descriptiva.
Los resultantes importantes fueron: (a) mejor rendimiento académico de los
dicentes del grupo experimental en contraposicién con el grupo que no lo
empleo, (b) aceptacion y motivacion por el recurso didactico (c) pusieron en
practica sus habilidades cognitivas y motrices. Por lo tanto, la investigacion
aportd evidencias para usar el  Software Matematico como un recurso
tecnoldgico didactico adecuado para un aprendizaje significativo de la
Matematica.

Palabras claves: Aprendizaje Significativo, Matematica, Recurso didactico

Introduccion

Ante la necesidad imperiosa de alcanzar una educacién de calidad
especialmente en el area de la Matematica, porque juega un papel importante
en el desempefio de los individuos como ciudadanos participes en la toma de
decisiones y comprometidos con la sociedad, una de las formas es contribuir
al mejoramiento del aprendizaje de las mismas, mediante la innovacion
educativa pues es una labor de los docentes que imparte esta area del
conocimiento, con la meta fundamental de obtener buenos resultados y
motivar a los estudiantes, todo esto implica conocer estrategias y herramientas
que acomparien de manera adecuada el aprendizaje de las Matematicas (Diaz
Pinzon, 2018) (Hidalgo, Oquendo, Hidalgo, & Hidalgo, 2018).



Sin duda alguna estas innovaciones educativas deben estar acorde al
contexto de la actualidad ya que es incuestionable que esta cambiando la forma
de ensefar y aprender en todos los niveles de educacion, y una de las razones
es el impacto del desarrollo de la tecnologia, no solo en los paises
industrializados, sino en todo el mundo.

No es complejo sefialar que los estudiantes hoy en dia, se han pasado
gran parte de su vida frente a la pantalla de un computador, de una television,
de los videojuegos, etc. Entonces en este contexto es importante que el docente
emplee con los estudiantes algun elemento tecnoldgico que los motive para
aprender y de esta manera contribuir a una educacién de calidad.

Pues paises de primer nivel como Japon lider en tecnologia, han
encontrado en Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, una
herramienta eficiente en las aulas educativas. Una investigacion,
concretamente llevada a cabo por el Instituto Nacional de Educacion
Multimedia en Japon, demostré un aumento significativo en el rendimiento de
los alumnos en las asignaturas de Matematicas y Estudios Sociales
(Universidad de Deusto, 2009) (Guerrero Sanchez, Rivas Tovar, & Rivera
Ruiz, 2014).

Con referencia a lo anterior es trascendental resaltar que la tecnologia
ha influido en la ensefianza de las Matematicas de dos maneras diferentes. Una
de ellas, debido a los cambios que el quehacer matematico que hace necesario
el uso del computador, que puede procesar rapidamente grandes cantidades de
datos. Otra, debido a que las computadoras se han convertido en un recurso
para potenciar el aprendizaje, ademas de modificar nuestros procesos
cognitivos. En las dos situaciones ha ido creciendo debido a los avances
tecnoldgicos (Salat Figols, 2013).

De igual manera en varias investigaciones realizadas en paises de la
region se tiene resultados positivos con el uso de la tecnologia y uno de ellos
sefiala que “Los softwares educativos, como herramientas didacticas
mediadoras en el aprendizaje”, indica que tiene como caracteristica utilizar
todos los recursos de la informética para crear un ambiente propicio para el
aprendizaje y la construccién del conocimiento (Sanchez, Venegas, &
Dalmau, 2010).

Ademas, podemos acotar la investigacion colombiana “Disefio de un
software educativo para el aprendizaje de las Funciones Matematicas en la
institucion Rozo-Palmira” tiene como propoésito hacer y utilizar el programa
educativo, para luego la evaluacion del software y su aceptacion en la
comunidad educativa, evidenciando un incremento de las calificaciones de los
estudiantes (Saavedra, 2013).

A nivel local la investigacion realizada por un estudiante de la
Universidad Técnica de Ambato (UTA), “Incidencia del software educativo
en el proceso de ensefianza —aprendizaje de la resta de los nimeros naturales”
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propone el uso de este recurso informatico ya que genera una motivacion en
los nifios para aprender su contenido y asi lograr el objetivo del aprendizaje
significativo (Torres, 2010).

Todo lo mencionado nos conduce a la misma orientacion que indican
que el uso de los softwares educativos permite tener la atencion de los
estudiantes, ayuda a desarrollar pensamiento critico en los nifios y
adolescentes ya que se estan desarrollando sus cerebros, flexibilidad y
capacidad de adaptacion a que los estudiantes puedan seguir distintos ritmos
en su aprendizaje, ademas que el profesor hace su trabajo eficiente y sencillo.

Cabe agregar que el uso de este recurso tecnoldgico no es nada nuevo
la forma de utilizacion ha cambiado en la actualidad, brindando a los
educandos un nivel elevado en educacion con efectos en su aprendizaje, sea
significativo (Garcia, 2015).

Resultando evidente entonces, el uso de este recurso tecnoldgico en la
educacion ya que es un aspecto de gran importancia para la formacion de los
educandos y, por otro, proporcionar informacion actualizada que le permita
adentrase en los aspectos sefialados (Salat Figols, 2013).

Después de las consideraciones expuestas, es adecuado el uso de los
softwares educativos especialmente en los nifios y adolescentes por su aporte
a su desarrollo integral, ademés contribuird a solucionar las siguientes
necesidades encontradas en los estudiantes de nivel medio de la Unidad
Educativa “Benito Juarez”:

1) Los estudiantes necesitan adquirir conocimientos de los nimeros

racionales, con una metodologia diferente de lo tradicional.

2) Los estudiantes necesitan elementos tecnolégico motivacionales
para que ayuden a dominar las operaciones con numeros
racionales.

3) Necesidad de los estudiantes de aprender y manejar correctamente
en el uso de Softwares Educativos (Vidaurre & Lady, 2015)

Pero la utilizacion adecuada de esta herramienta informética nos
llevaria a un verdadero aprendizaje significativo de la Matematica (Cabero,
2002).

Para dar respuesta a este interrogante el docente se planteara a utilizar
algin recurso tecnoldgico, por lo que esta obligado a la utilizacion de los
mismos (Téjar, 200).

Con la finalidad de aplicar una estrategia y recurso didactico innovador
que este acompanado con la tecnologia que motive al estudiante a adquirir
aprendizajes significativos en el area de la Matematica, entonces es importante
plantearse el siguiente objetivo de investigacion: Determinar la incidencia del
software educativo de los nimeros racionales en el rendimiento académico de
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los estudiantes de octavo afio de la Unidad Educativa “Benito Juarez” periodo
2016-2017, Riobamba, Chimborazo.

Metodologia

Se realizo un estudio cuasi-experimental ya que se emple6 un grupo de
control en el cual se aplicé en método tradicional y un grupo experimental
donde se empled el software Matematico, el tipo de investigacion es
correlacional-explicativa busca la interrelacion entre dos variables: uso del
software educativo - rendimiento académico y explica causas del problema.
La poblacién estuvo compuesta por 124 estudiantes de los octavos afios de la
Unidad Educativa “Benito Judrez” distribuidos en forma homogénea. Se
seleccion6 una muestra de 85 estudiantes, a través de un muestreo
probabilistico correspondiente al analisis de poblaciones finitas con un margen
de error del 5%, luego se form6 dos grupos: experimental 42 escolares y
control 43 escolares, donde se aplico el azar para la equivalencia de los grupos.
La recoleccion de datos se realizd mediante la encuesta al grupo experimental
y una prueba que se evalud a los dos grupos al finalizar el experimento para
determinar la incidencia de la aplicacién del software educativo, ademas los
instrumentos fueron validados y confiables ya que se aplicé a una pequefia
parte de la muestra luego de lo cual se hicieron los respectivos ajustes y
correcciones se determind que habia relacion con los objetivos de la
investigacion. Se disefié un cuestionario cerrado, en el cual se indago aspectos
relacionados con conocimientos de computacion, tecnologia educativa, uso de
softwares educativos, calidad de los contenidos del software matematico,
motivacion de aprender matematico con software educativos, frecuencia del
uso de este recurso por el profesorado, iniciativa de autoestudio con el recurso
tecnoldgico, la estructura de la prueba fue objetiva referente a los nimeros
racionales. Para el procesamiento estadistico de los datos se emple¢ tablas
estadisticas para tener los porcentajes de cada preguntan y para contraste de la
hipétesis (se aplicod la prueba “t” para muestras independientes), se utilizo el
programa estadistico SPSS. Posterior a redactar el informe final, se
socializaron los resultados con los docentes de Matematica de la Unidad
Educativa “Benito Juarez”, para obtener sugerencias y elaborar un plan de
mejoras.

Hipotesis
El promedio del rendimiento académico de los estudiantes que utiliza

el software educativo es superior al promedio del rendimiento académico de
los estudiantes que utiliza el método tradicional.
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Resultados

Discusion y Comprobacion de Hipotesis
En lo referente al aspecto de la formacion conceptual y procedimental:

Resultados finales de los estudiantes
Grupo Experimental (A): 42 estudiantes (se mantuvieron todos)
(B): 42 estudiantes (de los 43 que empezaron el curso se

Grupo de Control

retirg 1)
GrupO“A”
Calificaciones sobre |55(6 |65 |7 |75 (8 [85 |9 |95 |10
10
f 1 |2 |2 4 |6 9 |8 513 2

GmpO“B”
Calificaciones |4|/45 |5|55 (6|65 |7|75 /885 |9(95 |10
sobre 10

f 1|2 213 3|5 419 6|3 21 1
Estadigrafos del Grupo “A” y Grupo “B”
nA nB XA XB S,i Sé
42 42 8,0238 7,0595 1,12138 1,91709

Para comprobar la hipétesis el valor de t calculado debe ser mayor que
el valor del t tedrico (t. > t;), @: tomamos de la tabla de la distribucion “t
student”, con 82 grados de libertad y con 95% de significacion , que se lee
1,66. Como t,=3585>t =166. Se comprueba positivamente el aspecto

conceptual y procedimental.

En lo referente a los datos recogidos a través del cuestionario al grupo
experimental:

El 64,29% de los estudiantes encuestados opind que conocen mucho
sobre el uso del computador mientras el 35,71% conocen poco.

A criterio de los investigadores los que responden que saben mucho se
debe entender que se trata con el uso de programas ya que es parte de la vida
diaria el uso de PC, Smartphone, tabletas a diferencia con pericias de
programacion.

Estos porcentajes son similares a las observadas por la investigadora
argentina Maria Rua, demuestra que los adolescentes se consideran expertos
con el uso de las computadoras, pero no saben como funcionan los mismos
(Rua, 2016).

El 100% de los estudiantes que se les aplicé el instrumento consideran
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que aprendieron a usar rapidamente el software educativo en el aprendizaje de
los nimeros racionales.

Del resultado anterior los investigadores pueden inferir que en la
actualidad el facil acceso a la tecnologia ayuda enormemente a que el
adolescente pueda usar de manera inmediata estos recursos.

En un estudio las espafiolas Paula Baudes y Noelia Garcia confirman
que los jovenes entran en contacto con las tecnologias a edades mas tempranas
y el acceso a las TIC es generalizado, siendo una parte importante del dia de
hoy sin tener inconvenientes en poder usar este tipo de recurso ademas indican
que lo importante es educarles para que den un buen uso de ellas (Buades
Fuster & Garcia Puente, 2015).

Respecto a los elementos de motivacién para seguir revisando el
software matematico el 27,5% de los estudiantes que se aplico la encuesta
indicaron que les motivo el disefio de las pantallas, el 27,5% las imagenes
animadas y el 45% las actividades de cada tema.

De los resultados anteriores los investigadores infieren que los
softwares matematicos son altamente estructurados ademas de ser altamente
interactivos a partir de la multimedia como videos, fotografias, explicaciones,
actividades, juegos: aumentando la satisfaccion y amenorando la frustracion
de aprender, motivando a cumplir las tareas de los temas tratados.

El investigador Arlex Saavedra de la maestria en ciencias exactas de
Colombia indica que la calidad del software educativo es importante ya que se
evalud por parte de los estudiantes en varios aspectos como pedagdgicos,
funcionales, técnicos, estéticos, contenidos, entre otros teniendo un alto
porcentaje de favorabilidad (Saavedra, 2013).

El 100% los educandos que integran la muestra encuestada
respondieron que se aprende mejor las operaciones con numeros racionales
utilizando el software educativo vs el método tradicional.

A criterio de los investigadores esta aceptacion total de un aprendizaje
efectivo se debe a que programas computacionales permiten desarrollar
habilidades cognitivas-motrices, ademas dando la posibilidad de dar un
tratamiento adecuado a las diferencias individuales del usuario haciendo uso
de este recurso las veces que sea necesario generando confianza y relajacion
en el aprendizaje.

En una investigacion realizada en un colegio de Babahoyo-Ecuador,
concluye que el empleo de los recursos tecnologicos facilita el aprendizaje ya
gue los estudiantes presentaron sus tareas escolares a tiempo y correctamente
(Vargas, 2012).

De acuerdo con el uso del software educativo por parte de los docentes
los estudiantes indicaron que un 28,57% utilizan algunos profesores, mientras
un 71,43% nunca utilizan.

Del resultado anterior les permite a los investigadores inferir que los
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docentes no emplean los softwares para la ensefianza debi¢ a varios factores
como desconocimiento de los mismos, algunos profesores fueron educados y
siguen educando con el obsoleto modelo educativo, minima formacion sobre
recursos tecnoldgicos didacticos, escases de tecnologia en las instituciones
educativas, entre otros.

La autora Amanda Pozo en el estudio realizado en una escuela de la
ciudad de Quito, concluye que el porcentaje mayor en la encuesta aplicada a
los estudiantes es respecto a la pregunta que sefiala si se emplea software
educativo por parte del docente obteniendo como respuesta, nunca utilizan
software educativo los profesores para ensefiar Matemética por falta de
recurso necesarios institucionales y desconocimiento docente de la gama de
programas educativos (Pozo, 2014).

Segun Enrique Salanova un investigador educativo espafiol indica la
razon porque muchos profesores no utilizan los recursos audiovisuales en las
aulas es que no entiende o no acepta el valor didactico de estos recursos en el
salon de clase, creen que, si no se estd al frente hablando exhibiendo,
escribiendo, repitiendo el aprendizaje no se da, utilizan sus experiencias “uno
ensefia como fue ensefiado” (Salanova, 2018).

Sobre si quisiera seguir estudiando Matematica con la ayuda de un
software educativo el 100% de los educandos encuestado indicaron que si.

De acuerdo con los resultados los investigadores pueden determinar
que la computadora puede interactuar con el estudiante a través de estimulos
textuales, videos, graficos dinamicos, sonidos, colores, procesa informacion y
hace lo que el usuario le indique esto hace que el estudiante tenga el control y
auto regule su aprendizaje lo que hace imprescindible que quiere hacer uso de
este medio y tenga confianza en aprender la Matematica.

Seguin Ivanovnna Cruz y Angel Puentes investigadores de Republica
Dominicana indican que un alto porcentaje de estudiantes, estan interesados
en seguir utilizando las herramientas de la TICS en sus clases de Matematicas
y un minimo porcentaje indica que es un poco complicado utilizar estos
recursos tecnoldgicos educativos (Cruz & Puentes, 2012).

En lo pertinente ;cree usted que el software matematico puede ser
utilizado sin la ayuda del profesor?, un 73,81% del grupo de estudiantes
encuestados manifiestan que si, mientras un 26,19% que no. Con los
resultados obtenidos los investigadores pueden inferir que los softwares
educativos en general estan disefiados para un facil uso por el usuario esto
hace que la mayoria de educandos puedan utilizarlo como una guia del
aprendizaje en cualquier lugar y hora fomentando el autoestudio de la
Matematica.

Investigadores cubanos Rosa Paez y Maria Hernandez coinciden que
las manipulaciones de los programas interactivos educativos son claros-obvios
por sus componentes de multimedia, constituyéndose en un verdadero material
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de apoyo como fuente de consulta y estudio independiente (Paez &
Hernandez, 2015).

Conclusiones

Aplicado el “t student” estadistico se comprueba que con la utilizacion
del software educativo de los nimeros racionales en el grupo experimental el
rendimiento académico fue marcadamente superior, con el rendimiento
académico del grupo de control que empled el método tradicional.

En el aspecto del conocimiento de computacion y el uso del software
educativo en la mayoria de los casos los estudiantes no tuvieron problemas ya
que tuvieron conocimientos previos de computacion ademas que la tecnologia
es parte de la vida diaria de los adolescentes.

Con el empleo del software educativo en el desarrollo del aprendizaje
-ensefianza se estimula a los estudiantes a, razonar, criticar e investigar
desarrollando las habilidades y destrezas, por lo que se logré un aprendizaje
significativo a diferencia con el grupo que se utiliz6 el método tradicional.

Los estudiantes a quienes estaba dirigido el software educativo
referente a ndmeros  racionales se sintieron motivados por su disefio
interactivo en toda su presentacion creando una predisposicion por seguir
empleando este recurso didactico en el aprendizaje de la Matematica.

La mayoria de docentes de Matematica no utilizan los softwares
educativos evitando que se constituye en un tutor que pueda utilizarlo dentro
y fuera del establecimiento educativo, perjudicando el auto aprendizaje de los
educandos.
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