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Resumen

El transporte aéreo fue uno de los mas afectados tras el cierre de
fronteras a nivel mundial para evitar la propagacion del virus SARS-CoV-2,
sin embargo, aunque represente un pequefio porcentaje del valor agregado
(cerca de 0.3 %), la estrecha relacion que mantiene tanto con las cadenas
globales de valor aeronauticas, como con otros sectores como el turismo y el
comercio, lo convierte en parte importante de la economia globalizada. A nivel
mundial, se han sumado esfuerzos para asegurar el restablecimiento de un
sector considerado como estratégico, siendo el plan de recuperacion
impulsado por la Organizacion de Aviacion Civil (OACI) uno de los méas
aceptados; en el punto 9 “Preservar la sostenibilidad”, invita a la comunidad
internacional a implementar mecanismos para la reduccion contaminantes, por
lo que, los lideres de la Cadena Global de Valor (CGV) estan implementando
cambios estratégicos para garantizar la reduccion de C02 y gases efecto
invernadero (GEI) lamitad de los niveles de 2005 para el afio 2050; reforzando
las inversiones que dichas empresas realizan en temas de investigacion e
innovacion con la finalidad de generar tecnologias y utilizar los beneficios de
las industria 4.0 para transitar hacia una aviacion sustentable, lo cual, por el
modelo de gobernanza existente en la industria, generard disrupciones en
todos los miembros de la CGV. Por lo anterior, el objetivo de la presente
investigacion es identificar las innovaciones y desarrollos tecnologicos que

www.eujournal.org 1



http://www.eujournal.org/
https://doi.org/10.19044/esj.2023.v19n37p1
https://doi.org/10.19044/esj.2023.v19n37p1
https://doi.org/10.19044/esj.2023.v19n37p1

European Scientific Journal, ESJ February 2023
ISSN: 1857-7881 (Print) e - ISSN 1857-7431 Sustainability in International Business

contribuiran a la construccién de una aviacién sustentable y su efecto en los
integrantes de la cadena global de valor de la industria aeronautica. Para
conseguir dicho objetivo, se analizaron las tendencias cientificas a través de la
revision de literatura, las tendencias tecnoldgicas a través de la revision de
fuentes secundarias para finalmente, identificar los cambios surgidos en la
CGV y como éstos impactaran a los integrantes de la CGV de la industria
aerondutica. EI Marco Teorico utilizado, retoma los aportes del Marco de
Capacidades Dinamicas y el enfoque de la Cadena Global de Valor.

Palabras clave: Industria aeronautica, sustentabilidad, innovacién, cadena
global de valor
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Abstract

Air transport was one of the most affected after the worldwide border
closures to prevent the spread of the SARS-CoV-2 virus. However, even
though it represents a small percentage of added value (about 0.3%), the close
relationship it maintains with global aviation value chains, as well as with
other sectors such as tourism and trade, makes it an important part of the
globalized economy. Worldwide, efforts have been made to ensure the
recovery of a sector considered strategic, with the recovery plan promoted by
the Civil Aviation Organization (ICAQO) being one of the most widely
accepted; In point 9 "Preserving sustainability”, it invites the international
community to implement mechanisms for the reduction of pollutants;
therefore, the leaders of the Global Value Chain (GVC) are implementing
strategic changes to guarantee the reduction of CO2 and greenhouse gases
(GHG) to half the 2005 levels by the year 2050; reinforcing the investments
that these companies make in research and innovation in order to generate
technologies and use the benefits of Industry 4. 0 to move towards sustainable
aviation, which, due to the existing governance model in the industry, will
generate disruptions in all members of the GVC. Therefore, the objective of
this research is to identify the innovations and technological developments that
will contribute to the construction of a sustainable aviation and their effect on
the members of the global value chain of the aerospace industry. To achieve
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this objective, scientific trends were analyzed through a literature review,
technological trends were analyzed through a review of secondary sources,
and finally, the changes in the GVC and how they will impact the members of
the aeronautic industry GVC were identified. The Theoretical Framework
used takes up the contributions of the Dynamic Capabilities Framework and
the Global Value Chain approach.

Keywords: Aeronautics industry, sustainability, innovation, global value
chain

Introduccion

La pandemia generada por el virus SARS-CoV-2, puso en manifiesto
que el transporte es "mucho méas que un medio para llevar a las personas y las
mercancias de un punto a otro" esto de acuerdo con las declaraciones emitidas
por Anténio Guterres, titular de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU) en una reunion celebrada en Pékin con lideres gubernamentales,
expertos del sector transportista y grupos de la sociedad civil, donde hizo
incapié en que el transporte es fundamental para la aplicacion de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de Paris sobre el cambio
climatico (NoticiasOnu, 2021).

El COVID - 19, mostré las vulnerabilidades de un mundo globalizado,
donde, como parte de las medidas precautorias para evitar su propagacion, se
cerraron fabricas, establecimientos comerciales, fronteras y el comercio a
nivel mundial se detuvo, repercutiendo en las cadenas globales de valor (CGV)
de distintos sectores, entre ellos el del transporte (ONU,2021).

De acuerdo con cifras de la Organizacion Internacional del Transporte
Aéreo (IATA, por sus siglas en inglés), uno de los sectores mas afectados
durante el cierre de fronteras fue el transporte aéreo (de pasajeros y carga), el
cual, aunque represente un pequefio porcentaje del valor agregado (cerca de
0.3%) de los paises miembros de la Organizacion de Cooperacion de
Desarrollo Econémico (OCDE, 2020) (Véase Grafico 1) los fuertes vinculos
intersectoriales que mantiene asi como su relacion con temas de seguridad
nacional y desarrollo tecnoldgico, lo convierte en parte importante de la
economia a nivel mundial (IPCC,2022).
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Gréfica 1. Tamafio de la industria aérea, algunas economias de la OCDE
Porcentaje del valor agregado total, 2017
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aeronaves y naves espaciales: Grupo 303; Operacién de aeropuertos: Clase 5223). Valor agregado para la
operacion de aeropuertos: no disponible en Australia, Canada, Japon y Estados Unidos. Datos de 2016 para
Canaday de 2018 para Estados Unidos.

Fuente: OCDE, (2020), Medidas politicas clave de la OCDE ante el coronavirus (COVID-
19). COVID-19 y la industria aérea: Impacto y Respuestas Politicas, en:
https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/covid-19-y-la-industria-aerea-impacto-
y-respuestas-politicas-d8615a3a/

El transporte aéreo estd conformado por diferentes actividades
asociadas a su funcionamiento, que incluyen la operacion de aeropuertos,
servicios de mantenimiento, reparacion y operaciones, fabricacion de
aeronaves; servicios de alquiler y arrendamiento financiero, y produccién de
petréleo refinado (incluida la mezcla de biocombustibles) entre otras; las
cuales en su conjunto se denominan “industria aérea” o “industria aeronautica”
(OCDE, 2020).

Para este trabajo la industria aeronautica comprende el ensamble y
fabricacion de aviones, helicopteros y motores, asi como sus partes,
componentes y sistemas; las actividades de mantenimiento, reparacion y
revision, y servicios de ingenieria, disefios y actividades relacionadas con la
industria (SE, 2012; p. 04).

Dicha industria, se organiza de forma piramidal, en la cuspide se
localizan las ensambladoras de aeronaves (Boeing, Airbus, Bombardier y
Embaer) denominadas Original Equipment Manufacturer (OEM por sus siglas
en inglés). En los demas peldafios, se localizan los proveedores que van desde
Tier 1 hasta Tier 3, dependiendo de la complejidad y grado de contenido
tecnoldgico de los productos o servicios ofertados.

www.eujournal.org 4



http://www.eujournal.org/
https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/covid-19-y-la-industria-aerea-impacto-y-respuestas-politicas-d8615a3a/
https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/covid-19-y-la-industria-aerea-impacto-y-respuestas-politicas-d8615a3a/

European Scientific Journal, ESJ February 2023
ISSN: 1857-7881 (Print) e - ISSN 1857-7431 Sustainability in International Business

Segun la IATA, la transportacion aérea (medida como ingreso por
pasajero por kildmetro), tuvo una reduccion del 90% en abril del 2020, y se
mantuvo a la baja un 75% en agosto del mismo afio en comparacion con cifras
del mismo periodo en 2019. Otros problemas en la industria se derivaron del
colapso de la actividad econémica y la reduccién del comercio a nivel
mundial, afectando las operaciones de carga, las cuales fueron en promedio,
30% menor respecto al afio anterior (OCDE, 2021).

Para el caso mexicano, que participa como proveedor en la CGV, los
efectos también fueron negativos (CEPAL, 2020); los flujos de pasajeros
presentaron una caida anual total del 53%, y los de carga, tuvieron una
reduccién anual de casi 12%; en cuanto a manufactura se refiere, cay6o 35%,
por paros de plantas (IMT, 2019). Se estima que en México se perdieron
alrededor de 773 mil 164 empleos directos e indirectos relacionados con lineas
aereas, hospedaje y servicios turisticos, siendo el pais con la peor afectacion
laboral en toda América Latina (IATA, 2020).

Derivado de la importancia de dicha industria, a nivel mundial, se han
sumado esfuerzos para asegurar el restablecimiento de un sector considerado
como estratégico, siendo el plan de recuperacion impulsado por la
Organizacién de Aviacion Civil (OACI) uno de los més aceptados, este plan
consta de 10 principios que se enlistan a continuacion:

1. Proteger a las personas: medidas armonizadas pero flexibles.

2. Trabajar como un solo equipo de aviacion y mostrar solidaridad.

3. Mantener la conectividad esencial.

4. Gestionar de manera activa los riesgos relacionados con la seguridad
operacional, la seguridad de la aviacion y la salud.

5. Compatibilizar las medidas de salud publica con los sistemas de
seguridad operacional y seguridad de la aviacion.

6. Fortalecer la confianza del publico.

7. Distinguir entre reanudacion y recuperacion.

8. Favorecer estrategias de auxilio economico para la industria de la
aviacion.

9. Preservar la sostenibilidad.

10. Extraer un aprendizaje de la experiencia para mejorar la resiliencia

El punto 9, se encuentra estrechamente relacionado con los
cumplimientos del Objetivos de Desarrollo Sostenible, por lo que, los lideres
de la Cadena Global de Valor (Boeing, Airbus, Embaer y Bombardier),
reconociendo que, la aviacion es una medio de comunicacion y conexion
importante, que contribuye a la recuperacion econdémica y no debe olvidar el
impulso a la recuperacion social garantizando el cuidado del medio ambiente
(OACI, 2022) estan implementando cambios estratégicos para garantizar la
reduccién de CO2 y gases efecto invernadero (GEI) a la mitad de los niveles
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de 2005 para el afio 2050; reforzando las inversiones que dichas empresas
realizan en temas de investigacion e innovacion con la finalidad de generar
tecnologias que contribuyan a la transicion hacia una aviacion sustentable
(Airbus, 2022; Boeing, 2022; Embarer, 2022; Bombardier, 2022).

Por lo anterior, el objetivo de la presente investigacion es identificar
las innovaciones y desarrollos tecnoldgicos que contribuiran a la construccion
de una aviacion sustentable y su efecto en los integrantes de la cadena global
de valor de la industria aeroespacial.

Para conseguir dicho objetivo, se analizaron las tendencias cientificas
a través de la revision de literatura, las tendencias tecnoldgicas a través de la
revision de fuentes secundarias para finalmente, identificar los cambios
surgidos en la CGV y como éstos impactaran a los integrantes de la misma en
la industria aeronautica.

El Marco Tedrico utilizado, retoma los aportes del Marco de
Capacidades Dindmicas para explicar las capacidades que deben desarrollar
los miembros de la CGV para hacer frente a los nuevos requerimientos del
entorno; y el enfoque de la Cadena Global de Valor para caracterizar la
industria y explicar cémo estartegias implementadas por las OEMs
repercutiran en sus proveedores.

Marco Teorico

La produccidn a nivel mundial esta estructurada alrededor de Cadenas
Globales de Valor, donde un producto final posee componentes produccidos
en diferentes zonas geograficas. Por lo anterior, dicho marco de estudio,
permite comprender coémo estan organizadas las industrias globales mediante
el examen de la estructura y las dinamicas de los diferentes actores
involucrados en una industria en especifico (Fernandez Stark & Gereffi,
2019); al proporcionar los elementos de analisis para identificar los patrones
de la produccién global, vinculando actividades y actores geograficamente
dispersos que son miembros de una sola industria y que tienen roles diferentes
dentro de la misma (Fermandez — Stark & Gereffi, 2019).

Al enfocarse en las secuencias secuencias de valor agregado dentro de
una industria, desde la concepcion a la produccion y los usuarios finales, se
pueden examinar los tipos de trabajo realizado, las tecnologias, normativas,
regulaciones, productos, procesos y mercados e industrias desarrolldas en
lugares especificos, dando como resultado, una vision holistica de las
industrias analizadas desde diferentes perspectivas (Fernandez Stark &
Gereffi, 2019); sin embargo, de acuerdo con Kaplinsky et al. (2002), el marco
de las capacidades dindmicas permite identificar y explicar como se
transforman las firmas para atender las nuevas tendencias surgidas en el
entorno a nivel nacional e internacional.
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Actualmente, este tipo de produccidn representa del 80 % del comercio
total a nivel mundial (Gereffi, 2005; Gereffi y Fernandez-Stark, 2016; Ortiz-
Ospina et al, 2018, Sandoval, Morales & Diaz, 2019). Por lo que, los paises
en vias de desarrollo han incursionado en ésta nueva division del trabajo
exportando bienes y servicios en los que poseian ventajas competitivas,
abandonando las politicas de sustitucion de importaciones, para profundizar el
modelo orientado a las exportaciones (Gereffi, 2001). Como resultado, se dio
un incremento del comercio internacional y econémico, que consolid6 al
grupo de economias emergentes que presentan un crecimiento del producto
real por encima del promedio mundial y de las economias avanzadas
(Sandoval, Morales & Diaz, 2019).

En este sentido, las presiones competitivas mundiales exigen que las
empresas planifiquen el cambio de forma continua considerando que las
firmas no innovan ni se actualizan de forma aislada y que éstas no s6lo deben
innovar (hacer las cosas mejor que antes), sino que deben apuntar a de
actualizacién (hacer cosas nuevas y mejores que las anteriores).

Desde la Teoria de Recursos y Capacidades, Teece (1997, 2007, 2016)
sugiere que las empresas deben desarrollar capacidades dindmicas que les
permitan percibir y aprovechar los cambios, oportunidades y amenazas del
mercado, a la vez que transforman los recursos y capacidades de la firma para
hacer frente a dichos requerimientos.

El mismo autor, considera a la innovacion, con un aspecto clave para
que las empresas obtengan una ventaja competitiva, sin embargo, para obtener
beneficios de ésta, las firmas necesitan desarrollar capacidades dindmicas, es
decir, percibir y aprovechar los cambios, amenazas y oportunidades del
entorno para eventualmente transformar la organizacién para hacer frente a
dichos requerimientos (Petricevic & Teece, 2019).

La innovacion, la cual implica tanto la creacion como difusion de
productos, procesos y métodos, proporciona cimientos para nuevas industrias,
empresas y trabajos. El crecimiento inducido por la innovacion también hace
que sea mas facil para los gobiernos enfrentar los apremiantes problemas
mundiales y sociales, entre ellos el del cambio climatico (OCDE, 2010).

La innovacién orientada a la sostenibilidad sigue siendo un campo
emergente. "Muchas innovaciones sostenibles se dirigen a la mejora de los
procesos tecnoldgicos y a la reduccion de los costes de produccion” (Bos-
Brouwers, 2010). Muchas empresas, incluso las que tienen estrategias de
sostenibilidad agresivas y visibles, ponen el énfasis principal en los cambios
operativos que reducen los costes y los riesgos, sin atender al crecimiento de
los ingresos de primera linea que es posible gracias a la innovacion orientada
a la sostenibilidad (Jay & Gerard, 2015).
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Metodologia
La investigacion es de tipo descriptivo, el método se estructuro de la
siguiente manera:

1. Identificacion de tendencias cientificas a través de la revision de
literatura

El analisis de publicaciones cientificas sobre un tema en especifico
permite prever la direccion del desarrollo de la realidad, previniendo el
surgimiento de fendmenos sociales, industriales, ambientales, entre otros
(Anatolievna, 2012). A fin de identificar puntos en comun entre la industria
aerondutica y el cuidado del medio ambiente se realizaron busquedas
utilizando las palabras clave “green aviation” y “sustainable aviation”,
teniendo un total de 506 resultados en un periodo comprendido entre 2007 y
2021; estas busquedas se realizaron mediante el software Scopus. Los afios de
estudio fueron seleccionados con base a las caracteriaticas propias de la
industria aeronautica, al ser una industria caracterizada como “lenta” (por los
largos tiempos de produccion requeridos para ensamblar y entregar un bien
final, en este caso las aeronaves?).

Los resultados indican que, las investigaciones en torno a la relacién
existente entre aviacion y sustentabilidad, se han incrementado de manera
significativa tras el surgimiento de la crisis generada por la aparicion del virus
SARS-CoV-2, siendo el 2021 el afio que mas publicaciones tiene con un total
de 131.

Gréfica 2. Nimero de publicaciones “sustainable aviation” por afio
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! Los pedidos de aeronaves, principalmente los aviones comerciales tienden a realizarse con un periodo
aproximado de 10 afios.
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Elaboracion propia con informacion obtenida en Scopus 2022

Como se muestra en la Imagen 1, los paises que mas han investigado
sobre este tema son Estados Unidos (130), Alemania (60), Reino Unido (52),
Australia y Canada (28 y 20 publicaciones respectivamente).

No. publicaciones

Con tecnologla de Bing
© Austrailan Bureau of Satitics, GooNames, Micratoft, Navinfo, OpenStrectMap, TomTom

Imagen 1. Publicaciones “sustainable aviation” por pais

Elaboracion propia con informacion obtenida en Scopus 2022

En cuanto al area de estudio se refiere, la mayoria de las publicaciones
se encuentran en el ambito de la ingenieria (196), seguido por la energia (195)
y ciencias ambientales (93). En el area de Negocios, Administracion y
Contabilidad, solo se encontraron 26 publicaciones en los Gltimos 15 afios
(Véase Gréafico 3), por lo que, la relacion existente entre aviacion y
sustentabilidad, resulta un area de oportunidad para ser investigada desde el
enfoque de la Administracion.
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Gréfica 3. Publicaciones “sustainable aviation” por area de estudio
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Elaboracion propia con informacion obtenida en Scopus 2022

Para identificar las tendencias cientificas en cuanto a la relacion
existente entre la industria aeronautica y la sustentabilidad, se utiliz6 el
software VosViewer, el cual permite crear redes de conocimiento para analizar
un tema en particular. Se utilizé el analisis por co-ocurrencia de palabras clave

a lo largo del documento (Véase Imagen
Imagen 2. Andlisis co-ocurrencia “sustainable aviation” por palabras clave

degpspace industry

airport infrastructure

S vosviewer
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Elaboracion propia por medio del software VoSViewer con informacion
obtenida en Scopus 2022

El andlisis por co-ocurrencia de palabras clave indica que existe una
estrecha relacion entre la aviacion y el desarrollo sostenible, especificamente
en el estudio de aeroestructuras, bio-combustibles y control de emisiones. En
lo que refiere a bio combustibles, se presentan como alternativas para
disminuir la generacion de CO2 y GEI los hidrocarburos y el etanol.

Como temas alternos de estudio se consideran las infraestructuras
aeroportuarias, el disefio de productos y la relacion con la industria espacial,
asi como e impacto que la generacién y adopcién de nuevas tecnologias tendra
sobre los integrantes de la CGV.

2. Identificacion de cambios en la cadena global de valor de la
industria aerondutica

En concordancia con las tendencias cientificas identificadas, se
encuentra el informe emitido por la consultora KPMG (2019), donde se
identifican las tecnologias que impactaran en la operacion de la industria
aeronautica. Dichas tendencias tecnoldgicas se agrupan de acuerdo con su
nivel de madurez relativa, lo cual resulta importante al considerar que pueden
ser areas de inversion en las firmas (\Véase Cuadro 1). Para el caso mexicano,
mas del 90% de las empresas pertenecientes a este sector, se encuentra en el

rubro de pequefias y medianas empresas.
Cuadro 1. Tecnologias disruptivas industria aeronautica

Grado de madurez de las tecnolo

ias y modelos de negocio disruptivos

Naciente Amanecer Estratégica Alta apuesta Madura Declive
Siguiente . e .
Vuelos V generacion de Tecnologia de | Analisis y Big Piloto automatico
L voz Data
supersodnica
Aeronaves .
. - Impresion 3D — .
Ingenieria eléctricas, Materiales .
L Manufactura Ticketless
Ultrafan hibridas e . compuestos
o aditiva
hidrégeno
Colmp_utamon Drones_ . de Blockchain Cyberseguridad | Turbopropulsores
cuantica mantenimiento
Serpientes y - .
L escarabajos Inteligencia V!g_llanua ,dEI Renovacion  de | 12 clase
Hipersonica g trafico  aéreo
(robots  para | Artificial (1A) - flota
- por satélite
mantenimiento)
Movilidad
Aérea
Avanzada Biométricos
Aviones no | (VTOL, Larga distancia LCC's
tripulados eVTOL) — bajo costo
Realidad
virtual y | Biocombustibles
aumentada
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Elaboracion propia con informacion obtenida de KPMG (2019); Aviation
2030

Existen diferentes predicciones sobre éstas y otras tecnologias que
impactaran la industria aerondutica, especialmente en lo enfocado en los
aspectos técnicos. Sin embargo, por las caracteristicas propias de la industria
(los horizontes de inversion suelen ser de mas de 15 afios) es l6gico pensar
que las inversiones realizadas en las tecnologias presentadas influiran en los
modelos de negocio y caracteristicas de las aeronaves en 2030 Yy
eventualmente, en la migracién de una aviacion verde a 2050.

Discusion

Entre las tecnologias consideradas como emergentes en la industria
aerondutica se encuentran los taxis aéreos, drones de reparto, viajes
supersonicos, las cuales tendran influirdn no sélo en los sistemas de
produccién a vivel mundial, también se prevee que tengan un impacto
significativo en la movilizacion de personas y bienes, asi como en temas
relacionados con la seguridad nacional y el cuidado medio ambiental (I1A,
2019).

De acuerdo con el informe emitido por la red internacional Stay
Grounded “Decrecimiento de la aviacién: la reduccién del transporte aéreo
de manera justa”, ademas del didxido de carbono, los aviones producen otros
elementos nocivos (metano, ozono, hollin, estelas y nubosidad inducida) con
mayor impacto climéatico que el CO2, contribuyendo entre un 5% y 8% al
calentamiento global. Por lo que, derivado de las expectativas de crecimiento
que se tienen en el sector, la Comision Europea estima que en 2050 las
emisiones de GEI de la aviacion podrian ser entre cuatro y ocho veces
superiores al nivel actual.

Ante esta problematica, y con la intencion de contribuir al
cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, la industria
aerondutica ha implementado una serie de acciones entre las que destaca el
uso de las tecnologias para migrar hacia una aviacion sustentable, sin
embargo, por la estructura de la propia industria y el estilo de gobernanza
existente, los cambios adoptados tendran repercusiones en todos los miembros
de laCGV. Algunos de estas tecnologias disruptivas se presentan en el Cuadro
2.
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Cuadro 2. Tecnologias disruptivas y sus impactos en los miembros de la CGV aeronautica

Area

Ejemplos

Participantes de la CGV

OEMS
Operadores
Arrendadores
Financieros
MROs

/Aeropuertos

Descarbonizacion

Disefio de

aviones

Materiales compuestos
(por ejemplo, fibra de
carbono, aluminio),
mejor  aerodindmica
(por ejemplo, Flying
V), tecnologia de piel
de tiburdn, renovacion
de la flota,
computacion cuéntica
para  acelerar  las
pruebas de disefio

Eficiencia de
motor

Motores con relacién
de derivacion mas alta /
derivacion ultra alta

Fuentes
alternativas de
energia

Motores de
biocombustible,

eléctricos e hibridos

Digital

Anadlisis y Big
Data

Mantenimiento
predictivo  mediante
datos de vuelo

Manufactura
aditiva /
impresién 3D

Piezas de avion,
interiores de cabina,
piezas de motor

Blockchains

Equipaje, venta al por
menor,  distribucion,
fidelizacion,
mantenimiento e
integridad  de  las
piezas, papeleo,
contratos inteligentes y
arrendamientos

GATS

sistema mundial de
comercio de aeronaves

Inteligencia
Artificial

Chatbots, congestion
aeroportuaria,
congestién del espacio
aéreo, precios
predictivos en tiempo
real
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Participantes de la CGV

Area Ejemplos

OEMS
Operadores
Arrendadores
Financieros
MROs
Aeropuertos

Drones para escanear el
Robética  de | servicio, "serpientes y
Mantenimiento | escarabajos", servicio a
bordo

IFE inmersiva, Rolls
Royce 'Blisk' para el

AR,VR .
mantenimiento a
distancia
Centro de Seguridad de
la Informacion del

Cyber Aeropuerto de Munich

seguridad y otros proyectos de

I+D en curso sobre
ciberseguridad

Siri 'y Alexa para
actualizaciones en vivo
y check-in
Biométricos Embarque biométrico

Tecnologia de
voz

Supersonico | avances en motores y

Velocidad .
Hipersonico | avIiones
Nuevas Despegue y aterrizaje
localizaciones | verticales
(VTOL/eVTOL),
Acceso Plataformas on MaaS en el &mbito
- demand mtraurl:_)ano y de Iarga
distancia, recogida

fuera del aeropuerto
Fuente: Adaptado de KPMG (2019); Aviation 2030

Como se observa en el Cuadro 2, se preveen diversas implicaciones
para los miembros de la CGV. Para el caso de los OEM, la aplicacion de
nuevos combustibles permitira realizar modificaciones en los disefios de
motores, buscando la eficiencia operativa, autonomia y reduccion de
contaminates, permitiendo el funcionamiento de aeronaves mas ligeras
(fuselajes con menor peso), mayor eficiencia operativa y autonomia.

Se espera gue la robotizacion impulse la eficiencia en todo el proceso
de fabricacion, reduciendo el numero de empleados en un proceso
notoriamente intensivo en mano de obra; por lo anterior, es posible que se
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necesiten asociaciones estratégicas o adquisiciones para aprovechar las
oportunidades que ofrecen la robdtica, el 10T, los datos y el analisis (KPMG,
2019; Deloitte, 2021; Deloitte, 2022). De igual manera, se requerird de
capacitacion constante para que el personal pueda desempefiarse en diferentes
actividades.

Para los operadores de las aeronaves (lineas aéreas): Se prevee que
enfrenten una presion creciente en la reduccion de emisiones de carbono. A
corto plazo, es probable que se implementen biocombustibles como parte de
las medidas de reduccion de emisiones, requiriendo que se tomen las medidas
necesarias para asegurar el suministro de los mismos. Con el surgimiento de
pequefios vehiculos de despegue y aterrizaje vertical (VTOL), conocidos
también como Movilidad Aérea Avanzada (MAA), existe la posibilidad de
que a largo plazo, los viajes en helicdptero, taxi o ferry, disminuyan de manera
considerable.

En cuanto al uso de la inteligencia artificial, se pretende que la robética
reduzca la necesidad de que los técnicos se desplacen fisicamente a los lugares
para realizar las tareas de inspeccidén y mantenimiento, asi como la necesidad
de retirar los activos de la circulacion para su formacion y/o reparacion
(KPMG, 2019; Deloitte, 2021; Deloitte, 2022). También, se espera que el uso
conjunto de drones y robots produzcan cambios en una serie de pardmetros,
como la puntualidad, el tiempo de inactividad de los aviones, los costes de
mantenimiento y la seguridad.

Las empresas dedicadas a las empresas de Mantenimiento, Reparacién
y Operaciones (MRO), probablemente sean las mas cambios tengan que
implementar para seguir participando en la CGV; se prevee que las
transmisiones eléctricas, con menos piezas de desgaste, requieran menos
mantenimiento general reduciendo el mercado global, principalmente en el
area de motores. Aunado a lo anterior, se espera una reconversion de la mano
de obra técnica para manejar los nuevos disefios y tecnologias de los motores.
El uso de la IA en los analisis predictivos, permitira una planificacion mas
precisa de las visitas al taller y sus costes, facilitando una mejor gestion del
presupuesto (KPMG,2019).

Los procesos de manufactura deberan de aprovechar las ventajas de la
produccidn masiva de bajo coste a traves de la adopcion de nuevas tecnologias
y de Inteligencia Artificial. La produccion de bajo coste se combinara con
ciclos de desarrollo mas rapidos y habilitados digitalmente por lo que, las
nuevas tecnologias, como la fabricacion aditiva, también pueden afadir
flexibilidad a los procesos de fabricacion y a menudo tienen la ventaja
adicional de reducir el desperdicio de material (AlA, 2019).

El caso del funcionamiento de los aeropuertos requerira gran
participacion de los Estados, por los nuevos requerimiento en la
infraestructura existente, lo anterior ya que se requieren adaptaciones para
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almacenar y distribuir los biocombustibles o bien, suministrar energia
eléctrica. Se espera, que exista un incremento en la adopcion generalizada de
robots en las operaciones aeroportuarias, como son escanear las tarjetas de
embarque, facturar las maletas, entregar el equipaje a los aviones, ayudar a los
pasajeros perdidos, etc.

Por ultimo, la colaboracion entre el sector empresarial, los organimos
no gubernamentales la mentalidad y los gobiernos deberan evolucionar para
permitir el crecimiento de la industria y el cumplimiento de los ODS.

Conclusion

Las medidas de contingencia de Covid-19 y el cambios en los patrones
de gasto de los consumidores tras la crisis redujeron drasticamente la demanda
de viajes aéreos durante un periodo prolongado. La puesta en tierra del 90%
de las aeronaves, también aceler6 el cambio de aquellas mas antiguas y menos
eficientes en cuanto consumo de combustible se refiere.

De manera general, las tendencias cientificas y tecnoldgicas
demuestran un interés por mejorar la eficiencia del combustible, reducir la
contaminacion por ruido, la emision de gases efecto invernadero y los costos
operativos.

Al ser una industria cuyos tiempos de produccion se consideran largos,
las inversiones que los lideres de la CGV estan realizando en innovaciones y
desarrollos tecnoldgicos, impactaran a los demas miembros de la cadena, las
cuales indican que habran nuevos modelos de produccién y de negocios
basados en la robotica, la electrificacion, la tecnologia de los biocombustibles
y la tecnologia supersoénica.

Para que las firmas puedan hacer frente a dichas disrupciones en la
CGV, necesitan desarrollar capacidades dinamicas que les permita
beneficiarse de la innovacion o tecnologia adquirida. De igual manera, se
requiere de gran participacion gubernamental en la modificacion de
infraestructuras y en el suministro de apoyos gubernamentales que promuevan
la adopcion y desarrollo de innovaciones, investigacion, y tecnologia que
contribuyan a la adopcion de una aviacion sustentable tanto en los procesos
productivos como en la operacion de aeronaves.
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