European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

European Scientific
Journal, ESJ

December 2023

European Scientific Institute, ESI

The content is peer reviewed

ESJ Social Sciences
December 2023 edition vol. 19, No. 34

The content of this journal do not necessarily reflect the opinion or position of the European
Scientific Institute. Neither the European Scientific Institute nor any person acting on its

behalf is responsible for the use of the information contained in this publication.

ISSN: 1857-7431 (Online)
ISSN: 1857-7881 (Print)



European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

Generativity is a Core Value of the ESJ:
A Decade of Growth

Erik Erikson (1902-1994) was one of the great psychologists of the
20th century®. He explored the nature of personal human identity. Originally
named Erik Homberger after his adoptive father, Dr. Theodore Homberger, he
re-imagined his identity and re-named himself Erik Erikson (literally Erik son
of Erik). lronically, he rejected his adoptive father’s wish to become a
physician, never obtained a college degree, pursued independent studies under
Anna Freud, and then taught at Harvard Medical School after emigrating from
Germany to the United States. Erickson visualized human psychosocial
development as eight successive life-cycle challenges. Each challenge was
framed as a struggle between two outcomes, one desirable and one
undesirable. The first two early development challenges were ‘trust’ versus
‘mistrust’ followed by ‘autonomy’ versus ‘shame.” Importantly, he held that
we face the challenge of generativity versus stagnation in middle life. This
challenge concerns the desire to give back to society and leave a mark on the
world. It is about the transition from acquiring and accumulating to providing

and mentoring.

Founded in 2010, the European Scientific Journal is just reaching
young adulthood. Nonetheless, generativity is one of our core values. As a
Journal, we reject stagnation and continue to evolve to meet the needs of our
contributors, our reviewers, and the academic community. We seek to

innovate to meet the challenges of open-access academic publishing. For us,

L Hopkins, J. R. (1995). Erik Homburger Erikson (1902-1994). American Psychologist, 50(9),
796-797. doi:http://dx.doi.org/10.1037/0003-066X.50.9.796
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generativity has a special meaning. We acknowledge an obligation to give
back to the academic community, which has supported us over the past decade
and made our initial growth possible. As part of our commitment to
generativity, we are re-doubling our efforts in several key areas. First, we are
committed to keeping our article processing fees as low as possible to make
the ESJ affordable to scholars from all countries. Second, we remain
committed to fair and agile peer review and are making further changes to
shorten the time between submission and publication of worthy contributions.
Third, we are looking actively at ways to eliminate the article processing
charges for scholars coming from low GDP countries through a system of
subsidies.  Fourth, we are examining ways to create and strengthen
partnerships with various academic institutions that will mutually benefit
those institutions and the ESJ. Finally, through our commitment to publishing
excellence, we reaffirm our membership in an open-access academic
publishing community that actively contributes to the vitality of scholarship

worldwide.

Sincerely,

Daniel B. Hier, MD

European Scientific Journal (ESJ) Natural/Life/Medical Sciences
Editor in Chief
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Abstract

Orphans and children from low-income households are especially
vulnerable to the adverse effects of a widening wealth gap, given their position
at the bottom of the social hierarchy. The majority of these households reside
in rural areas and are primarily involved in farming activities. Governments
can employ initiatives such as cash transfers (CTs) to alleviate the impact of
economic uncertainty on the impoverished. After the implementation of the
cash transfer program targeting orphans and vulnerable children in Kenya, this
paper focuses on analysing its impact on agricultural output and labor supply.
Employing a difference-in-differences estimation method, the study revealed
that families of orphans and vulnerable children who received cash transfers
experienced an 8.5% increase in agricultural output. Expenditure on labor
supply and recruitment of employees for agricultural activities within
households headed by orphans and vulnerable children surged by 121%
following the program's initiation, as compared to households led by non-
orphans and non-vulnerable children. These findings offer further evidence
supporting the necessity for governments to augment both direct and indirect
cash transfers to marginalized populations, particularly orphans. This
underscores the significant impact cash transfers wield on their overall quality
of life. Implementing affirmative policies targeted at these groups remains
crucial for bolstering their social well-being. Future studies should include
youths who are ravaged by high rates of unemployment due to limited
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opportunities within various governments.

Keywords: Orphans, OVC, Cash Transfer

Introduction

According to the Food and Agriculture Organization (FAO, 2012), 1.5
billion individuals in the developing world reside in smallholder households,
contributing to 80 percent of Sub-Saharan Africa's (SSA) food production.
Notably, it is estimated that over 800 million individuals worldwide suffer
from hunger, representing nearly 11 percent of the global population (FAQ,
2015). The majority of these individuals reside in low-income and middle-
income countries.

Sub-Saharan Africa (SSA) is the only region of the world where the
rural population will continue to grow beyond 2050 (Jayne et al., 2017). In
Kenya, the agricultural sector contributes to over 33 percent of the Gross
Domestic Product (GDP), providing employment for over 40 percent of the
total population, with more than 70 percent residing in rural areas (Republic
of Kenya, 2019). According to the World Bank (2028), the agricultural sector
contributes to more than 51 percent of Kenya's GDP, with 26 percent
attributed directly and 25 percent indirectly. It also generates 60 percent of the
country's employment opportunities and accounts for 65 percent of its exports.
Ultimately, this sector stands as the cornerstone of Kenya's economy,
supporting a significant portion of the vulnerable population for their
livelihoods.

Agricultural productivity has remained stagnant since Kenya gained
independence. This stagnation has really affected the poor living in rural areas,
which bear the brunt of the sector's fluctuations and shocks. However, some
contributing factors to this stagnation include the continued reliance on
outdated technological methods and the prohibitive cost of inputs. While the
absolute number of Kenyans employed in farming has been on the rise, as a
proportion of the overall workforce, this figure is declining (Yeboah & Jayne,
2016). Despite the increasing number of workers in farming, there have been
concerns regarding declining productivity. The productions of maize yields
per hectare in Kenya were lower in 2014 compared to 1994 (World Bank,
2018). Research spanning 1990-92 and 2014-16 revealed that Kenya was
among the few countries selected in Sub-Saharan Africa to undergo an overall
decline in maize yields (Wiggins, 2018).

The impact of low agricultural production is particularly notable
among low-income households, as they lack the financial means to access
necessary farming inputs and employ suitable technology, especially orphans
and vulnerable individuals who face challenges in borrowing due to lack of
collateral. This situation exposes them to credit rationing, stemming from
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asymmetric information or government policies (Feder et al., 1990). Given the
worrying statistics of the vulnerable and the growing recognition, there is need
for social safety nets. These programs aim at protecting households from
poverty and the devastating consequences, even as nations strive for economic
growth (de Janvry et al., 2006). According to World Bank (2013), households
tend to respond to negative income shocks through strategies that make it
possible to maintain their normal level of consumption. However, poor
households often lack access to mechanisms facilitating consumption
smoothing, such as insurance and credit. The coping strategies employed by
the poor, including orphans and wvulnerable children (OVC), differ
significantly from those of rich households (Carter, Little, Mogues & Negatu,
2007).

With the increasing concerns about this low productivity, government
and non-governmental organizations (NGOs) have come up with various
programs aimed at reducing rural poverty. While efforts seek to diversify
income sources for farmers, increasing smallholder production remains
integral to enhancing farmer livelihoods. Most cash transfer programs
primarily target poverty alleviation and food insecurity, with the aim to
improve education, health status, and nutrition (Slater, 2011). These initiatives
particularly focus on vulnerable groups in the society such as children,
women, and orphans.

The cash transfer scheme implemented in Kenya is known as the
Hunger Safety Net Programme (HSNP), which was initiated in 2008. Its
primary objectives are poverty reduction, addressing food insecurity, and
fostering asset accumulation within the arid and semi-arid regions of Kenya.
According to Hennessy (1998), the willingness to take risks, often stimulated
by increased liquidity or reduced risk aversion due to cash transfers, may
prompt farmers to expand production through amplified input use. This
includes investing in fertilizers and improved seeds, thus increasing farm
production. In addition, cash transfers are noted to prompt short-term
stimulation of agricultural production by altering household labor dynamics
and increasing demand for hired labor. This is primarily driven by investments
in farm technologies and the encouragement of households to engage in riskier
activities, which leads to higher returns (FAO, 2015).

Although cash transfers (CT) play an important role in creating social
safety to the vulnerable, Ferguson (2015) argued that African CT programs
are part of a new politics of distribution across the continent involving
distributive transfers from government to citizens. Another important
characteristic indicates that most food-insecure households live in poverty,
possessing few or no assets. Many lack land and those who do often possess
land have very small plots. In addition, these households commonly
experience a high dependency ratio. This prompted the need for policy action
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to enhance the capacity of poor and vulnerable people to protect them from
poverty and create better ways to manage risks and shocks (OECD, 2009).

In Zambia, Lawlor et al. (2019) showed that cash transfers allowed
households to thrive during the agricultural production and price shocks. Their
randomized study revealed significant increases in both food consumption and
overall food security.

Kilburn et al. (2016) found that cash transfers led to increase in food
production among orphans, showing positive and significant impacts on both
orphan and non-orphan males from treatment households, as indicated by their
improved Hope scores. Several empirical studies conducted in Kenya have
examined the effects of cash transfers. For instance, Covarrubias et al. (2012),
utilizing the Differences-in-Differences (DID) approach, observed that growth
in agricultural production correlated with heightened ownership of agricultural
tools and livestock. Furthermore, Haushofer and Shapiro (2016) conducted a
study in Kenya, presenting evidence that Unconditional Cash Transfers
(UCTs) significantly impacted psychological well-being, resulting in an
overall increase in satisfaction. The treatment fostered elevated consumption
patterns and savings through durable goods purchases and investments in self-
employment activities. There is no clarity on the impact of the cash transfers
in Kenya on agricultural production among the OVC families. This study
examined how cash transfers affected the CT-OVC. It used DID and
instrumental variable (IV) methods, leveraging the three waves of data
collected by Oxford Policy Management (OPM) for UNICEF in the supported
districts (Garissa, Homa Bay, Kisumu, Kwale, Migori, Nairobi & Suba) from
March to August 2007. Specifically, the study aimed to determine whether
monetary transfers had an effect on agricultural output among Kenya's orphans
and vulnerable children (OVC). In addition, the study sought to investigate
whether these monetary transfers influenced the involvement of OVC in
agricultural labor.

Literature review

Kilburn et al. (2016) conducted a study focusing on young people,
employing a logistic regression model. Their findings suggested that
participation in the cash transfer program correlated with improved mental
health outcomes. Notably, the study primarily centred on young men,
highlighting the strongest effects among older males aged 20-24 years.
However, significant impacts were observed among orphans. They noted that
those who were treated showed fewer depressive symptoms and were more
hopeful about their lives. As a result, they experienced improved overall health
compared to their previous condition. Furthermore, it was noted that the
positive impact of the program was stronger among the subgroup of orphans,
who consisted up to 54 percent of those who were involved. Orphans and non-
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orphan males from treatment households registered positive and significant
impact on their Hope scores.

The South African study by Hajdu et al. (2020) investigated the long-
term productive effects of cash transfers on the livelihood of rural
households. The findings of the study suggested that households who received
more income were better-off in some ways relative to those who received less
income. They showed a positive correlation between receiving more CSG
income and owning productive assets such as fridges, cellular phones and
ploughs, rearing of poultry, and crops production. Women bought these items
using program CSG income accumulated in local savings group. Maluccio
(2010) utilized household panel data surveys conducted in both intervention
and control areas of RPS before the program's inception, initially in 2000, and
subsequently in 2001, 2002, and 2004. The findings suggest enduring effects,
notably an upsurge in child health and educational investments. The study
highlighted limited evidence, indicating that the program led to increased
investments in other aspects within the rural localities where it was
implemented. The researchers utilized a randomized community-based
evaluation method to fulfill their study objectives. The empirical analysis
conducted in Lesotho by Prifti, Daidone, and Davis (2019) focused on
assessing the impacts of cash transfers through a randomized control trial
within Lesotho's Child Grants Program. Their findings presented compelling
evidence that the cash transfer initiative resulted in a significant 33.5 percent
increase in farm production. However, none of these impacts were achieved
through changes in farm labor use. There was also no evidence of the impact
of significant changes in the use of hired-in labor.

Using the household and individual-level data in Sub-Saharan Africa,
Daidone, Davis, Handa, and Winters (2019) concluded that cash transfers
significantly impacted the livelihoods of beneficiary households in
agricultural activities, with varying effect from country to country. The
impacts in Ethiopia, Kenya, and other nations were more selective in nature,
while the LEAP program in Ghana witnessed fewer direct impacts on
productive activities. Cash transfers reduced adult agricultural wage labor in
all countries except Ghana and Zimbabwe. Agricultural wage labor and even
many non-agricultural activities in rural areas were referred to as a “refuge”
sector, where poor households work to survive, mitigate agricultural
uncertainties, and acquire immediate cash flow. In Zambia, a notable shift
occurred in agricultural wage labor participation, resulting in substantial
increments of 20 days dedicated to farm work and a rise in the establishment
of nonfarm businesses.

Haushofer and Shapiro (2013) found that employing randomized
controls revealed a significant impact on consumption, showing a rise from
$157 to $194 per month within four months of initiating the transfer. They
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established differences between female and male households in consumption,
production, and investment decisions.

The study utilized a two-level cluster-randomized controlled trial. It
employed both within-village and across-village treatment estimates for
estimation purposes, all of which were deemed valid.

Haushofer and Shapiro (2016) conducted an empirical study
examining the effects of unconditional cash transfers (UCTs) on significant
economic and psychological outcomes. The investigation focused on the
program implemented by the NGO GiveDirectly in Kenya between 2011 and
2013. During this period, GiveDirectly distributed UCTs, amounting to at least
USD 404 per individual, to randomly selected impoverished households in
western Kenya using M-Pesa. The GD program serves as an excellent testing
ground for researching the impacts of unconditional transfers since many
existing programs tend to provide relatively minor monetary assistance. The
study further provided evidence indicating that UCTs had a sizable effect on
psychological well-being, with a 0.16 std. dev. increase in happiness and a
0.17 std. dev. increase in satisfaction. They also found a 0.26 std. dev.
reduction in the level of stress. The treatment effects increased both
consumption and savings through durable goods purchases, along with
increased investment in their self-employment activities.

Taylor et al. (2013) evaluated general equilibrium impacts of cash
transfers using the Monte Carlo methods in the LEWIE analysis. It was
established that there was a significant positive spill over from transfers to
orphans and vulnerable children. Their simulation was based on both direct
and indirect effects to the relevant household groups. Furthermore, the
findings suggested that interventions to loosen constraints on the local supply
response were critical to avoid inflationary effects and maximize the real
impact of transfers on local economies.

The study conducted by Todd, Winters, and Hertz (2020) explored
how the Oportunidades program affected agricultural production in Mexico.
They assessed its indirect influence on food consumption sourced from
personal production and its direct impact on land use, livestock ownership,
and expenditure related to crop production. Specifically, the program elevated
the likelihood of consuming several highly nutritious self-produced foods,
such as fruits, vegetables, and meat, by a margin of 16 to 32 percent. This
implies that cash transfers directly correlated with the increase in agricultural
productivity. According to the results, there was general increase in land use,
livestock ownership, and expenditures on crop production. In addition, a
significant increase was observed in the likelihood of expenditures on
agricultural inputs during the autumn season. An upsurge in livestock
ownership associated with the program was also evident during the spring
season.
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Cash transfers play an important role in ensuring food security in Sub-
Saharan Africa (Burchi, Scarlato & d'Agostino, 2018). Kenya is among the
countries in Sub-Saharan Africa where cash transfers were found to affect food
security outcomes on household dietary variety. They clearly demonstrated
that cash transfers have had significant and positive impact on the way
households achieved food security through the accumulation of productive
assets. Therefore, it was concluded that cash transfers play a vital role in
reducing monetary poverty as well as enhancing access to food by the
households, especially if they account for important aspects related to design
and implementation.

Covarrubias, Davis, and Winters (2012) conducted a study focusing on
the productive outcomes of the Malawi Social Cash Transfer scheme, while
looking beyond its primary social protection function. The analysis scrutinized
the program's influence on productive activities, and data were collected from
365 treatment households and 386 control households. Also, complete
questionnaires were gathered during pre-treatment and post-treatment rounds
of data collection spanning the 2007-2008 period. Through the use of
Difference-in-Differences (DID) approach, a causal relationship was
established between the program and increased ownership of agricultural tools
and livestock, indicating that these agricultural investments were a direct
result of the program. Furthermore, households reduced participation in low-
skilled activities, such as agricultural wage labour and “ganyu” work, which
is associated with vulnerability in Malawi.

The Zambian study conducted by Lawlor, Handa, Seidenfeld, and the
Zambia Cash Transfer Evaluation Team (2019) utilized panel data obtained
from the randomized rollout of the Zambian Child Grant Programme. This
study tracked 2515 households in rural Zambia between 2010 and 2012, which
encompassed a time marked by widespread droughts, floods, and other
negative shocks in the regions. It was concluded that cash transfers allowed
households to thrive during the agricultural production and price shocks. This
is in addition to increased food consumption and overall food in the
randomized study. The impact was more favorable to the households living in
communities with widespread agricultural production and price shocks.

Multiple studies have explored the influence of cash transfers on
agricultural production in vulnerable societies across both developed and
developing regions. According to the study of Kilburn et al. (2016), which
focused on young individuals, it was concluded that the program's positive
impact was stronger within the subgroup of orphans. It was also noted that
orphans and non-orphan males from treatment households registered positive
and significant impact on their Hope scores. Lawlor et al. (2019) observed that
cash transfers enabled households to withstand agricultural production and
price shocks, while also contributing to increased food consumption and
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overall food security within the context of their randomized study. Using DID,
Covarrubias et al. (2012) concluded that agricultural production increased due
to the programme. This in turn increased ownership of agricultural tools and
livestock. Haushofer & Shapiro (2016) conducted a study in Kenya, offering
evidence that Unconditional Cash Transfers (UCTSs) significantly impacted
psychological well-being. The study revealed a substantial increase of 0.16
std. dev in happiness and a 0.17 std. dev. increase in satisfaction. In addition,
the treatment led to heightened consumption and savings through purchases of
durable goods, along with increased investment in self-employment activities.
This study aims to investigate the impact of cash transfers on the Caregiver-
Targeted Orphaned and Vulnerable Children (CT-OVC) using Difference-in-
Differences (DID) approach. This research will leverage three waves of data
collected by Oxford Policy Management (OPM) for UNICEF/DFID-
supported districts (Garissa, Homa Bay, Kisumu, Kwale, Migori, Nairobi, and
Suba) between March and August 2007.

Methodology
Theoretical Model

The Kenyan government implemented the Cash Transfer for Orphans
and Vulnerable Children (CT-OVC), with the objective of bolstering and
encouraging the retention of OVCs within communities. This initiative further
aims to enhance the human capital of these vulnerable children by providing
essential supplementary income to their caregivers (Ward, Hurrell et al.,
2010). Assuming it works as intended, the program could indirectly raise their
income by allowing investment for increased farm productivity or by
increasing the local demand for their produce (Tiwari et al., 2016). To assess
the impact of the CT-OVC programme, the theoretical foundation of this study
closely follows that of Koundouri et al. (2002), which emanates from the Von
Neuman-Morgenstern utility model. It is assumed that a farmer produces a
single output g, with its price denoted as p, and f(.) denotes the production
function. On the other hand, X represents the vector of inputs and r is the
vector of the associated input prices. Efficiency in the use of these essential
inputs is assumed to vary across various farmers. Hence, h («) is incorporated,
where o represents farmers characteristics/ demographics. Based on this, the
production function is defined as:

QfF (R(@)X .o 1

Assuming that farmers are price-takers both in the input and output
markets, the main problem for the farmers is to maximize the expected utility
of profits/agricultural produce. This is defined as:

MaxE[Um)] =] [U@pf(sh(@)X—1'X)].......... 2
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Where U (.) is the Von Neuman-Morgenstern utility function.
Considering the impact of the policy intervention, it is assumed that a farmer
benefits from the cash transfer program. This is defined as i= 1 for beneficiary
and i=0 for non- beneficiary, which is likely to affect efficiency of inputs, such
that hy(a) > hy (@) for 0 < a < 1.

In this instance, the first order condition for the inputs related to receiving cash
transfers is given as:

ﬁ _ d f(ghqi(a)x? cov (UL,0 f(g,h(a)Xx?

| p (MR | (W@ 3
Whereas, for the non-beneficiaries, it is presented as:

ﬂ _ d f(&ho(a)Xx° cov (U%0 f(gh1(a)X°

C_ p (DM | (W@t 4

The program is considered beneficial to the farmers if the expected
utility of receiving cash transfer is higher than the expected utility of not
receiving cash transfer. The expected utility for the farmers who receive cash
transfer is defined as:

E[U@Y) = [ [U(pf(e,hy(a)Xt — r1XD)]. 5

Whereas, for those who do not receive the cash transfers, the expected utility
IS given by:

E[lU@®) = [ [U(pf(e ho(a)X®— r°XO)]...cccoin.l. 6

The impact of the cash transfer program is beneficial if:
E[U(mY) — E[UM®) > 0. 7

Analytical Model
When working with panel data that includes both pre- and post-
intervention information, an appropriate statistical method for deriving the
average treatment effects of the CT-OVC is the Difference-in-Differences
(DiD) estimator. This estimation technique involves calculating the change in
an indicator (), such as the aggregate value of agricultural produce (livestock
and crop produce), between baseline and follow-up period for beneficiary
(Treated) and non-beneficiary (Control) households and comparing the
magnitude of these changes. The main assumption behind the DiD is that there
IS no systematic unobserved time varying difference between the treatment
and control groups. The basic DiD model is defined as follows:
Yit = ﬁo + BlDit + Bth + ,83(Rt * Dt) + € :BiZi + Ejteenenaninnin, 8
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Accordingly, Y;; represents the outcome variable (value of agricultural
produce in Kenya Shilings and value of labor supply in Kenya Shilings). D;;
is a dummy variable represented as 1 for the household that received cash
transfer, while O represents otherwise. R, represents time dummy which is
defined as O for baseline and 1 for follow-up/ end line. R;* D, is the
interaction term between the intervention and time dummies, and e;;
represents the error term. Z; represents the vector of household
characteristics/demographics which are likely to influence the outcome
variable. Z; indicates controls for the observable differences across
households. g, is the constant term, while g, captures the time-invariant
differences between the treatment and control. g, gives the changes over time,
and g, represents the double difference estimator which signifies the impact
of the programme.

Estimation Issues /Diagnosis
Table 1. Variable Definition and Measurement

VARIABLE | MEASUREMENT

Intervention

Cash Transfer 1 if household received cash transfer in all three waves, 0
otherwise.!

Outcomes of interest

Agricultural Output This is the total amount earned through the sale of crop produce
and livestock produce for the past 12 months based on the year of
survey. The amount is presented in Kenya Shillings (Ksh).

Labor Supply This is the total amount spent on labor supply/hiring labor for
agricultural activities both for livestock production and crop
production. The amount is presented in Kenya Shillings (Ksh).

Covariates

Sex of Household Head 1 if female, O otherwise.

Age of Adult Household | Years.
Head (>17 years old)

Land Input Total amount of land used for agricultural activities measured in
hectares.

Education of household | Total number of schooling years completed by the household
head head.

Data Description and Sources

This study focuses on Phase 2 of the CT-OVC program, which
involved an impact evaluation. UNICEF commissioned Oxford Policy
Management (OPM) to assess the impact of cash transfer programs

The CT variable represents only those households that received transfer throughout the three
waves. This allows observation of a clear trend over the given time period, thus leading to an
accurate estimation of the treatment effect. It also implements control for differential attrition
to ensure internal validity.
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implemented in Kenya, specifically targeting the improvement of welfare
among orphans and vulnerable groups. OPM undertook a baseline quantitative
survey of households and communities within the seven UNICEF/DFID-
supported districts (Garissa, Homa Bay, Kisumu, Kwale, Migori, Nairobi and
Suba) between March and August 2007. In each district, two locations were
randomly selected to benefit from the intervention and two acted as controls.
The latter were slated for assistance during the later stages of the program
expansion. In each location, households were selected for evaluation
according to the programme eligibility criteria. Among eligible households,
priority was accorded to those with the youngest child caregivers, the oldest
adult caregivers, disabled household members, or the highest number of
OVCs. Within the treatment localities, a total of 1,540 eligible households
were ultimately chosen as CT-OVC recipients, compared to 754 eligible
households in the control localities for the evaluation (Ward, Hurrell et al.,
2010). Households in both arms were surveyed prior to knowledge of selection
(Carolina Population Center, 2011).

OPM re-interviewed 1,328 recipient households and 579 control
households between March and July 20092 in a follow-up survey, following a
panel design. The attrition of households between baseline and midline
exceeded expectations, and this was partly attributed to the 2007/08 post-
election violence. A second follow-up survey was conducted by the Carolina
Population Center in 2011, interviewing 1,811 households (Carolina
Population Center, 2011). This study utilizes longitudinal data comprising of
merged individual level datasets from the three waves (2007, 2009 and 2011).
To analyze the data for the pre-and post-treatment, the two datasets were
merged. This resulted to 19,724 individual observations from 1,810
households®.

Results and discussion

This session of the study presents the findings from the descriptive
statistics analysis, which typifies the initial characteristics of the study's
variables and subsequent developments. Agricultural production, monetary
transfers, labor supply, sex of household head, age of household, and land
inputs are all considered. According to Table 2, when the OVC-CT program
was included in the analysis, agricultural output increased. Notably, the
intervention was linked to a rise in output as measured by a rise in the mean
output from 1559.4114 to 3494.8445. Since the categorization was based on
whether or not a person received transfer of cash, the mean decreased from

20ne household was excluded from the study sample, reducing the total to 1,810 households
from the original count of 1,811, conducted by the Carolina Population Center. This exclusion
was necessary due to missing data on variables aligned with the row structure, resulting from
the difference-in-differences model specification.
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0.2303 to 0.2169. There was a significant drop in land inputs from 14.7365 to
11.9013 over the follow-up period. The study highlights the highest and lowest
values, indicating the extremes, and examines the distribution with regard to
skewness and kurtosis, both of which are associated with the normal
distribution.
Table 2. Descriptive Statistics
Variable Mean SD Min Max Skewness Kurtosis
Baseline
Agric_Output 1559.4114 6493.7071 0 9.61e+04  6.4692 55.2121
Cash_Tran 0.2303 0.4210 0 1.0000 1.2812 2.6416
Labor_Sup 192.7444  1466.0652 0 5.00e+04 16.8580  388.3585
0
1
0

Sex_HHH 0.5250 0.4994 1.0000 -0.1001 1.0100
Age_HH 42.5235 20.8590 8 110.0000  0.4002 1.8762
Land_Input 14.7365 80.8232 2880.0000 30.4927 1076.8170
Follow up
Agric_Output 3494.8445 9837.8034 0 9.61le+04  4.2287 24.7405
Cash_Tran 0.2169 0.4123 0 1.0000 1.3741 2.8880
Labor_Sup 616.5657  3352.2617 O 5.00e+04  10.1463 125.4902

0

1

0

Sex_HHH 0.5436 0.4982 1.0000 -0.1750 1.0306
Age_HH 31.6529 15.6240 8 100.0000  1.6037 5.0426
Land_Input 11.9013 28.6136 98.0000 2.6283 8.0376

Instrumental Variable and OLS Model Results

Comparing the pooled OLS and the 1V, it was found that cash transfers
considerably raised agricultural production by 30.4% and 72.5%, respectively.
The pooled OLS and IV estimate that an increase in labor supply would boost
agricultural output by 4.44 percent and 4.62 percent, respectively. When
examining OLS versus 1V methods, the presence of a female participant
resulted in a decrease of 18.9 percentage points in agricultural output. This
influence is significant enough to substantially impact the coefficients. In these
situations, unforeseen land inputs diminished agricultural production for
families with orphans and vulnerable children (OVC). The use of land for
agricultural purposes lowered yields by 0.474 and 0.488 percent. In both
conditions, the constants represent the levels of output that would be achieved
if the influence of the independent variables were held constant (Table 3).

While cash transfers were found to reduce spending by $256.5 on labor
supply activities in the OLS, they were shown to raise revenue by $1,634 in
the IV. This discrepancy is statistically significant. However, due to the
potential for biases generated by confounding factors and measurement errors
in the omitted variable, OLS estimation is not as robust as V. The female
breadwinner effect in OVC families was 172.4 points lower in OLS and 168.1
points lower in 1V. In conventional least squares and instrumental variables
models, age has the largest effect when the labor supply is the dependent
variable, thus increasing it by 8.746 and 6.812, respectively. The impact of
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business inputs on the outcome of land inputs is negative and insignificant in

both scenarios (Table 3).
Table 3. Instrumental Variable and OLS Model Results

Agriculture Output Labor Supply
OoLS v OLS v
Cash Transfer 0.304*** 0.725** -256.5%** 1,634**
(0.0803) (0.335) (89.90) (638.1)
Labor Supply 6.59e-05%** 6.85e-05%**  -- -
(9.98e-06) (1.02e-05) - -
Sex of HHH -0.189*** -0.178*** -172.4%* -168.1**
(0.0674) (0.0683) (76.42) (79.82)
Age of HH -0.000696 -0.000997 8.746%** 6.812***
(0.00165) (0.00167) (1.850) (2.038)
Land Input -0.00474*** -0.00488***  -0.124 -0.643
(0.00105) (0.00106) (0.384) (0.437)
Constant 8.546*** 8.461*** 412 .4%** 78.61
(0.0816) (0.105) (89.89) (145.7)
R-squared 0.041 0.028 0.007 0.034

The researcher derived estimates for agricultural production and labor
supply using DID and calculated the average treatment impact (ATET). These
estimations were based on findings obtained from the IV and OLS models
(Table 4). The study revealed an 8.5% increase in agricultural output for
recipients of financial transfers compared to non-recipients. Notably, among
OVC who received these transfers, there was a substantial surge in agricultural
output, indicating the intervention's significance. After the introduction of
cash transfers, the expenditure by OVCs on labor supply and hiring labor for
agricultural activities, encompassing both livestock and crop production, in
the specified regions surged by 121%. This was a substantial increase

compared to non-recipients of the cash transfers (Table 4).
Table 4. Difference in Difference for Agricultural Output and Labor Supply

Agricultural Output Labor Supply
Before_Diff 0.289*** -0.563***
(0.087) (0.102)
After_Diff 0.374* 0.649*
(0.304) (0.534)
ATET  (Cash  Transfer 0.0851*
(1vs0)) 1.212**
(0.316) (0.544)
Observations 1714 4014
R-squared 0.034 0.0179
Adjusted for covariates Yes yes

Robust standard errors in parentheses *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

The DID relies heavily on the ability to provide evidence for the
identification assumption of the parallel trend. This will help prove that if the
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intervention had not taken place, the trend between the control and treatment
groups would have been the same. Diagnostic charts for the years 2007-2009
are offered as proof. The trend demonstrates the validity of the parallel trend
assumption by using observed averages and linear trends after 2007. Whether
or not treatment is given, the unobserved differences between the test and
control groups persist throughout time. This approach alleviates the bias issue
arising from comparing the treatment group with itself over time, which might
stem from trends influenced by other factors affecting the outcome. Similarly,
it also mitigates bias when comparing the treatment group to the control group
in the post-intervention period, which might be influenced by permanent
differences between the groups. Efforts to illustrate and uphold this
assumption in the research are depicted in Figure 1 for labor availability and
Figure 2 for agricultural output. The early graphs in the setting demonstrate
the correctness of this assumption, thereby providing support for DID.

Figure 1. Parallel Trend for Agricultural Output | Figure 2. Parallel Trend for Labor Supply Output
Graphical diagnostics for parallel trends Graphical diagnostics for parallel trends
Observed means Linear-trends model = Observed means = Linear-trends model
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Conclusion

In Kenya, there is scarcity of studies examining cash transfers
among marginalized groups like orphans and vulnerable populations.
Evidently, this is an area less explored in previous studies (Covarrubias et al.,
2012; Haushofer, & Shapiro, 2016). The main contribution of this study
focused on how cash transfers affect agricultural productivity for these
vulnerable groups, including their social and economic welfare. This research
examined the effect of cash transfers on agricultural output for orphans and
vulnerable children in seven regions of Kenya. The findings showed that cash
transfers boost agricultural productivity for OVCs by 30.4% and 72.5%
respectively, as shown using pooled OLS. Contrarily, OLS-based CTs were
shown to decrease labor supply by 256.5 percent, while IV estimates indicated
that cash transfers would increase labor supply by 1,634 percent. The
recipients of financial transfers increased their agricultural output by 8.5%.
This is in accordance to difference-in-differences estimate. Furthermore, in
contrast to individuals who did not receive financial transfers, orphans and
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vulnerable children experienced a substantial increase of 121% in their
expenditure on labor supply and engagement of workers for agricultural tasks,
following the implementation of the program. Based on these results, CTs
have a significant impact on the quality of life for vulnerable populations like
orphans. Therefore, policymakers should take steps to enhance direct and
indirect cash transfers to this population. This is essential in giving people the
economic agency to better their lives. The government should also formulate
legal policy frameworks to effectively implement cash transfers programs for
these vulnerable groups. In addition, there is potential for further research to
explore other areas, such as extending the scope to encompass marginalized
youths in Kenya, who consistently face escalating unemployment across
different administrations.
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Abstract

The development of rural tourism can contribute to both socio-
economic development and environmental benefits for the people within rural
areas. It plays a vital role in society, fostering business growth, generating
employment, and ensuring a better livelihood for rural inhabitants. Bangladesh
is a land of natural beauty. Melandaha Upazila in Jamalpur District is a hidden
treasure of natural beauties, enriched with colorful rural life, archaeological
and historical sites, and cultural attraction. With proper care, this location
could emerge as a prominent rural tourism destination in Bangladesh. This
paper focuses on recognizing how rural tourism can be the best alternative of
earning for rural people to minimize the dependency on seasonal work (e.g.,
agriculture, fishing, boating), create alternative sources of income, and ensure
economic development as well as solvency through participation in rural
tourism businesses. This study was undertaken to explore a secondary income
source for rural people who depend on an agricultural-based economy. To test
this assumption, a survey questionnaire was administered to identify whether
the commencement of rural tourism can stimulate the economic growth of
rural residents or not. This study identifies the major attractions and prospects
of the rural tourism in this destination. Finally, this study also presents a
SWOT analysis and suggests necessary recommendations for commencing
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rural tourism in Melandaha Upazilla.

Keywords: Rural tourism, Alternative sources of income, Socio-economic
growth, Sustainable development, involvement of rural residents, Bangladesh

1. Introduction

Tourism in rural areas holds the greatest potential for enhancing the
rural economy by ensuring the involvement of the local community in its
development. Bangladesh possesses a significant chance to develop rural
tourism as a promising sub-sector within the larger tourism industry. However,
this sector is still in its infancy phase, navigating the initial stages of growth.
Rural tourism takes place in countryside areas and provides experiences
related to nature-based tourism activities, agricultural work, rural culture and
unique lifestyle, rural cuisine, sightseeing, and more. The distinctive
characteristics of rural tourism spots include a relatively sparse population, an
agricultural foundation, lush greenery and forestry, as well as an exceptional
and appealing socio-cultural lifestyle

Bangladesh is enriched with natural beauties and the simple attractive
lifestyle of the rural community. This creates an amazing potential for rural
tourism development. Most of the people in rural areas of Bangladesh depend
on agriculture-based occupations. Rural tourism has immense potential to
offer new segments of working opportunities in rural areas. Nations abound
with historical landmarks and natural beauty spots, providing opportunities to
generate foreign currency through tourism (Madden et al., 2017). By
effectively harnessing this potential, Bangladesh can cultivate numerous
tourism destinations within local regions, thereby making a distinctive
contribution to the national economy.

Given the substantial number of individuals engaged in seasonal
agricultural labor, tourism presents an additional avenue for income
generation among this demographic. In rural regions, the lifestyle, culinary
practices, fishing methods, and various livelihood activities differ significantly
from urban living. Urban dwellers are increasingly developing a strong
connection to rural communities, with rural tourism offering city residents the
opportunity to experience village life and immerse themselves in rural culture
for a few days.

Rural tourism has the potential to significantly enhance livelihoods,
generate employment opportunities for rural residents, and indirectly stimulate
the establishment of local marketplaces for rural products. This can lead to
social advancement, improved living standards, and expanded educational,
social, and economic prospects for rural communities.
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2. Literature Review

Rural tourism is a tactics to ensure sustainable economic development
at rural level by preserving culture and traditions, conserving natural
resources, and increasing income. Bangladesh is a developing country with
limited financial resources, but it may raise its GDP by putting more emphasis
on the tourist sector (Muhammad Shamssuduha, 2005).

Rural tourism plays a pivotal role in fostering an inbound tourism-
friendly environment by stimulating domestic tourism. This, in turn, paves the
way for an expansion into international tourism by creating a solid foundation
through increased domestic interest (Mclntosh et al., 2005).

In Bangladesh, tourism is a vital industry that has become one of the
fastest growing service sector. Tourism sector has a countless positive impact
on different aspects of development in Bangladesh, such as social, cultural,
educational, economic, and political. In addition, tourism plays a significant
role in enhancing Bangladesh’s soft power by facilitating cultural interactions
between Bangladesh citizens and foreigners from different countries. Rural
tourism can help to generate additional incomes to rural community people
and diversify the local economy (Tuffin, 2005).

Since rural tourism is predominantly managed by the local inhabitants
of these specific rural regions, they hold the authority to make key decisions,
enabling them to directly benefit from profits and contribute to community
development (Khanal & Babar, 2007). It also gives more importance on
improving the outcomes for host communities from side to side tourism
development. Rural tourism places significant emphasis on the involvement
of local communities within rural areas and is closely associated with rural
development, distinguishing itself from other forms of tourism. Well-running
rural tourism can ensure economic development, social development, and
environmental development of any rural area.

In rural tourism, community people participate as host and welcome
tourists as guest. This helps to reduce the negativity of socio-cultural impact
on rural people and handed the responsibility of tourism activities to
community people (Ying & Zhou, 2007). Rural tourism can be the best
practice for the empowerment of local people, creating awareness about basic
needs of life, and improving their expertise in different fields.

3. Objective of the Study
The main objective of this study is to identify the impact of rural
tourism on the economic growth of rural residents in Bangladesh.
Other secondary objectives are:
e To determine whether rural tourism is indispensable to the long-
standing, sustainable economic and environmental development of
rural area.
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e To identify the importance of rural tourism as means of alternate
income source of rural people.

4, Methodology

Primary and secondary data were both used in this study.

Published research articles, journal articles, conference papers, books,
reports, magazines, brochures, government websites, and other open-access
materials were read for the purpose of collecting secondary data.

Depth interviews and individual questionnaire surveys were used for
collecting primary data. Five tourism experts were interviewed separately
regarding the significance of rural tourism in Bangladesh perspective. They
suggested several positive impacts of developing rural tourism which declare
that rural tourism can be a safeguard for the economic development of rural
people.

The questionnaire survey categorized respondents into four groups:
villagers and stakeholders from the study area, visitors with an interest in rural
tourism, and consultants within the tourism sector. Demographic data of each
respondent extracted from the upper part of the questionnaire and the lower
part of the questionnaire were designed with topic-related questions. To
collect necessary data, the questionnaire is prepared by using the most
effective and popular Likert scale. Regression analysis is used to analyze the
relationship between the dependent and independent variables. Correlation
analysis is also used to check the correlation among variables and the
subsequent hypothesis is tested quantitatively.

Questions and Hypothesis
Question

Is there any relationship that exists between the development of rural
tourism and economic development of rural communities?

Hypothesis

HO: There is no significant relationship that exists between the
development of rural tourism and economic development of rural
communities.

H1: There is a significant relationship that exists between the
development of rural tourism and economic development of rural
communities.

Increasing income of rural people through rural tourism (Y) is selected
as dependent variable for data analysis and corresponding independent
variable (Xi) are given below:

X1=Job creation
X2=Financial support for the conservation of ecosystems
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X3=Improving standard of living
X4=High price of local products
X5=Support other cottage industries
X6=Increasing the rate of primarily educated people
XT7=Greater profit sharing and local market creation
X8=Alleviate poverty

The dependent variable, ‘increasing income of rural people through
rural tourism," essentially measures the quality of life and elevated living
standards attained by rural individuals through their engagement in rural
tourism activities.

5. Study Area: Melandaha Upazila (Jamalpur District), Bangladesh

Melandaha upazila is enriched with archeological, historical, and
cultural attractions. The area of this upazila is 239.65sq.km. Melandaha was
formed as Thana on 21st May 1925 and turned into upazila on 15th April 1983.
Almost 2, 92,347 people live here, and the average literacy rate is 26.6%. All
types of religious people live here with the bonding of love and peace.
Approximately 70.50% of the population in this upazila are engaged in
agriculture, which serves as the primary source of income. Moreover, the
people of this upazila are very much well-mannered, friendly, and hospitable
to tourists. Reliable and secure transportation facilities are available to reach
this upazila. This upazila offers tourists to have a quiet, calm, and comfortable
vacation experience while enjoying nature’s serenity. Numerous opportunities
exist to gain insight into the lifestyle of rural communities, such as cooking in
a mud oven, milking cows, farming, cart riding, artisanal and craftwork,
traditional dances, singing, local sports, etc. The weather of this upazila is also
pleasant for the traveler and there is less risk of massive natural disaster.
Villagers are very hospitable to make visitors comfortable and have an
understanding of rural culture’s customs and traditions. This place is also
famous for various crops such as jute, wheat, paddy, potato, sugarcane,
mustard, black gram, tobacco, betel leaf, ground nut, gram, chili, vegetables,
etc. In addition, this area also produces crops like Kaun, corn, sesame, and
linseed. Mango, jackfruit, coconut, banana, and papaya are also produced here.
During monsoon, people catch fish from river, haor, and bill as an alternative
of livelihood.
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Table 1. Famous Tourist Spots and Attractions of Melandaha Upazila

Archaeological heritage sites

Traces of relics of Neelkuthi at Basuria, dighis of
Fulkocha and Mohiramkul zamindars, and wreckage
of kacharis (revenue offices).

Reminisce spot of the liberation
war in 1971

During the liberation war, the freedom fighters
conducted guerrilla operations at Dewanganj of the
upazila. At that time, an encounter was held at a place
near the Paila Bridge of the upazila between the
freedom fighters and the Pak army.

Liberation war mass grave

Liberation war mass grave can be located in 4 places.
These are: Adipoita, Kayetpara, Konamalancha, and
Char Govindapur.

Traditional transport

Palanquin, soari (this kind of transports are nearly
extinct, so tourists are interested to enjoy a ride in this
traditional transport).

Handicraft products

Blacksmith, nakshi kantha, bamboo work, and cane
work.

Haor Tourism

In rainy season, Roumari Bill and Tupkar Char
become paradise for Haor tourism.

Religious Tourism

There are 519 mosque, Hazrat Shah Kamal (ra:) of
Mazar Sharif, Durmut, and 7 temples which can be
a great attraction for religious people (who loves to
visit religious places for eternal peace).

Source: constructed by author

Table 2. Income Source of Rural People in Melandaha Upazila

Source of Income Percentages
Agriculture 70.50%,
Non-agricultural laborer 3.02%,
Industry 0.44%,
Commerce 10.33%,
Transport and communication 2.58%,
Service and construction 5%,
Religious service 0.17%,
Remittance and others 7.96%,

Source: Banglapedia

This table illustrates that the majority of rural individuals are involved
in seasonal agricultural work. During the remaining periods, they often lack
opportunities for livelihood. Rural tourism can offer a viable alternative for
these individuals, providing employment beyond their usual work and

enabling them to earn additional income for their families.
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The residents of Melandaha Upazila can engage in various rural
tourism activities, offering these experiences to tourists as an additional source
of income:

Natural sight seeing

Boat riding

Offering local food

Building resort with traditional mud house and thatched house for

rejoicing rural life

Selling street food

Building restaurant for serving tourist as per their demand

7. Selling handicraft products, especially Nakshi Kantha (embroidered
quilts), bamboo work, and cane work

8. Selling locally produced organic agricultural goods

el A

oo

6. Data Analysis and Interpretation

120 respondents were used for data collection. Out of 120 respondents,
70 were rural people, 20 were experts and tourism business person, and the
rest of the 30 were tourists. The majority of respondents expressed
appreciation for rural tourism development, citing its positive impact on both
economic growth and social wellbeing. This study conducted quantitative
analysis to find out in which respect rural tourism can work as a growth

stimulator for economic development.
Table 3. Descriptive Statistics

N | Minimum | Maximum [ Mean | Std.
Deviation

Increase Income 120(3.00 8.00 5.6000 | 1.43427
Job creation 120(5.00 9.00 6.6000 | 1.02408
Financial support for the conservation of | 120 | 2.00 8.00 5.4000 [ 1.63162
ecosystems
Improving standard of living 120 2.00 8.00 5.5917 | 1.62696
High price of local products 120 2.00 7.00 4.4000 | 1.69230
Support other cottage industries 1201 3.00 8.00 4.7917]1.48322
Increasing the rate of primary educated | 120 | 4.00 8.00 6.4000 | 1.36215
people
Greater profit sharing and local market| 120 [4.00 8.00 6.7000 | 1.27418
creation
Alleviate poverty 1201 4.00 9.00 6.6000 | 1.36215
Valid N (listwise) 120

Source: Constructed in SPSS

This table presents the count of respondents, as well as the maximum,
minimum, mean values, and standard deviations for ten attributes alongside
the dependent variable ‘increasing income of rural people through rural
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tourism’. In this table, the maximum average value of all attribute is 8. The
mean value of the dependent variable is 5.60, indicating that rural tourism can
significantly contribute to income generation by creating various
opportunities. In this table, it is comprehensible that the independent variables
have strong impact on the dependent variable. The mean value of the job
creation attribute has 6.60 score, which represents its importance in increasing
the level of income through rural tourism.

Table 4. Reliability Statistics
Cronbach's Alpha No of Items
621 9

Source: Constructed in SPSS

The internal consistency reliability for the 9 item is analyzed. This
table shows that the value of Alpha is 62.1% which is above 50%. Most
statisticians agreed with the notion that a Cronbach's Alpha value above 50%

is acceptable. So it can be assumed that the data are reliable.
Table 5. Model Summary

R R Adjusted [ Std. Error [ Change Statistics
Square | R Square fof  thelp gqiare|F dft  [df2  [sig. F
Estimatt | change | Change Change
.9944 .988 .987 .16282 .988 11404 |8 111 .000
04

Source: Constructed in SPSS

In this table, the value of R is .994%. Hence, this shows the moderate
level of relationship existing between the dependent and independent
variables. The value of R2 is .988 and adjusted R2 is .987, indicating that about

80% of the total variables can be explained by the estimated model.
Table 6. ANOVA

Model Sum of | df Mean Square |F Sig.
Squares

Regression 241.857 8 30.232 1140.404 |.000°

Residual 2.943 111 .027

Total 244.800 119

Source: Constructed in SPSS

This table examines the existence of relationships between dependent
and independent variables by analyzing the variance of the variables. The
significance level of the ‘F’ value shows the acceptability of the model. Here,
the value of ‘sig’ is .000 which is less than .050. Consequently, the model is
fit at 95% significant level.
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Table 7. Coefficients Regression Y against X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7 & X8

Model Unstandardized Standardized | t Sig.

Coefficients Coefficients

B Std. Beta

Error

(Constant) -10.298 |.355 -29.003 |.000
Job creation 622 .090 .613 6.905 |.000
Financial support for the]1.760 .053 2.002 33.229 |.000
conservation of ecosystems
Improving standard of living 456 .015 517 30.156 |.000
High price of local products 407 .039 481 10.400 |.000
Support other cottage | -1.304 .042 -1.348 -31.154 |.000
industries
Increasing the rate of primary | .022 .020 .021 1.088 |.279
educated people
Greater profit sharing and local | 1.680 .036 1.493 46.239 |.000
market creation
Alleviate poverty -.465 .026 -.442 -18.219 |.000

Source: Constructed in SPSS

This table shows all the coefficient of the independent variables and
the degree of influence of independent variables on the dependent variable.
The equation given below is formulated to simplify the coefficient of the
independent and dependent variables.
Y=-10.298+.004X1+1.760X2+.456X3+.407X4-1.304X5+.022X6+1.680X7-
465X8

Here, Y= Increasing income of rural people through rural tourism,
X1=Job creation, X2=Financial support for the conservation of ecosystems,
X3=Improving standard of living, X4=High price of local products,
X5=Support other cottage industries, X6=Increasing the rate of primary
educated people, X7=Greater profit sharing and local market creation, and
X8=Alleviate poverty.

The positive coefficients for job creation, improving standard of living,
high prices of local products, greater profit sharing, and local market creation
indicate their positive influence on the dependent variable. This suggests that
the direct contributions of these independent variables explain how rural
tourism acts as a catalyst for the growth of the rural economy.

The outcome of the significance test on regression constants is a = -
10.298, with the significant value of 0.000 (see Table 5), considered
‘significant’ as the value of sig. < 0.05 (0.000 < 0.05). Alternatively, it can be
stated that the constants in that model significantly influence the stimulation
of increasing income of rural people through rural tourism. The outcome of
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significance test on regression X1 is b = 0.622, with the sign value of 0.000
(see Table 5), considered ‘significant’ as the value of sig. < 0.05 (0.000 <
0.05). Alternatively, it can be stated that the X1 variable or job creation
significantly influences the stimulation of increasing income of rural people
through rural tourism (). The outcome of the significance test on regression
X2 is ¢ = 1.760, with the sign value of 0.000 (see Table 5), considered
‘significant’ as the value of sig. < 0.05 (0.000<0.05). Alternatively, it can be
stated that the X2 variable or financial support for the conservation of
ecosystems has a significant influence on the stimulation of increasing income
of rural people through rural tourism (). The outcome of the significance test
on regression X3 is d= 0.456, with the sig value of 0.000 (see Table 5),
considered ‘significant’ as the value of sig. < 0.05 (0.000 < 0.05).
Alternatively, it can be stated that the X 3 variable or standard of living has a
significant influence on the stimulation of increasing income of rural people
through rural tourism (). The result of the significance test on regression X4
is e= 0.407, with the significant value of 0.000 (see Table 5), considered
‘significant’ as the value of sig. <0.05 (0.000 < 0.05). In other words, the X 4
variable or high price of local products has a significant influence on the
stimulation of increasing income of rural people through rural tourism ().
The outcome of the significance test on regression X5 is f= -1.304, with the
significant value of 0.000 (see Table 5), considered ‘significant’ as the value
of sig. <0.05 (0.000 < 0.05). Alternatively, it can be stated that the X5 variable
or support other cottage industries has beta value of -1.304. Thus, this indicates
that as the independent variable increases, the dependent variable is expected
to decrease. On the contrary, X5 becomes a constraint since its regression
correlation value is negative. The outcome of the significance test on
regression X6 is g= 0.022, with the significant value of 0.279 (see Table 5),
considered ‘non-significant’ as the value of sig. > 0.05 (0.279 > 0.05). The
outcome of the significance test on regression X7 is h= 1.680, with the sig
value of 0.000 (see Table 5), considered ‘significant’ as the value of sig. <
0.05 (0.000 < 0.05). Alternatively, it can be stated that the X 7 variable or
greater profit sharing and local market creation has a significant influence on
the stimulation of increasing income of rural people through rural tourism (Y).
The outcome of the significance test on regression X8 is i= -.465, with the
significant value of 0.000 (see Table 5), considered ‘significant’ as the value
of sig. <0.05 (0.000 < 0.05). Alternatively, it can be stated that the X 8 variable
or alleviate poverty has beta value of -.465. This indicates that as the
independent variable increases, the dependent variable is expected to decrease.
On the contrary, X8 becomes a constraint since its regression correlation value
IS negative.
The result of significance test on the multiple regression analysis is:
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Y=-10.298+.004X1+1.760X2+.456X3+.407X4-1.304X5+.022X6+1.680X7-
465X8,

Regarded as ‘significant’ as the value of significant, 0.00< 0.05 (see
Table 5). However, such a result also signifies that the model can be used to
predict the stimulation of increasing income of rural people through rural
tourism using the data of variables X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, and X8 if all
of the independent variables have been identified.

Testing Hypothesis

Based on the findings from the above coefficient table, it can be stated
that income generation and economic growth are upwarding through job
creation (.919), improving standard of living (.000), support other cottage
industries (.000), increasing primary education rate (.279), and alleviate
poverty and sharing profit among rural stakeholder (.000). These variables
have strong (significant at 0.050 level) relationship with the development of
rural tourism. So, null hypothesis is rejected. Based on this information, it can
be assumed that rural tourism can be a stimulator of economic growth and
income generation of rural people. Rural tourism has positive impact on new
job creation, alleviating poverty, and on the overall improvement of the living
standards of rural communities.

7. SWOT Analysis of Selected Destination
To understand and identify the competitive advantage of this upazila

for rural tourism, a strengths-weaknesses-opportunities-threats (SWOT)
framework assessment is presented below.

Table 8. SWOT Analysis
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Strengths

Weaknesses

Scenic and untouched natural
beauties and landscape

Established access for transport
Available local food supply by
agricultural products

Availability of land for tourism
infrastructure

Peaceful and hospitable

community

local

Inadequate marketing approaches
Lack of tourism infrastructure

Lack of trained tourism workforce
Lack of information

Lack of diversification of industries
Shortage of power availability

Opportunities

Threats

An adequate supply of low-cost
agricultural goods

Friendly local community
Satisfactory security system
Ongoing infrastructural
development

Proximity to old Brahmaputra River
The current trend in tourism- eco-
tourism, recreational tourism, and
so on

Demographic changes

Climate change and other natural
disasters

An unstable political situation arises

Sluggish down the speed of
economic development
Disagreement with the local

community
Robbery, theft, and other security
issues

8.

Source: Constructed by author

Major Findings of the Study
a. By doing descriptive analysis, it is clear that rural tourism can

contribute to income generation through opening of different job
and business opportunities.

From the above analysis, it is found that the outcome of the
significance test on regression X1, X2, X3, X4, X5, X7, and X8 is
considered ‘significant’ as the value of sig. < 0.05 (0.000 < 0.05)
except X6. This proves that the development of rural tourism can
have a positive impact on rural tourism and on the economic
growth of rural residents. This result supports the major objective
of this study. So it can be said that: Yes, rural tourism can stimulate
rural growth and the economic development of rural communities.
SWOT analysis reveals that Melandaha Upazila has a number of
features that will draw tourists. Even so, there are risks and
weaknesses that can be surmounted. Certainly, rural tourism in this
location is feasible to begin.

The investigation revealed that the existing accommodation
facilities at this destination are inadequate, presenting a notable
barrier to effective tourism promotion.

Developing infrastructure of rural tourism can create new business
and job opportunity for local people that can alleviate the poverty
level.

www.eujournal.org 30



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

f. By developing rural tourism, it can also be ensured that rural
people are getting involved in decision making process,
environment conservation, and overall development of this
destination.

g. This study also shows that developing rural tourism can promote
the importance and need of primary education for everyone.

9. Recommendations

Rural tourism development can be beneficial to rural people if they can
realize their potential and increase the value of their natural and cultural
resources. The following suggestions could help to relish the benefits of rural
tourism to Melandaha Upazila:

e Constructing accommodation and theme-based resorts in remote
places with traditional styles and locally available materials to align
with local design and culture.

e Maintaining hygiene, cleanliness, and standard of food and beverage
operation and offering traditional meals.

e Ensuring security and safety of visitors and their belongings in the
visitor area.

e A local market should be created for selling locally produced unique
handicrafts and other products. It also needs to be ensured that profit
earned from rural tourism should be properly distributed in that area,
and this would help to ensure economic sustainability.

e The local government of Melandaha Upazila should work with The
Ministry of Tourism to promote rural tourism.

e The government should considerably boost budgetary provisions to
improve the effective promotion of rural tourism.

Conclusion

In order to support the sustainable economic growth of rural
communities, this paper has identified the key characteristics of rural tourism.
Rural tourism can help to increase local employment and ensure revenue
earnings. Rural tourism development can ensure sustainable economic
condition and reduce economic leakage. It also helps to continue the harmony
with other existing sustainable infrastructure development. Melandaha
Upazila of Jamalpur District is enriched with natural beauties and attractive
rural resources. This place has all the physical appearance to be a prominent
rural tourism spot in Bangladesh. Rural tourism can also help rural people to
be more efficient in their own spaces and be aware about their rural resources.
Therefore, it can be assumed that rural tourism is one of the effective
instruments to ensure stimulating rural growth and economic development in
Bangladesh. Engaging rural residents in rural tourism businesses ensures
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economic and social benefits for these communities. This participation
guarantees tangible advantages for rural people both economically and
socially. Tourist also can be served with expanded rural tourism products and
services.
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Funding Statement: The author did not obtain any funding for this research.
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Abstract

This study aims to develop a strategy to attract tourists to visit
Nglinggo tea plantation as a tourist destination in Samigaluh, Kulon Progo
Regency. The research data used primary data, which was collected using
interviews, filling out questionnaires and focus group discussions. The data
were obtained from the tourists visiting Nglinggo tea plantation, the tour
managers and Pager Harjo village officials. The analysis tools used the
External Factor Evaluation Matrix (EFE), Internal Factor Evaluation Matrix
(IFE) and the Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). From the IFE
and EFE matrices results, the SWOT table is compiled to obtain several
alternative strategies. The alternative strategies are analyzed using QSPM to
get the right strategy. The results of the analysis obtained IFE and EFE values
above the average. The educational value of picking and processing tea and its
culture had more excellent value than its weaknesses, namely the destruction
by tourists and lack of roads and electricity infrastructures. The external
environmental conditions that become the opportunities are the changes in
people’s lifestyles, the support from the government for tourism development
and the outstanding image by tourists. The strategic options that can be taken
are making the activity of drinking tea a tradition in Indonesia, increasing the
educational tours of picking and processing tea, working with the government
to build roads that facilitate the tourists to get to the tourist attractions safely
and increasing the electrical installations around the tourist attractions as well
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as educating the public and the tourists about the conservation of the
environment.

Keywords: Nglinggo Tea Plantation; IFE; EFE; QSPM

Introduction

Nglinggo tourism village is located in Samigaluh sub-district, Kulon
Progo Regency. Nglinggo Tourism Village has an attractive natural
landscape and is surrounded by the Menoreh mountains with cold air because
it is about 900 above sea level. The high plateau and cold temperatures are
perfect for tea plantations. Since the Dutch era, tea plantations in Nglinggo
have been developed by Zending. Most of Zending's tea plantations are now
managed by PT Pagilaran. There are still parts of the tea plantations managed
by the local people there. The tea picked by the local people will be deposited
to PT. Pagilaran. Therefore, currently, there is cooperation between the
community and PT Pagilaran. The well-maintained tea plantations have
made the scenery in the area even more attractive (Nuringsih, 2018; Surya et
al, 2021).

The community in Nglinggo area are trying to improve the welfare
(Aulia, 2021) of the community through tourism awareness groups by selling
nature-based tourist attractions. Besides the tourism awareness group
(POKDARWIS), Nglinggo tourism village is also managed by investors
outside Nglinggo area and the business groups or the local farmers who own
the tea plantations (Murtini, 2021). These groups work cooperatively with
the investors (Baiquni et al., 2013). The optimization of agrotourism aims to
maintain land conservation in handling the landslides that often occur in the
hills and to improve the welfare of tea farmer communities.

Several tourist attractions have been successfully built recently, such
as Ngisis Hill, Pandang Tower, glamping at Borobudur Temple, and Jeep
tours exploring Menoreh Hill (Murtini, 2021). The community has also built
many inns to complement tourism in the area (Rimbono homestay). These
tourist attractions are expected to improve the welfare of the people in the
neighbourhood. The development of these tourist attractions is getting better
and more varied. They are also expected to attract local and foreign tourists.
In order to attract tourists to visit Nglinggo Village, it is necessary to develop
a strategy to increase the number and frequency of tourist visits to Nglinggo
(Suryaetal., 2021). The strategy formulation was carried out by formulating,
implementing and evaluating the implementation strategies that have been
implemented (David et al., 2015)
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Kulon Progo Regency has many exciting tourist attractions, especially the
newly developed tourist spots. Each tourist attraction will compete to increase
the number of tourists/visitors. More tourists will visit some tourist attractions
that are good and interesting and known by the public. Therefore, the managers
of tourist attractions need to develop management strategies so that they can win
the competition. If the tourism management strategy is correctly implemented,
tourists will visit these attractions (Anggoro, 2017; Aladag et al., 2020).

The preparation of a tourist destination management strategy needs to
consider these points (Devy et al., 2017; Aladag et al., 2020):

a. The objects of tourist attraction (Attraction) include uniqueness and
attractiveness based on nature, culture, and artificial (artificial).

b. The accessibility includes the convenience of transportation facilities
and systems.

c. The amenities (Amenities) which include supporting facilities and
tourism support.

d. The public facilities (Ancillary Services) that support tourism activities.

e. The institutions have authority, responsibility and role in supporting the
implementation of tourism activities. Aspect 4A (Attraction,
Accessibility, Amenities, Ancillary Service).

Until now there has been no study or evaluation on this matter for Nglinggo
tea plantation. Those five things mentioned earlier must be done first so that the
strategy implemented is right on target and can achieve the goals that have been
determined. It is also necessary to consider the aspects of Attraction,
Accessibility, Amenities, Ancillary Service (Sunaryo, 2013) in managing the
tourist destinations. However, these four aspects have never been identified in the
tea plantation in Nglinggo. Therefore, before developing a strategy to propose to
the managers and the government, they will identify these four aspects of the tea
plantation in Nglinggo.

Research methodology

Primary data was needed, which would be obtained through questionnaires
and interviews. The informants related to this research were the Management of
the Association of Nglinggo Tourism Village objects, the visitors and several

tourism-supporting business actors. The number of respondents was as follows:
Table 1. Respondent Category

No. Respondent Category Amount
1 Nglinggo Tourism Village Manager 2
2 Supporting Community from Tourism 7
Village
3 Visitor 41
Total 50
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Data collection techniques used in this research were structured
interviews and distributing questionnaires that had to be filled out by the tourists
in Nglinggo tea plantation. Moreover, FGDs were also conducted with the
manager of Nglinggo tea plantation tourist destination, the village officials of
Pager Harjo and the community who owns the tea plantation in Nglinggo. The
data analysis method used by the researcher follows the strategy formulation
analysis framework. The strategy formulation analysis framework consists of the
input stage (EFE and IFE matrix), the matching stage (SWOT matrix and
Strategy Matrix), and the decision stage, that is the Quantitative Strategic
Planning Matrix/QSPM, which can be seen in Figure 1

Nglinggo Tourism
Village

4

Identifving External and Internal Environment

EFE Matrix and IFE Matrix

4

Matching: SWOT Matrix and IE Matrix

Determining Alternative Strategies

4

Decision :

Determining Strategy Priorities

OSPM Matrix

Figure 1. The Framework of Formulation Analysis Strategy

The input stage consists of the External Factor Evaluation (EFE) Matrix
and the Internal Factor Evaluation (IFE) Matrix. The External Factor Evaluation
(EFE) matrix is preceded by an evaluation of economic, social, cultural,
demographic, environmental, political, governmental, legal, technological and
competitive information. Assessment of this matrix will use the 1/0 Model
(Industrial- Organization). This model focuses on the industrial structure and the
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attractiveness to the external environment; the EFE Matrix is carried out in stages
(David, 2015).

1.

2.

ok

If possible, list the main external factors, including opportunities and
threats, using percentages, ratios, and comparisons.

Assign each factor a weight ranging from 0.0 (not necessary) to 1.0 (very
important). This weight will indicate the relative significance of the
organization's success.

Make a rating between 1 and 4 on each major external factor to show the
effectiveness of the organization's strategy when responding to that
factor.

The weight is multiplied by the rating to determine the weight score.
Calculate the average score for each variable and add it up to determine
the total weight score.

The EFE matrix can be seen in Table 2

Table 2. EFE Matrix

] . Weight Rank Weighted
Key External Factors B) P) Average
Opportunity
1. Identifying Opportunities 0-1 1-4 BxP
2. Identifying Opportunities 0-1 1-4 BxP
Threat

l. Identifying Threats 0-1 1-4 BxP
2. Identifying Threats 0-1 1-4 BxP

Source: David (2017)

The IFE matrix is assessed by using the RBV (Resources-Besed View)

model. This model focuses on developing or acquiring resources to deepen the
internal environment analysis so that the company's competitive advantage is
maintained. The IFE Matrix is compiled in some stages (David, 2015; Mintzberg
et al., 1996):

1.

2.

3.

Collect the internal factors, including the strengths and weaknesses,
using percentages, ratios, and comparisons whenever possible.
Determine the weight of each factor that ranges from 0.0 (not necessary)
to 1.0 (very important).

Rank each factor for the strengths 1 to 4: 3 or 4 for the strengths and 1 or
2 for the weaknesses.

Each weight with its ranking factor will be multiplied to determine the
weighted score for each variable.

Sum up the weighted scores of each variable to obtain the total weighted
score.
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The IFE matrix can be seen in Table 3:
Tabel 3. IFE Matrix

) Weight Rank Weighted
Key Internal Factors ®) P) Average
Opportunity
1. Identifying Opportunities 0-1 1-4 BxP
2.  Identifying Opportumties 0-1 1-4 BxP
Threat
1. Identifying Threats 0-1 1-4 BxP
2. Identifying Threats 0-1 1-4 BxP

Source: David (2017)

The matching stage is done by creating a Strength, Weakness,
Opportunities, Threats (SWOT) matrix (Hany Setyorini, 2016 dan Porter, 1990),
as presented in Figure 2

ternal Situation STRENGTH (S) WEAKNESS (W)
External Situation Identifying Strength Factors | Identifying Weakness Factors
OPPORTUNITY (0) STRATEGY SO STRATEGIWO
Identifying Opportunity Creating a strategy that Creating a strategy that
Factors leverages strengths to minimizes weaknesses to
capitalize on opportunities capitalize on opportunities
THREAT (T) STRATEGY ST STRATEGIWT
Identifying Threat Creating a strategy that Creating a strategy that
Factors utilizes strengths to overcome |  minimizes weaknesses to
threats avoid threats

Figure 2. SWOT Matrix

The decision stage uses a Quantitative strategic planning Matrix (QSPM)
by conducting these steps (David, 2015; Ernaldi, 2010):

1. List the external opportunities and threats taken from the EFE and IFE
Matrices.

2. Determine a weight to each of the internal and external factors. These
weights are identical to those in the EFE and IFE matrices.

3. Match and identify alternative strategies for the implementation. Group
the strategies into independent sets, if possible.

4. Determine the attractiveness scores, which are numbers that indicate each
strategy's relative attractiveness in a given set of alternatives. The
attractiveness scores are determined by evaluating key internal and
external factors by asking, "Does this factor influence the strategy choice
being made?" If yes, the strategy will be compared relatively to the key
factors. Specifically, an Attractiveness Score should be assigned to each
strategy to indicate the relative attractiveness of one strategy over
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Results

another. If the answer to the above question is no, the critical factor does
not impact the specific choice (Grundy, 1993). Therefore, there is no need
to weigh the strategies in this set. A minus sign will be used to indicate
that the main factor does not affect the strategy choice made.

Total Attractiveness Score indicates the relative attractiveness of each
strategic alternative by considering the influence of the closest internal or
external key success factors. The higher the Total Attractiveness Score,
the more attractive the strategy alternative is (by considering the closest
key success factor).

Add the total attractiveness value in each strategy column from QSPM.
The sum of the total attractiveness scores (STAS) reveals which strategy
is the most attractive in each set of alternatives. A higher score indicates
a more attractive strategy, considering all relevant internal and external
factors that can influence strategic decisions. The degree of difference
between the sums of the total attractiveness scores of the current
alternative strategies indicates the relative preference level for a strategy.

and discussion

The external variables consist of several macro or regional aspects. The
existence of these aspects, both directly and indirectly, relatively influences the
development of the tourism business sustainability (Ernaldi, 2010). The results of
the external analysis calculations can be seen in Table 4.

Table 4. The Results of The External Analysis

No. External Variable Indicator Ranking Value Threat/
Opportunity

1 Good image from the tourists' point of 4 Opportunity
view

2 The changes in the people's lifestyles 4 Opportunity

3 The support from the Government 3 Opportunity

4 The emergence of a new destination 2 Threat

5 Lack of Promotion 2 Threat

6 Destruction/VVandalism by tourists 2 Threat

7 The Availability of The Internet 2 Threat
Connection

8 The Availability of The Electricity 2 Threat

Source: Processed Primary Data

From Table 4, three (3) opportunities and five (5) threats need to be

anticipated
opportunity is a good image from the tourists' point of view, the changes in the
people's lifestyles and the support from the government. The threats to tourist
destinations in Nglinggo that must be considered are as follows: the emergence of
new destinations, lack of promotion, the destruction/vandalism of the tourist
destinations by the tourists, the internet that is not yet available and the lack of the
electricity (Basorudin et al., 2019).

so that these threats can be overcome later in preparing the strategy. The
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The results of external factor weighting can be seen in Table 5.
Table 5. The Results of The External Analysis

No. | External Variable Indicator Value | Threat/ Opportunity
(%)

1. Good image from the tourists' point of view 15,25 Opportunity

2. The changes in the people's lifestyles 14,97 Opportunity

3. Positive Government Program 14,55 Opportunity

4. The emergence of a new destination 10,59 Threat

5. Inappropriate selection of the media 11,30 Threat

6. Destruction/VVandalism by tourists 11,58 Threat

7. The Availability of The Internet Connection 11,58 Threat

8. The Availability of The Electricity 10,17 Threat

Source: Processed Primary Data

Table 5 shows that the good image of tourist attractions is the main reason

tourists visit tourist destinations. Some destinations have a bad image, so some
tourists, especially families, are reluctant to visit. Nglinggo tea plantation is
considered to have a good image by respondents.
Threats in the form of destroying tourist destinations, especially the destruction
of tea plantations by tourists, are high. Therefore, tourism managers must pay
attention to tourists and warn them not to destroy the area around tourist
attractions. Because Nglinggo tea plantation is a natural tourist destination,
repairing damage and restoring the natural environment to its original form takes
quite a long time.

The results of calculating the IFE and EFE matrices can be seen in Tables
6 and 7. In the calculation results of the IFE matrix (Table 6), the total number
is 2.85. This figure shows a value greater than 2, meaning that the internal
condition is more excellent than the average even though it is only slightly larger.
The strength value is 2.10, more significant than the weakness value, which is
only 0.75. From these results, the managers must try harder to increase the
strength of Nglinggo tea plantation tourist destination because its strength is not
that much.

A weakness value of 0.75 means that Nglinggo tea plantation has a
minimal weakness (a value less than 1). However, the tourism managers should
not be complacent. The weaknesses that should be addressed can get bigger and
weaken the plantation, which can make potential tourists feel reluctant to visit.

The results of the calculation of the IFE can be seen in Table 6.
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Table 6. Internal Factor Evaluation Matrix (IFE)

No. Internal Variable Indicators \‘E(z:ﬁg)h t R‘?,:i:eng “Sr_.?:]?f';h:és
Strength
1 | Cultural Values 10.17 3 031
2 | Traditional Art o942 3 0,28
3 | Tea Plucking Education 1180 4 0.47
4 | Tea Processing Education 11.36 4 0,45
5 | Tea Benefits Education 9 86 3 030
6 | Facility Completeness 9.79 3 0,29
Total 2.10
Weakness
1 | Infrastructure Availability 6,78 2 0.14
2 | Environmental Conservaiion Awareness 6.72 2 0.13
3 | Cleanhness 6,28 2 0.13
4 | Accessibility 5,46 2 0,11
5 | Road Safety 559 2 011
6 | Diversity of Potential 6.78 2 014
Total 0,75
Total IFE 2.85

The results of the EFE matrix calculation is showed in Table 7 below:

Tabel 7. External Factor Evaluation Matrix (EFE)

No. External Variable Indicators Weighit (%) Ranking Threats /
Value Opportunities
Opportunities
1 | Good Image in the Eves of Tourists 15.25 4 0.61
2 | Changes in Community Lifestyle 14 97 4 0,60
3 | Positive Government Programs 14.55 0,44
Total 1.65
Threats

1 | Emergence of New Destinations 10,59 2 021
2 | Inappropriate Media Selection 11,30 2 023
3 | Tounst Vandalism 11,38 2 0.23
4 | Internet Availability 11,58 2 0,23
5 | Electricity Availability 10,17 2 0.20
100% 1.10

Total EFE 2.75

The EFE matrix value of 2.75 shows that Nglinggo tea plantation still
has great development opportunities. This fact is also evident from
calculating the opportunity value of 1.65, which is more significant than the
threat value of 1.10. However, the opportunities still need to be explored,
considering the opportunity value is still less than 2, which means it is still
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below average. Tourist destination managers must continue reducing threats,
even though the threat value is minimal at 1.10.

Each of the three most significant variables will be taken for the
strategy selection. The following is a picture of the SWOT matrix to

determine the strategies for improving tourist destinations.:
Tabel 8. SWOT Analysis

IFAS STRENGTHS (S8) WEAKNESSES (W)
nternal Factors) 1. Tea Plucking Education 1. Cleanhiness
EFAS 2. Tea Procef-si.ng Education 2. Accessibality
(External Factors) 3. Cultural Values 3. Road Safety
OFPORTUNITIES (O) STRATEGY (50) STRATEGY (WQ)
Collaborating with the Collaborating with the
1. Positive Image from the | stakeholders to attract tourists | government and relevant
Tourists® Point of View | by promoting the traditional agencies to develop
2. Lifestyle Changes practice of consuming locally | infrastructure
3. Government Programs processed tea as a cultural
EXperience
THREATS (T) STRATEGY (ST) STRATEGY (WT)
1. Electricity Availability | Enhancing the education on tea | Enhancing cooperation with
2. Emergence of New plucking, tea processing, and relevant parties to build
Destinations the importance of the electrical installations and
3. Tourst environmental conservation for | provide environmental
Destruction/Vandalism | the sustainability of tea education for tourists
cultivation

S0urce: rrocessea rrimary pata

By using SWOT analysis as shown in Table 8 above, an alternative
strategy for the development of Nglinggo tea plantation was obtained
(Sunaryo, 2013), namely:

1. Invite the stakeholders to make tea drinking a culture in Indonesia.
So far, coffee shops, cafes, and other places to drink coffee have been
widespread. However, it is rare to find tea places and proper tea
brewing. Therefore, the management can start working with the
stakeholders to make tea drinking-a fun tradition.

2. The tradition of drinking tea has returned to ancient times, namely the
traditional tea processing. The traditional processing of tea from
quality-assured raw materials will make the tea taste more delicious,
fragrant, and distinctive.

3. Considering that the entrance to Nglinggo tea plantation is still
relatively narrow and winding and some parts of the road are prone
to landslides, the government needs to intervene and professionally
improve the road access. This improvement is needed to access the
tourist destination and transport tea picked by farmers.

4. The presence of the electricity is quite essential for the tourists. The
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lack of electricity makes it difficult for tourists to enjoy tea-plucking
tours. If the tours are done in the morning, it is still rather dark, with
no street lighting facilities, it will be difficult for them. For residents,
electricity is also needed to lift water from water sources. The water
source in the plantation area is located quite far and deep, so
electricity is needed to raise the water. In addition, water is also
needed by tourists at tourist attractions for going to the restrooms.

5. Managers need to implement education strategies on the environment
and cleanliness in cooperation with related parties. This condition is
essential to minimizing the damage caused by tourists. Some of the
damage is caused by the destruction or vandalism of places and roads
leading to tourist attractions. In addition to vandalism, tourists often
enter the tea garden and destroy the tea trees. This can cause the trees
to die, and the efforts to restore them to their original condition will
be complicated and take a long time.

6. Improving and managing the educational tours of plucking and
processing the tea leaves need to be done by adding human resources
(HR) who can explain how to pluck and process the tea properly
(Ganjar et al., 2019). Considering that tourists are not only domestic
tourists but tourists from abroad are also starting to arrive, so the
tourist managers who can communicate in English are needed. Some
time ago, the manager collaborated with Duta Wacana Christian
University (UKDW) to improve the manager's ability to speak
English. The manager was given an English course by one of the Duta
Wacana Christian University lecturers. This strategy needs to be
maintained and improved. As a result of this strategy, managers are
no longer afraid of foreign tourists. They can serve and communicate
with foreign tourists when they have tea plucking and processing
tours. This can be a strength that can attract foreign tourists who have
never traditionally processed tea, as well as maintain local wisdom in
the tea processing process.

Strategy selection was done by making Quantitative Strategic
Planning Matrix (QSPM) calculations. The results of the Quantitative
Strategic Planning Matrix (QSPM) calculation (Barak, 2020) can be seen in
Table 9.
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Tabel 9. Quantitative Strategic

Strategy Alternative

1 11 111 IV
Workang
Woidng | | TS
with the W e
Makmg sov education | | to educate
) ] tea ;nc; other on the tounsts
Key Factors Value | drmking instittions traditional | and the .
za e tea community
culture in improbi pluckmz | about the
Indonesia thepr e technique | importance
i . and ' of protecting
processing | the
environment
AS|TAS| AS | TAS| AS[TAS| AS | TAS
Opportunities :
boghetiechmzesol | 0150 [ 4 [060[ 4 |060| 4 [060[ 3 | 045
commumty
2. Pomtive Image from
the Tounists' Pommtof | 0,153 | 4 | 061 2 | 031 3 [046| 2 | 031
View
3. Gox‘emmempoxgrm 0146 | 4 | 038 3 0441 2 [028] 2 0.2
Threats :
1. Emergence of Mew
Destinations 0,106 2| 021 3 032 2 | 321 2 042
T Electricty Availability | 0102 | 1 | 010 4 | 031 | 4 021 2 | 042
3. Tounst -
Destraction Vandzlsm 0,116 3| 034 2 023 2 (034 4 048
Strengths :
1. T Fluckmg 0118 | 4 |o047| 2 |o03s| 4 |oa7| ¢ | 047
2. TeaProcessmg
B 0114 | 4 |o46| 3 |o034| 4 |o4e| 3 | 034
3. Cultural Values 010z | 3 |03L| 2 | 030 3 [051] 2 | 020
Weaknesses :
1. Cleanliness 0063 | 2 |013] 3 [0IS| 4 [026] 5 | 018
2. Accezsihaliv 0,055 30017 4 0200 2 [0lv] = 017
3. Road Safety 0056 | 4 | 022 2 [0I7| 2 [0l & | 022
Total 17 176 105 594

Source: Proceszad Pomary Data

From Table 9, the strategies that are decided to be carried out from
the four strategies selected in order according to the largest value are
1. Make the activity of drinking tea one of the cultures in Indonesia
(value score is 4.2). Some Indonesians have a habit of drinking coffee
in the morning or afternoon, while drinking tea has yet to become a
new culture.
2. The improvement in education on traditional tea plucking techniques
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and processing had a value score of 4.09. Being able to participate in
plucking tea leaves in the morning, when the temperature around the
plantation is cold and still foggy, makes a particular sensation and an
enjoyable new experience because the tea-plucking tour is still
sporadic in Indonesia. If this can be improved and promoted, it will
be a unique attraction that can increase the tourism value of Nglinggo
tea plantation. Traditional tea processing also needs to be done to
provide new lessons and experiences for the community (Ganjar et
al., 2019). The processed tea can then be enjoyed while enjoying the
tea plantation, which is spread like a green rug, and the exciting
mountain scenery behind the tea plantation. This situation will make
the atmosphere of travelling in the tea plantation more complete so
that the tourists do not just visit it for one or two hours, but they need
a day or even if necessary, to work with the stakeholders to make the
activity of drinking tea to become a new culture.The improvement in
the education on traditional tea plucking technique and processing
had the value score 4.09. Being able to participate in plucking tea
leaves in the morning, when the temperature around the plantation is
cold and still foggy, makes a special sensation and a very pleasant
new experience because the tea-plucking tour is still very rare in
Indonesia. If this can be improved and promoted, it will be a special
attraction that can increase the tourism value of Nglinggo tea
plantation. The traditional tea processing also needs to be done to
provide new lessons and experience for the community (Ganjar et al.,
2019). The processed tea can then be enjoyed while enjoying the tea
plantation which is spread out like a green rug, as well as enjoying
the interesting mountain scenery behind the tea plantation. This will
make the atmosphere of traveling in the tea plantation more complete
so that the tourists do not just visit it for one or two hours, but they
need a day or even if necessary they will stay overnight to be able to
enjoy the sunset.

3. Work with the stakeholders (Leman, 2018) to educate the tourists and
the community about protecting the environment (value score 3.94).
To preserve nature from damage done by tourists or the community,
educating them about the environment is necessary. The destruction
of tea trees will cause tea plantations to become unattractive,
especially when people replace tea trees with other commodities. This
will make this tourism spot change its uniqueness. In addition, the
destruction/vandalism done by the tourists will also reduce the beauty
of the tourist attractions. It takes a long time to repair the damage in
the tea plantation to be in normal condition (Abdillah et al., 2019).

4. Work together with the government to improve infrastructure (score
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3.76). The road conditions that rise, go down sharply, meander, and
are narrow and prone to landslides make the road to this tourist spot
dangerous. The narrow roads are risky when two cars pass at the same
time. The government needs to improve the quality of the roads and
widen the roads to the tourist attractions. Improving the road
infrastructure is impossible to do independently by the community
because it requires massive funds. The improved road quality will
increase the number of tourist visits, automatically increasing local
revenue (Saragi et al., 2022).

5. Another necessary infrastructure is the electricity network. The
government and related agencies, in this case, the State Electricity
Company, need to expand the electricity network so that electricity
can reach the most remote tourist attractions (Istiqgomah et al.,2019;
Surya et al., 2021). It is essential if tourists will take part in tea
plucking tours conducted at dawn.

Conclusion

The internal and external conditions are above the average and still
need further development. The most significant strength value is the education
on plucking and processing tea as well as maintaining cultural values. The
value outweighs the drawbacks, namely destruction/vandalism by tourists and
a lack of road and electricity infrastructures.

The current lifestyle of people who are starting to make travelling a
necessity makes the managers have to be able to catch it. The managers also
need to maintain that the location of Nglinggo tea plantation is to become a
good tourist spot, as well as Shari'i. This will attract tourists, especially family
tourists. The natural scenery and cold air attract family tourists, who will also
be interested in plucking tours and tea processing.The alternative strategies to
increase tourists, namely:

1. Make the activity of drinking tea a fun tradition.

2. Maintain tea production from good quality raw materials (3 shoot
leaves).

3. Maintain the traditional tea processing.

4. Work with the government and other institutions to build roads for
better road quality that is safe for tourists.

5. Work together with the institutions related to the addition of the
electricity network.

6. Work together with the government and other stakeholders to manage
landslide-prone areas.

7. Educate the people in the society and the tourists about the natural
environment and how to keep the environment good.

8. Improve the tea plucking tourism.
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9. Aittract tourists to process tea traditionally.
10. Improve the ability of the local tour managers to speak English.
11. Maintain a tourist spot that is Shari'i.

The strategic decisions that can be made successively are:

a. Collaborate with all stakeholders to make drinking tea a tradition in
Indonesia.

b. Promote educational tours of tea-plucking technique

c. Increase the educational tourism on tea processing.

d. Collaborate with the government and other institutions to build roads
to reach the tourist attractions, make them feel safer, and improve
the electrical installations in the tourist attractions.

e. Together with stakeholders, educate the people in the society and the
tourists about environmental preservation.

Suggestions

There is a need to increase cooperation among the tourism stakeholders
to increase tourist visits. This collaboration can be carried out with several
companies directly linked with tourism, such as tour travel companies, hotels
and homes. Human resource quality can be improved through cooperation
with coaching and training from related agencies because human resource
capabilities can still be improved to be more optimal. It is also possible to carry
out comparative studies with other provinces that are more advanced in
managing tourist destinations and increasing public awareness to preserve the
environment in the destination area so that when tourists go on tours, they still
maintain the sustainability and cleanliness of the environment.
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Abstract

In any multi-ethnic society, tolerance is regarded as an integral element
for achieving social, economic, and political stability within the nation. Today,
majority of the multi-ethnic nations in Africa struggle to promote ethno-
cultural tolerance and acceptance among the diverse populations. Numerous
African nations are embroiled in inter-state conflicts and civil wars stemming
from ethnic differences, thereby presenting a dilemma regarding the
promotion of ethnic pluralism. This paper focuses on examining whether
ethnic mixing in the city can be a potential tool for promoting ethnic tolerance
and peaceful co-existence. This can be further diffused to the rural regions and
subsequently to the whole nation. The study adopted interpretive study design
that utilized qualitative and quantitative methods in the collection and analysis
of data. The initial survey involved interviews with 80 participants, while the
in-depth interviews included 24 individuals. Participants were rural urban
migrants who had lived in the city for more than five years and were at the
time of study living in the Mathare informal settlement. Following the contact
theory, the study found compelling evidence that exposure to different ethnic
group promotes cultural learning and accommodation toward outgroups,
resulting to individuals who are more open to diversity. The study proposes
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ethnic mixing and the creation of ethnic diverse spaces as an alternative
strategy for promoting ethnic understanding and nationhood.
. _________________________________________________________________________________________________________________________|

Mots-clés: Ethnicity, Tolerance, Nationhood, Diversity, Cohesion

1.0.  Introduction
“We need to develop the ability to listen to each other and understand
the reasons for the differences among ourselves in our opinions. We
may not always agree but we can find common grounds that enable us
to work together for the good of all. We need to understand that our
way is not the only way” (Desmond, 2012)

African continent is celebrated for its rich diversity of cultures,
religion, linguistic differences, and beliefs. While these differences are
treasured as valuable assets, almost all African countries have experienced
ethnic tensions and conflicts leading to loss of life, property, and economic
regression. Themnér and Wallensteen (2014) observe that Sub-Saharan Africa
contributes to more than half of the nations across the world experiencing
intra-state conflict. This data depicts African nations' failure in their efforts to
diminish divisions within and across ethnic groups and cultivate a shared sense
of national identity (Miguel 2004). The prevalence of these undesirable
experiences, primarily linked to ethnic distinctions, has prompted scholarly
and policy researches into ethno-cultural diversity and social cohesion. While
some scholars argue that diversity is detrimental to social cohesion (Putnam,
2007; Letki, 2008; Fieldhouse & Cutts, 2010), others have praised diversity
for diminishing prejudice and negative stereotypes, fostering opportunities for
out-group cooperation, and promoting a nuanced understanding of the other
(Pettigrew & Tropp, 2006; Brown & Hewstone, 2005; Demange & Wooders,
2005). These divergent views on the potential effect of ethnic pluralism pose
a policy dilemma on whether to promote or discourage ethnic pluralism.
Furthermore, the increasing rate of migration, combined with urbanization and
globalization (IOM, 2020; Karsten, 2020), consistently demonstrates the
inevitability of multicultural societies. Thus, there is a pressing need to devise
strategies that promote ethnic tolerance and peaceful co-existence. Uitermark
et al. (2005, p.627) assert that in the modern world, cities have emerged as
primary sites for generating, managing, negotiating, and contesting cultural
diversity. This study is a deliberate attempt aimed at exploring how the
interaction of different ethnic groups in urban areas could provide an
opportunity for promoting peace and ethnic integration within the nation. This
study hypothesizes that as individuals migrate to urban areas, they are bound
to mix with members of other communities in residential spaces, work places,
religious spaces, among others. These interactions are anticipated to reduce
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inter-ethnic suspicions, foster deeper understanding, and cultivate meaningful
co-existence, thereby prompting further inter-ethnic engagements.

1.1.  Background of the Study

Kenya, like many other African countries, presents an interesting case
of ethnic diversity. The country is home to more than 44 ethnic communities.
However, each of these ethnic groups has its distinct culture, language, beliefs,
and socio-cultural practices (Lynch, 2006; Ghai, 2013; Kanyinga, 2013). Each
of the diverse ethnic community occupies a particular geo-spatial region which
is regarded as an ancestral land that requires careful safeguarding and
preservation. Despite the growth of capitalism and a thriving market economy
that facilitate willing-buyer willing-seller transactions of land, selling land to
‘outsiders,” especially in rural ethno-geospatial areas, is often met with
disapproval. The rule of thumb states that members of the local community
should be given priority in land sales in order to preserve the geo-spatial
locality for the ‘indigenous’ or ‘native’ community (Kasomo, 2012; Nyaura,
2018). Conversely, in urban areas, land sale operates within a free market
economy, which allows anyone to buy and own land in towns and cities. As a
result, urban spaces become highly heterogeneous, attracting migrants from
both within the country and across national borders. In normal life situations,
these diverse urban populations live together in harmony. However, a majority
of rural-urban migrants consider themselves as temporary inhabitants of the
city and tend to maintain strong ties and networks with their rural folks. They
frequently travel back to their rural origins to uphold and strengthen these
connections (Owuor, 2007; Francis, 2002). Ethnic identities persist as distinct
reference points through which individuals directly or indirectly identify their
in-group members. This identification may be based on factors such as names,
dialect or accent, rural origins, and at times, physical appearance.
Nevertheless, the peaceful co-existence between different ethnic groups is
often strained during political campaigns and general elections, resulting in
inter-ethnic clashes. During these times, harmony between different ethnic
groups is frequently disrupted, with neighbors and friends turning against each
other, leading to the displacement of thousands as homes and houses are set
ablaze (Kasomo, 2012).

Kenya's history reflects ethnic intolerance persisting from pre-colonial
times through the colonial era and into the post-colonial period (Mutie et al.,
2015; Wamwere, 2003; Lynch, 2006). Ethnic hostilities in Kenya have been
associated with multiple factors, such as the politicization of ethnicity
(Miguel, 2004; Wanyande, 2003), selective development by the government,
alleged marginalization of some ethnic groups or regions (Kioli, 2012), and
the proliferation of small arms (Wepundi, 2012). To date, the ethnic land
territories developed during the colonial era still exist and continue to be a
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point of reference in the distribution of national resources, appointment to civil
service, and in defining political and administrative boundaries. Furthermore,
the creation of the forty-seven counties following the nation's 2010
Constitution appears to have preserved ethnic land boundaries originally
delineated by colonialists. This seemingly reinforces the notion of ethnic
resources, territorial spaces, and entitlements. Today, most ethnic groups
perceive the resources within their ethnic land spaces as legitimately theirs and
ensure to guard them from other groups.

Kenya’s ethnic conflicts are not nationwide but are often more
pronounced in some regions than others. In rural areas, ethnic clashes often
arise along fault lines or boundaries, notably in the Rift VValley—particularly
in areas like Molo, Laikipia, and Samburu. Similar tensions are observed in
the Western region around Mt Elgon and Baringo, as well as in the Coast
province, particularly in Tana River. Rural ethnic conflicts have been linked
to negative perceptions, cultural biases, and animosity toward different ethnic
groups. These conflicts intensify during prolonged droughts and famines, as
communities compete for scarce resources like pasture and water, particularly
among pastoral communities or ethnic land boundaries. Such conflicts include
the 1992 conflict between Kalenjin and Kikuyus at Rift Valley, the 2012-2013
ethnic conflict between Orma and Pokomo in the Coastal region’s Tana River,
and the recurrent Samburu-Turkana ethnic conflicts over land and cattle (IRC,
2008; UNHCHR, 2008; KNCHR, 2017. p.5). In the culturally pluralistic urban
areas, ethnic conflicts tend to flare up mostly in the sub-urban informal
settlements during the nation’s general elections. Such experiences depict
ethnic diversity as inherently negative, posing a threat to national peace.

Despite the negative instances of ethnic hostility, there have been
numerous occasions when Kenyans showcased a sense of 'Kenyan-ness' and a
shared national identity, particularly during times of national crises like floods,
famine, and terror attacks. During these moments, Kenyans frequently unite
in response to distress appeals from the government and humanitarian
agencies, offering assistance to fellow Kenyans through blood donations or
financial support. In such occasions, slogans such as Kenya for Kenyans, I
stand with Kenyans, and One Kenya, one people continually remind the people
of their single national identity. During moments of celebrating national
achievements, such as participating in and triumphing in international
competitions, Kenyans often showcase unity and solidarity. An exemplary
instance is Eliud Kipchoge, a Kenyan marathoner who triumphed in the Ineos
1.59 challenge, Lupita Nyong'o, the first Kenyan to win an Oscar Award, and
Barack Obama, the first African-American President of the United States with
Kenyan heritage. It is on such occasions that the awareness of being part of a
single tribe, 'Kenyan," becomes evident, and mantras such as Najivunia kuwa
Mkenya (Proud to be a Kenyan) are reinforced.
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Kenya’s experience is not different from that of many other multi-
ethnic African countries. Themnér and Wallensteen (2014) noted that Sub-
Saharan Africa accounted for half of the nation’s facing intra-state conflict
worldwide, with a significant portion linked to ethnic disparities. Nigeria, for
instance, has grappled with prolonged civil unrest and ethnic land disputes,
often attributed to the 'indigene-settler' narrative, causing turmoil for decades
(Uchendu, 2007; Sijuwade, 2011). In Rwanda, the 1994 genocide was as a
result of ethnic rivalry among three indigenous groups: Hutus, Tustis, and Twa
(Nowrojee, 1996). Other nations, such as Burundi, Uganda, Sudan, Rwanda,
and South Africa, have also faced ethnic conflicts.

This paper examined the potentiality of cities as conceivable spaces for
learning to co-exist and to embrace diversity aimed at fostering nationhood.
Fully conscious of how globalization, migration, and technology have
condensed the world into a smaller community with amplified opportunities
for interaction and diversity, the paper investigated the potential of embracing
the "Salad bowel® *’ concept instead of advocating for the “'melting pot’?. The
hypothesis of the study suggested that when individuals of various ethnic
backgrounds converge in urban settings, they tend to establish fresh social
connections and may adapt or embrace different lifestyles. This ‘natural’
convergence has the potential to alleviate ethnic and cultural biases, fostering
open-mindedness and increased tolerance toward ethnic diversity and cultural
pluralism. Consequently, amidst the expanding pluralistic landscapes shaped
by migration, urban diversity in terms of ethnicity can serve as a platform for
cultivating ethnic tolerance and fostering national unity, while appreciating
the richness of ethnic cultural diversities. The study was conducted in Mathare
informal settlement in the city of Nairobi, Kenya. Participants were rural-
urban migrants who had previously been accustomed to a rural mono-ethnic
cultural environment before re-locating into the ethnically heterogeneous city
of Nairobi. The paper thus delved into exploring the potential of cities as
viable spaces for learning to coexist, tolerate, and embrace cultural diversity,
thereby fostering a sense of nationhood. Based on this objective, the study
aimed to address the following questions:

1. What are the migrants’ interpretations of ethnicity and nationhood?

2. What are the existing avenues for inter-ethnic engagements in the city?

3. What impact do inter-ethnic interactions and engagements have on
ethnic-relations?

1Salad bowel is a metaphor that describes contexts where various cultures blend together, akin
to the mix of ingredients in a salad, while maintaining their distinct qualities rather than
assimilating into a uniform culture.

2 Melting pot is a metaphor used to refer to a context where a variety of individual cultures,
practices, beliefs, and identities assimilate into a cohesive whole.
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1.2. Theoretical Framework

The study is premised on contact theory by Allport (1954) and
Pettigrew (1998). The theory avers that when people of diverse cultural
practices are exposed to each other in a variety of ways, they are likely to
become more accommodative and less likely to display prejudicial behavior.
Pettigrew builds on the perspective of Allport (1954) regarding the power of
contact in fostering comprehension and embracing others. The theory provides
compelling evidence on the power of interactions among diverse groups.
Pettigrew suggests that interpersonal relations between groups of varied
cultures have the potential to increase positive attitude and reduce prejudice
among opposing groups.

Pettigrew further posits that intergroup contact has several effects:

i) It enables learning about other out groups, leading to a reduction in
prejudice and stereotypes.

ii) It diminishes fear and anxiety during interactions with other out
groups, subsequently lowering negative evaluations

iii) It enhances people's capacity to adopt the perspective of out groups
and empathize with their concerns (Pettigrew 1998). On the other hand,
Allport highlighted four key factors that facilitate the reduction of prejudice
and negative stereotypes among interacting out group, namely: common goals,
equal status, inter-group cooperation and the support of authorities, laws or
customs. However, the contact theory has been criticized for over emphasizing
positive outcomes without specifying the conditions that are favorable for such
outcomes. For instance, Paolini et al. (2010) argue that intergroup contacts can
yield both positive and negative outcomes. In certain cases, such interactions
may lead to prejudice, potentially causing the negative effects of contact to
outweigh the prejudice-reducing effects of positive interactions (Barlow et al.,
2012). However, this paper aligns with Pettigrew's perspective on the influential nature of
contact by asserting that ethnic interaction is likely to have a positive impact on ethnic
relations. This paper supports Pettigrew’s standpoints on the power and effect
of contact by asserting that ethnic mixing is likely to have positive impact on
ethnic relations.

1.3.  Methodology

The study was contacted in Mathare informal settlement in the city of
Nairobi, Kenya. Mathare is among the most preferred locations in the city by
first time migrants and low income earners due to its close proximity to the
city center and other informal employment centers (Kyuvi, 2017). It is densely
populated with migrants across all ages and from diverse ethnic backgrounds,
with children and young people occupying the largest population. The dense
population within a confined space limits private life and anonymity, leading
residents to engage in frequent inter-ethnic encounters, thereby cultivating
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daily urban coexistence practices (Amin & Thrift, 2002). Participants for the
study were selected from three Mathare villages, namely: Kiamutisya,
Mashimoni, and 3C. The study utilized an interpretive study design that
enabled the use of both qualitative and quantitative methods for data collection
and analysis. The research was conducted in two phases. The study was
conducted in two phases. In the first phase, eighty rural-urban migrants,
selected purposefully to represent diverse characteristics such as ethnicity,
duration of city residence, age, and education level, were interviewed. These
individuals had lived in the city for over five years. In the second phase, the
researcher used the survey findings obtained in the first phase to select twenty-
four participants for the in-depth interviews. Additional qualitative data was
obtained from three separate focus group discussions, one conducted in each
village. Prior to the study, the researcher obtained the necessary legal permit
from the appropriate authority (National Commission for Research,
Technology, and Innovation). Furthermore, all participants willingly agreed to
take part in the study by signing a consent form. The study adopted a
reductionist procedure to analyze and interpret data that involved a step by
step data analysis.

2.0.  Discussion and Findings
2.1.  Migrants’ Interpretations of Ethnicity and Nationhood

The study interrogated migrants’ understanding of ethnicity and what
it means to them to have good ethnic relations. Furthermore, it examined how
ethnic socialization, beliefs, cultures, and experiences influenced their
interactions with other groups. The participants consisted of migrants from
various ethnic backgrounds. This implied difference in rural regions of origin,
difference in cultural beliefs and practices, as well as differences in economic
practices. The view that ethnicity is the main cause of internal conflicts in
Kenya was held by only two out of eighty participants interviewed. Seventy-
six cited past social injustices, politics, social-economic inequalities, weak
policies, and unresolved disputes as the key contributors to ethnic conflicts.
None of the participants agreed on the proposition of dissolving their ethnic
identities to form a single national identity. All participants strongly believed
that it is possible to achieve national cohesion without dissolving the unique
ethnic identities, thus demonstrating high acceptance of diversity. Eleven
participants not only acknowledged their ethnicities but also associated
themselves with particular regions or tribes within those ethnic groups.
Similarly, none of the participants regarded ethnic identities as a threat to
national cohesion. Among the eighty participants interviewed, seventy-two
defined ethnicities in terms of diverse dialects and cultural practices. Only
three participants believed that ethnic diversity posed a threat to national
peace. However, they admitted to enjoying the benefits of diversity in the city.
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Seventy-eight participants believed that social cohesion was attainable in
multi-ethnic nations like Kenya. Only two participants identified ethnic
diversity as the primary cause of conflicts in the nation. Among the twenty-
four in-depth participants, seventeen shared the view that the key distinctive
features in ethnicity include the plural dialects, the cultural practices, and
histories of the people.

Migrants expressed that they enjoyed the benefits of diversity in the
city through sharing and exchange of skills and knowledge.

In line with the social constructivist perspective on ethnicity, participants did
not perceive ethnicity as fixed or acquired solely through ancestry or blood
lineage.

However, participants highlighted marriage, migration, individual
preferences, and choices as factors influencing individual ethnic identity
decisions.

For instance, three migrants identified themselves with more than one
ethnic tribe due to their parental origins, while another identified with more
than three ethnic groups due to marriage and migration. One of the respondents
who had parents from different ethnic back grounds made the following
remarks.

“You see I have always wanted to identify myself as a Kamba and

a Kisii at the same time. My mother is a Kamba and my father a
Kisii. Am fluent in both languages as | have lived in both rural
places. If it were my wish, I would be referred to as a Kisii-Kamba
from Nyamira and Kangundo because both of these places are my
rural homes and | have relatives in both of them. | keep wondering
why people keep insisting that [ am a Kisii not a Kamba yet that’s
not what I feel. | think we should be given an opportunity to choose
who we feel we are... .... My mum has been married for so long yet
still in Kisii land she is referred to as a Kamba yet she has lived
with them and become like them in Language, culture, and
residence. [ think this is something that needs to change’’
(Nyaboke, 33-year-old female)

Through Nyaboke's sentiments, a unique perspective emerges on the
formation of ethnic identities, suggesting that these identities are not
considered permanent or unchangeable. Nonetheless, they are influenced and
shaped by various individual life events such as marriage, migration, and
personal choices. Ochieng's argument (2010) is supported by these findings,
indicating the difficulty in ascribing a pure ethnic identity (such as pure
Maasai, pure Kalenjin, pure Kamba, etc.) due to the intricate blend of
bloodlines, cultures, beliefs, and languages within communities. Most
respondents, with the exception of two, acknowledged the impact of life
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events in acquiring new ethnic identities, further affirming the absence of a
singular, pure ethnic identity (Suliman, 2011). In addition to the acknowledged
ethnic groups, sub-groups emerged within those ethnicities, shaped by
historical, ancestral, and dialectical distinctions. These factors influenced
group identification and relationships among members, leading them to
perceive themselves as distinct from the broader ethnic group.

2.2.  Existing Avenues for Inter-Ethnic Engagements in the City

Several scholars have supported the argument that ethnic diversity
negatively impacts the harmonious living of people (Alesina & La Ferrara,
2000; 2005; Estaben & Ray, 2017). Kenya’s ethnic communities engage in
diverse socio-cultural and economic activities. This diversity of activities is
influenced by the groups’ cultural beliefs, historical backgrounds, and the
climatic condition of their native rural areas. Ethnic amalgamation in the urban
areas conveys the diverse skills and competences together. This convergence
provides an opportunity for individuals to learn from and complement each
other. The interactions and exchange of social goods and services have the
potential to improve relationships, boost understanding, and overcome
stereotypes and misconceptions among the diverse groups (Pettigrew, 1998).
In his study on medieval India, Jha (2008) noted that ethnic groups involved
in various forms of business tended to establish business associations. These
associations not only strengthened bonds between different groups but also
contributed to averting inter-group conflicts. Similarly, Demange and
Wooders (2005) opine that social mixing has the ability to bring about
multiplicity in abilities, experiences, and productivity, which attracts a wide
range of talent. Jha (2007, p.3) further notes that when ethnic groups provide
complementary goods or services to one another, positive inter-relationships
flourish, thereby reducing the incentives for antagonism against each other.

Six different forms of inter-ethnic engagements/interactions were
identified and examined in the three villages (Mashimoni, 3C, and Kiamutisya
villages), namely: Voluntary community self-help groups, Residential plots,
Business ventures, Exogamous marriages, Places of worship, and Learning
institution. Participants consistently mentioned these six forms as avenues that
fostered an appreciation for diverse cultural practices and beliefs, leading them
to embrace each other's differences. Among the twenty-four in-depth
participants, twenty-one had first-hand interaction with other out group in the
city. The intended and unintended ethnic mixing and exposure to diverse
cultures in the informal settlement opened a window for migrants to accept
and live with diversity.
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2.2.1. Mixed Voluntary Community Groups

This study found that voluntary associations and social welfare groups
acted as an important avenue for ethnic mixing and learning (See Table 2.2
below). All the respondents were members of at least one voluntary
community welfare group popularly referred to as Chamas, with mixed ethnic
membership. These organizations provided buffer zone for cultural learning
and experience that extended to the rural regions. Participants described
community group membership as a means of broadening social network for
support in time of need and a form of security in case of ethnic attacks.
Participants leveraged their diverse skills to establish collaborative inter-
ethnic ventures within the groups. They commended these mixed-ethnic
income-generating initiatives for attracting clients from various ethnic
backgrounds, thereby enhancing customer satisfaction and fostering extended

ethnic bonding.
Table 2.2. Group activities, reasons for joining community groups, and how groups started

Group activities Reasons for joining How groups started
community groups
e Merry go round e  For unity purposes e Own  members’
e Table banking e To identify with initiative
e  Savings others e Facilitation by
e Food e Be able to access local NGO
mobilization funding Referrals and
e Children e To mobilize funds invites by friends
advocacy and initiate income Church initiative
e Garbage generating activities Political influence
collection and community
e Burial coverage projects.
e Community e Encouragement by
project government and
e Home NGOs
improvement e Tosave money
e Dowry payment e Psychological
e  Fundraising support
e Mental health e Means to access
and emotional handouts such as
welfare food, household
e Rural visitations Items, grants etc
o Get access to
campaign money
e Wanting to belong
e For security purpose
especially during
campaigns

Source: Author’s Research Data
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2.2.2. Residential Plots

The residential plots were identified as powerful areas for ethnic
and communal lifestyle, where ethnic mixed plots were seen as a form
of security in case of ethnic conflict. Ethnic segregated areas were
described as easy target by rival ethnic groups in case of ethnic conflict.
None of the plots was occupied by a single ethnic group. Similarly, there
were no ethnic restrictions on residential plots. Therefore, individuals
were free to choose their residence as long as they could afford it. This
was cited by majority of the respondents (78%) as one of the key reasons
for the commendable peace among the diverse ethnic groups.

“Here you can’t avoid mixing with other tribes, even if you hate
them you learn to live with them. No one forces you to but
circumstances...We meet in the washrooms, water points,
foodstuff kiosks, drinking dens, pool tables......like almost
everywhere. You see like majority of these structures here are
owned by kikuyus, so other tribes cannot go looking for houses
that are owned by their people or plots occupied by their tribe
only. The owners of the plots can’t say they will rent to their people
only because its business. Same thing when you are a tenant you
can’t dictate who rents the next room... ... I remember around 2007
there was a wave among the house owners around here to evict
Luos because they feared that if their candidate won the election
they will not pay rent. But this trend did not go for a long time.
They realized that it can’t work!’’ (George, 46-year-old male from
Nyanza region)

In addition to diverse ethnicities residing in the residential areas, shared
community facilities like sanitation blocks, water points, community libraries,
churches, and kiosks were present. The crowded living conditions, leaving
little room for privacy, led to both intentional and unintentional interactions,
fostering positive relationships among the residents.

2.2.3. Religious Institutions

Ninety-four percent of the respondents belonged to religious groups
that were ethnically diverse. Only two participants reported churches with a
single ethnic group, while the remaining four percent did not belong to any
religious organization.

Participants praised religious institutions for fostering ethnic
integration, cultural learning, and accommodation through various means.
These included promoting and accepting inter-ethnic marriages, incorporating
cultural events like circumcision into church activities, providing relief and
support for those in need irrespective of their ethnic backgrounds, among other
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initiatives. Eight out of the twenty-four participants in the in-depth interviews
mentioned that the incorporation of certain cultural practices, such as rites of
passage, within religious institutions fosters strong inter-ethnic connections
and establishes long-term relationships among various cultures, particularly
among the youth. One of these practices, observed within the church, was male
circumcision, traditionally considered an ethnic rite symbolizing the journey
to adulthood.

Joseph had this to say;

“......you know in the recent times churches introduced boys’ rite

of passage (circumcision) in church. This is bringing a big

transformation among our youths. When the boys go through the

rite of passage together they form a special age set that is not

defined by a particular ethnic group, the teachings they receive

are not ethnic biased too. So they graduate to adulthood as

brothers and friends...... In some way it also saves some boys from

particular ethnic groups from public ridicule and negative

stereotypes that their culture does not promote male circumcision.

It earns them some respect too....... >* (Joseph, 61 years old)

Iminza, a 57-year-old resident of Mashimoni village, shared Joseph's
perspectives, highlighting that churches facilitate exogamous marriages,
embrace diverse cultural practices, avoid ethnic discrimination, and emphasize
peace and unity. Iminza also highlighted that the initiation of boys in church
not only fosters cooperation and inter-ethnic bonding among the youth but also
serves as a relief to parents from unreasonable cultural demands. These
viewpoints suggest that the multi-ethnic nature of religious institutions offers
opportunities for ethnic learning and engagement in a variety of social-cultural
activities, fostering acceptance and accommodation of diversity.

2.2.4. Work Place

The workplace became a significant space promoting and celebrating
ethnic diversity. Over 90% of the participants who formed strong social
connections with migrants from diverse ethnic backgrounds expressed that
their city experience marked their initial exposure to living and working
alongside individuals from other ethnicities. They forged intimate
relationships with people from different ethnic groups in their workplace,
leading to a deeper understanding of various cultural beliefs, norms, values,
and practices. Respondents seemed to acknowledge the competence and skills
associated with different ethnicities and the importance of bringing these skills
together. Majority of the respondents preferred mixed ethnic work place than
working with a single ethnic group.
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- . Impact of Inter-Ethnic Interactions and Engagements on Ethnic-
Relations

Existing literature juxtaposes on what happens when people of
different ethnicities interact. A number of studies have depicted ethnic
activities in ethnic diverse cities as contributors to spatial concentrations and
segregation rather than opportunities for interactions and peaceful co-
existence. Alesina and La Ferrara (2000) found that inter-ethnic mixing
reduced cooperation and the prospects for collective action among ethnic
groups. Wessel (2009) posits that when diverse groups interact closely or are
in proximity, it has the potential to strengthen divisions based on cultural and
ethnic lines. Putnam (2007) suggests that in ethnically diverse neighborhoods,
there is a decline in trust among residents, making mutual assistance and
friendships less common. This phenomenon, which he describes as 'hunkering
down,' leads people to turn inward and be more insular. At the same time, a
bulk of literature has demonstrated that individuals who live in multi-ethnic
spaces are most likely to develop positive cross-ethnic relationships. Jha
(2008) notes that ethnic mixing can lead to positive inter-ethnic bonds, thereby
reducing the likelihood of animosity among different groups. Pettigrew (2008)
agrees that inter-group contacts may result to both positive and negative
results, depending on the conditions of their exposure.

The study findings revealed that ethnic mixing and frequent
interactions within the informal settlement had resulted in individuals
embracing pluralism, thus displaying greater tolerance toward diversity. This
aligns with the perspectives presented by Bisin et al. (2008) and Amin and
Thrift (2002). Participants’ accounts demonstrated that inter-ethnic mixing in
the urban spaces created opportunities for migrants from different ethnicities
to interact and build relationships with people from other ethnic backgrounds,
which cemented bonds that extended to their rural folks. All participants
enthusiastically commended the new cultural learning opportunities and
alluring fascinations presented by inter-ethnic interactions in the slum. They
also shared multiple positive outcomes of their interactions with people of
other ethnic groups. Over 90% of the participants, who expressed the
development of strong social bonds with migrants from diverse ethnic
backgrounds, indicated that their first experiences of living and working with
individuals from other ethnicities occurred in the city. This illustrates that the
coexistence of individuals from diverse ethnicities facilitated the dispelling of
negative stereotypes, myths, and misconceptions about each other. It also
offered migrants an opportunity to reshape their narratives based on personal
experiences rather than the preconceived notions they had heard about other
ethnic groups.

www.eujournal.org 63



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

The findings of this study revealed heightened trust among ethnic
groups, an exchange of goods and services encompassing cultural elements,
and a notable increase in the appreciation of cultural diversities.

Doris, a member of a community group business venture noted the
following;

e As I told you, when we are making our products we
divide tasks according to our skills.... at the end of the day, it’s
like our cultural background play part in what we are efficient in.
You see, our Kamba members are very good in making the beaded
necklaces and earrings with very good patterns. Have tried to
learn from them but I still can’t beat them in that, same 10 my Luo
fellows. But you see this paintings (pointing at some wall
hangings) I can paint like three of them when they are struggling
With one.... Others are good in making Kiondos, and two of us are
very good at convincing customers and looking for market than
making the products. So we know when we don’t work together
our production goes down and subsequently our profits. This is
why we embrace our ethnic uniqueness..." . (Doris, 52 years old)

Five participants indicated that they acquired and embraced certain
cultural practices from other ethnic groups. This acculturation occurred
naturally through interactions among migrants. Among these, three
participants mentioned abandoning some of their original cultural practices
entirely in favor of those from different ethnic groups. Notably, this
acculturation was a voluntary process, with no participants reporting coercion
to adopt new cultural practices. Various reasons for this cultural learning and

adoption were provided by the participants, as outlined in Table 2.3 below.
Table 2.3. Reasons for Community Group Membership

Reasons For Learning /Adopting Other Cultural Practices Number of
Participants

Because they were more convenient to them than their own 18

Were more rational and non-discriminative compared to their 14

cultures
Wanted to experience other cultures and develop a sense of 21
belonging

Are not oppressive like their own cultures 2

Created opportunity for earning income 8

For fun 4

(Source: Author’s research data)

Positive outcomes of ethnic mixing were evident in the three focus
group discussion, with members expressing enthusiasm to share their
experiences and views, as the majority nodded in agreement.
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Among the twenty-four participants in the in-depth interviews, only two
expressed concerns about the potential assimilation of the minority groups to
which they belonged. Nonetheless, they also mentioned certain benefits
accrued from ethnic mixing. These findings challenge an array of diversity
study (Alesina & La Ferrara, 2000; 2005; Estaben & Ray, 2017) findings that
link ethnic diversity to negative social consequences.

Conclusion and Recommendations

The peaceful coexistence observed in urban areas, as demonstrated in
this study, confirms that ethnic diversity does not inevitably lead to hostility.
It provides evidence that achieving national cohesion is possible despite
existing ethno-cultural diversities.

Furthermore, the study’s findings demonstrated that urban ethnic
mixing promotes understanding and peaceful co-existence among different
groups. These urban experiences shed light on the positive aspects of cultural
diversity and cultural pluralism. Considering the shifting migration patterns
due to devolved governance, the Kenyan government and peace advocates
could utilize this strategy to foster unity among diverse ethnic communities.
Promoting ethnic integration and moving away from segmented land and
resources associated with specific ethnic groups could significantly contribute
to a unified national identity and diminish tribal affiliations. Similarly,
addressing historical ethnic tensions conclusively is imperative to moving
forward. It is crucial for political leaders to abstain from ethno-political
mobilization and ethnic profiling, as these actions have the potential to
escalate hostility and violence among different groups.

This paper underscores that ethnic diversity itself is not inherently
negative, nor is it the primary cause of conflict and instability in Kenya.
Migrants in the study did not perceive their ethnic identities as permanent or
superior to others. In other words, they displayed openness to acquiring and
identifying with different ethnicities throughout their lives, notably through
intermarriages and migration. This demonstrates that Kenyans, particularly
those residing in multi-ethnic urban areas, have the capacity and willingness
to embrace diversity. This serves as a solid foundation for fostering a sense of
nationhood.

Lastly, given the fluidity of ethnic identities and the findings of this
study, it is posited that just as there is no pure ethnicity, ethnic diversity cannot
be the sole cause of ethnic hostility. Nations faced with what is labelled as
ethnic hostilities should identify the underlying causes of ethnic hostilities
rather than demonizing ethnic heterogeneity.
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Résumé

L'objectif de ce travail de recherche est de modéliser les mécanismes
qui influent sur I'ancrage des anticipations d'inflation dans deux contextes de
régime de change distincts : le régime intérimaire en cours au Maroc et un
régime de change flottant, simulé a travers un calibrage contrefactuel du
modele. Cette modélisation vise a offrir une compréhension approfondie des
facteurs sous-jacents a I'effet de I'ancrage des anticipations d'inflation dans ces
deux cadres, permettant ainsi d'analyser et de comparer les dynamiques
économiques associées a chaque régime. En effet, cet article démontre que,
sous le régime de change intérimaire qu’adopte le Maroc, I’ancrage des
anticipations d’inflation, en dépit d’étre un gage de la crédibilité de la politique
moneétaire, entraine un désalignement du Dirham en termes réels suite a un
choc d’offre exogene. Cette causalité est déduite des résultats des simulations
effectuées dans le cadre d’un modele d’équilibre général dynamique,
stochastique, semi-structurel et calibré pour le cas du Maroc. En effet, les
simulations menées sous les calibrages factuel et contrefactuel permettent de
graduer ’ancrage des anticipations d’inflation et de scénariser les effets de
propagation du choc et le processus d’ajustement macroéconomique SOus deux
régimes de change, intérimaire et flottant. Ce faisant, les réponses
impulsionnelles issues de ces simulations indiquent que le désalignement du
taux de change réel, dont la durée s’étend sur le long terme, s’explique par la
dérive du niveau général des prix, observée uniquement en présence d’un
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parfait ancrage des anticipations d’inflation, conjugué a la politique de
stabilisation du taux de change nominal sous le régime intérimaire. Alors que
cette déviation est compensée par une déerive conséquente du taux de change
nominal sous le régime flottant, elle ne 1’est point sous le régime intérimaire
et finit par incliner la phase de récession et retarder la reprise économique.
Dans cette perspective, le présent article prone un passage vers le flottement
qui soit ratifié de la crédibilité de la politique monétaire, a travers I’ancrage
des anticipations d’inflation, sachant que cet ancrage produit un effet récessif
dans le régime intérimaire.

Mots-clés: Crédibilité de la politique monétaire ; Ancrage des anticipations ;
Régime de change; Réponses impulsionnelles ; Choc exogéne

Effect of Inflation Expectations' Anchoring under the Interim
Exchange Rate Regime in Morocco

M. El-Hassan Hachimi Alaoui, Enseignant-chercheur
Imane Saad-Allah, Doctorante
Faculté des sciences juridiques, économiques et sociales-Agadir,
Université 1bn Zohr, Maroc

Abstract

The objective of this research work is to model the mechanisms that
influence the anchoring of inflation expectations in two distinct exchange rate
regime contexts: the current interim regime in Morocco and a floating
exchange rate regime, simulated through a counterfactual calibration of the
model. This modeling aims to provide an in-depth understanding of the factors
underlying the effect of anchoring inflation expectations in these two
frameworks, thus making it possible to analyze and compare the economic
dynamics associated with each regime. In fact, this article demonstrates that,
under the interim regime adopted by Morocco, the anchoring of inflation
expectations, despite being a guarantee of the credibility of monetary policy,
leads to a misalignment of the real exchange rate following a supply shock.
This causality is deduced from the simulations within the framework of a
dynamic, stochastic, semi-structural general equilibrium model calibrated for
the case of Morocco. Indeed, the simulations carried out under the factual and
counterfactual calibrations make it possible to graduate inflation expectations
anchoring and to script the propagation of the shock and the macroeconomic
adjustment process under two exchange rate regimes. The impulse responses
resulting from these simulations indicate that the misalignment of the Dirham
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in real terms, the duration of which extends over the long term, is explained
by the drift in the general price level observed only in the presence of a perfect
anchoring of inflation expectations, combined with the policy of stabilizing
the nominal exchange rate under the interim regime. While this deviation is
offset by a significant drift in the nominal exchange rate under the floating
regime, it is not offset under the interim regime and ends up tilting the
recession phase and delaying economic recovery. From this perspective, this
article advocates a move towards floating which is ratified by the credibility
of monetary policy, through the anchoring of inflation expectations, knowing
that this anchoring produces a recessive effect in the interim regime.

Keywords: Monetary Policy Credibility; Inflation Expectations Anchor;
Exchange Regime; Impulse responses; Exogenous shock

Introduction

Le Maroc a pris une série de mesures consécutives pour entreprendre
la réforme du marché des changes. Ce processus a été marqué par une
séquence d'événements significatifs qui ont fagconné la transformation du
paysage monétaire marocain. Dans cette perspective, il a été décidé en Avril
2015 que le Dirham marocain soit rattaché a un panier composé de 60%
d’Euros et de 40% de Dollars. Cette décision a eté prise en réponse a l'objectif
stratégique du Maroc visant a aligner son régime de change sur la réalité de sa
balance commerciale et a mieux refléter la composition de ses échanges
internationaux, en 1’occurrence la zone euro et les Etats-Unis, compte tenu de
leurs poids respectifs.

Ce faisant, Bank Al-Maghrib, la banque centrale du Maroc, intervient
pour stabiliser le Dirham autour d'un cours central, tout en tolérant des
fluctuations dans un corridor prédéterminé. Dans ce sillage, la flexibilisation
du taux de change effectif nominal au Maroc se profile exclusivement a travers
un proces d’élargissement de ce corridor et qui s’est articulé autour de trois
phases. En effet, et au terme de plusieurs années de fluctuations dans un
couloir dont la largeur était de 0,6 % (+- 0,3 % autour d’un cours central), le
taux de change du Dirham a commencé a évoluer dans une bande plus large
(+-2,5), et ce a partir de janvier 2018. Par la suite, I’avénement de la crise
sanitaire et I’entrée du Maroc dans le confinement général, a partir de Mars
2020, a poussé les autorités monétaires a élargir davantage la bande de
fluctuation, passant ainsi & 10% (-+5%). Sachant que jusqu’a présent, le
triangle d’incompatibilité et la préoccupation de préserver I’autonomie de la
politique monétaire exigent conjointement et simultanément de combiner avec
le régime de change fixe avec les restrictions sur la mobilité des capitaux.

Ce changement de régime, constituant une rupture structurelle aux
effets conséquents tant sur I’action des autorités monétaires que sur la réaction
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des acteurs économiques, se veut étre graduel, progressif et s’inscrit dans la
durée. Cela suggeére que la banque centrale opere actuellement dans un régime
intérimaire, caractérisé par une flexibilisation du taux de change plutdt que le
flottement pur, un assouplissement de la sévérité du contrdle des capitaux
plutdt que par une mobilité parfaite, un taux directeur affranchi de la parité
internationale plutot que par I’instrumentalisation d une régle de taux, et enfin,
un ciblage implicite de I’inflation plutdt que par le ciblage explicite.

Il n’en demeure pas moins que, malgré ce processus progressif et
graduel de flexibilisation du taux de change, les fluctuations du Dirham font
mettent en évidence un effet panier qui continue de dominer I'effet liquidité
inhérent aux forces du marché. C’est pourquoi Nowzad et al. (2021),
classifient le Maroc parmi les pays a régime de change fixe avec bandes
horizontales de fluctuation, que ce soit de jure ou de facto.

A ce stade, il est important de souligner que I’intention du Maroc
d’adopter la politique de ciblage d’inflation dans DI’avenir implique la
réalisation de certaines conditions, a savoir le flottement du taux de change et
le renforcement de la crédibilité de la banque centrale (Mishkin, 2000) et
(Batini & Laxton, 2007). En d’autres termes, ladite crédibilité est nécessaire
pour les autorités monétaires du Maroc afin de transiter vers le régime de
change flottant et d’opter pour un type de ciblage d’inflation qui soit explicite.
Sachant que la crédibilité de la politiqgue monétaire renvoie au poids qu’occupe
I’ancrage nominal dans la formation des anticipations des agents
économiques. En termes de modélisation, cela implique d’identifier I’équation
comportementale qui sous-tend et peut étre sujette a imbriquer le choix du
point d’ancrage en question, selon le régime de change et la politique
monétaire adoptés.

Dans le réegime de change intérimaire actuellement en vigueur au
Maroc, le point d’ancrage nominal n’est autre que la valeur anticipée du taux
de change nominal. De ce fait, I’équation comportementale qui capte cet
ancrage nominal devrait étre I’équation qui explicite les facteurs explicatifs du
taux de change nominal, a savoir la formule de la parité non couverte du taux
d’intérét nominal dans sa version reformulée et adaptée aux dictats du régime
de change fixe.

En ce sens que la valeur présente du taux de change nominal, prédite
par la parité non couverte du taux d’intérét, prend en considération le poids et
I’effet de ’ancrage dans la formation des anticipations quant a sa valeur future.
Ce faisant, les autorités monétaires sont d’autant plus crédibles que le poids
du point d’ancrage dans la formation des anticipations est prépondérant. Ainsi,
la modélisation de la crédibilité de la politiqgue monétaire en régime de change
fixe s’opére essentiellement a travers la formulation de la parité non couverte
des taux d’intérét.
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Dans cet article, il est question d’identifier et d’évaluer I’effet de
I’ancrage des anticipations d’inflation, en tant que supplément imbriqué dans
I’ancrage nominal d’ores et déja présent dans le régime intérimaire adopté par
le Maroc. D’un coté, cet ancrage des anticipations d’inflation, scénarisé a
travers le cadre analytique proposé dans cet article, parait étre nécessaire et
crucial a la conduite de la politique monétaire. D’un autre coté, cet ancrage
implique toutefois un état de double ancrage dans le régime de change fixe.
Car, si la formation des anticipations du taux de change nominal s’avére ancrée
dans le cours de référence établi par les autorités monétaires, le double ancrage
suppose que les anticipations d’inflation seraient également ancrées dans la
valeur implicitement ciblée par la banque centrale.

D’ou le lien problématique entre 1’ancrage des anticipations
d’inflation, en tant que gage de la crédibilit¢ de la banque centrale, et
I’efficacité de la politique monétaire a endiguer les effets d’un choc non
anticipé survenu en régime de change fixe. Cette efficacité étant quantifiée par
I’amplitude des fluctuations cycliques et les délais de réajustement des
agrégats macroéconomiques observés suite a un choc exogeéne.

Ceci dit, ’hypothése principale qui constitue le point de départ de ce
travail de recherche consiste a supposer un effet expansionniste de I’ancrage
des anticipations d’inflation, eu égard au fait que le choc envisagé est un choc
d’offre stagflationniste. Alors que I’hypothese alternative consiste a s’attendre
a un effet récessif de cet ancrage, du fait qu’il implique un état de double
ancrage, a méme de cadenasser ’économie et tarder le processus de
réajustement entamé suite au choc. Ces deux hypotheses portent
conjointement sur 1’efficacité de la politique monétaire en présence d’un
ancrage des anticipations d’inflations sous le régime de change fixe.

Pour traiter les implications de ce lien problématique et en vue de
répondre aux questions de recherche qui en découlent, cet article présente dans
une premiere section une revue de littérature mettant en lumiére les avancées
récentes et les débats actuels autour de la credibilité de la politique monétaire
et l'ancrage des anticipations d’inflation qui lui est associé. La deuxi¢me
section présente le cadre analytique de la problématique en question, en
I’occurrence un modele d’équilibre général, dynamique, Stochastique
d’équilibre général, établi en vue d’évaluer I’effet de la crédibilité de la
politique monétaire sous différents régimes. Cette modélisation permet de
comprendre les mécanismes sous-jacents a 1’effet de 1’ancrage des
anticipations d’inflation dans deux régimes de change, le régime intérimaire
actuellement en vigueur au Maroc, et un régime de change flottant scénarisé
moyennant un calibrage contrefactuel du modeéle. Enfin, la quatrieme et
derniére section présente une interprétation et une discussion des résultats des
simulations. Cette discussion approfondie servira a formuler des
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recommandations et a trier des conclusions quant a la mise en ceuvre de la
politique monétaire au Maroc.

1. Crédibilité de la politique monétaire et ancrage des anticipations :
revue de littérature

La crédibilité de la politigue monétaire est un sujet fondamental et
récurrent en économie monétaire et en politique économique qui a suscité
I’intérét de plusieurs chercheurs. C’est pourquoi de nombreux économistes se
sont consacrés a la définition et a I'exploration de la notion de crédibilité,
considérée comme une condition de I’efficacité de la transmission de la
politique monétaire et de sa capacité a réajuster I’économie suite aux chocs
exogenes. Dans ce qui suit, nous allons mettre en lumiere les définitions
attribuées a ce concept, ainsi que les cadres analytiques associés a ces
définitions.

Partant du fait que I’incohérence temporelle des décisions de la banque
centrale peut nuire & sa credibilité. Kydland & Prescott (1977), Barro &
Gordon (1983) et Cukierman (1986) considérent que la crédibilité de la
politique monétaire est liée a la cohérence des anticipations du public avec les
actions des autorités monétaires. Ainsi, toute discordance entre ces deux
éléments, connue sous le nom de « surprises monétaires », fait perdre a la
politique monétaire sa crédibilité. Une précision a été apportée a cette
définition par Cukierman & Meltzer (1986), qui avancent que la crédibilité
renvoie a la rapidité a laquelle le grand public identifie les changements des
orientations de la banque centrale en matiére de politique monétaire.

La crédibilité est fondamentale pour le maintien de la stabilité des prix.
Car lorsqu'une bangue centrale est jugée crédible, les anticipations d'inflation
sont mieux ancrées, ce qui tend a limiter la propagation des tensions
inflationnistes. Il convient de rappeler qu’a I’origine, le ciblage de 1'inflation
a pour objectif I’ancrage des anticipations d’inflation (Bernanke et al., 1999).
Par conséquent, une banque centrale dotée d'une crédibilité solide inspirant la
confiance des agents économiques peut mener une politigue monétaire
relativement efficace pour atténuer les conséquences indesirables des chocs
économiques, comme le soulignent Jonas & Mishkin (2005).

Pour Blinder (2000), la définition de la crédibilité est aussi simple
qu’une correspondance entre les actes et les paroles de la banque centrale. En
effet, lorsque I’inflation dévie longuement de sa cible, les agents forment les
prix en se référant aux valeurs passées. Lorsque la crédibilité diminue, les
agents forment leurs anticipations sur la base de 1’inflation observée et non pas
ciblée. Ainsi, le point d’ancrage devient l’inflation actuelle et non pas
I’inflation ciblée ou projetée par la banque centrale. Une banque centrale est
crédible lorsque les agents pensent qu’elle fera ce qu’elle dit. C’est pour cette
raison que la crédibilité est pergue comme étant la concordance de I’inflation

www.eujournal.org 75



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

ciblée avec les anticipations du public (Brahim & Zouari-Ghobel, 2013). La
crédibilité peut étre conceptuellement apprehendée comme la mesure dans
laguelle le secteur privé a confiance en la capacité et la résolution de la banque
centrale a persévérer dans la mise en ceuvre de sa politique monétaire et a
réaliser les objectifs préalablement énoncés, méme en cas de dérogations
temporaires visant a atténuer les chocs économiques affectant I'économie,
comme évoqué dans I'étude de Loisel (2006).

Par ailleurs, pour contrecarrer 1’éventualité d’un manque de crédibilité,
Taylor (1993) souligne I’importance d’annoncer au public les politiques
adoptées par les autorités monétaires pour éviter 1’écart entre les anticipations
et les réalisations. Dans ce sillage, Dennis & Ravenna (2008) mettent en
évidence qu’en cas de non-communication au public d'un ajustement de la
cible de la politiqgue monétaire, il en résulte une détérioration substantielle de
la stabilit¢ macroéconomique. Cette crédibilité exige que l'institution soit
transparente, en établissant un lien de confiance avec le public en vue d’offre
un ancrage a ses anticipations (Salle*, 2013). De ce fait, ce processus implique
une communication ouverte avec le public, en fournissant toutes les
informations nécessaires pour une meilleure compréhension de la politique
monétaire adoptée (Hammond, 2012). Dans cet ordre d’idées, d’autres travaux
(King & Rose, 2005), (Freedman & Laxton, 2009) et (Ascari et al., 2017) ont
mis en relief le r6le crucial de la transparence et de la communication dans le
contexte du ciblage explicite de I'inflation.

D’un tout autre coté, de Mendonga & Tiberto (2017) examinent la
répercussion du taux de change sur l'inflation et sur sa volatilité et constatent
que la crédibilité de la banque centrale, comprise comme étant un fort ancrage
des anticipations, peut atténuer cette relation et contribuer a une plus grande
stabilité des prix. Kabundi & Mlachila (2019) montrent que le déclin de la
répercussion du taux de change sur le niveau des prix, conjugué a un processus
de désinflation progressif et a une réduction de la volatilité de 1’inflation, sont
dus en grande partie a I’amélioration de la crédibilité de la politique monétaire,
et ce grace a une communication transparente et a des anticipations bien
ancrées dans la cible officielle de la banque centrale. En outre, 1’étude
empirique de Montes & Ferreira (2020) confirme I’argument selon lequel la
crédibilité de la politique monétaire, définie comme étant la capacite de la
bangue centrale a ancrer les anticipations d'inflation dans la cible, peut réduire
la peur du flottement du taux de change. D’ailleurs, Gayaker et al. (2021)
démontrent que la transmission des chocs de change s’amplifie lorsque la
crédibilité de la banque centrale se detériore et quand l'incertitude du taux de
change s'accroit en raison notamment de l'affaiblissement de I'engagement
envers la stabilité des prix. Sachant que les résultats de Bicchal (2022)
soutiennent 1I’hypothese selon laquelle la crédibilité a un effet de stabilisation
sur la volatilité des taux d’intérét et de 1’inflation, ainsi que la volatilit¢ de la
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production. Cuitifio et al. (2022), quant a eux, démontrent que 1’intensité des
répercussions des fluctuations du taux de change sur les prix domestiques
dépend la credibilité de la politigue moneétaire. En somme, la littérature
indique que la transmission des fluctuations nominales du taux de change au
taux d’inflation, quoique tributaire de divers facteurs, tant structurels que
cycliques, dépend grandement de la crédibilité de la politique monétaire.
Celle-ci étant envisagée a travers le degré d’ancrage des anticipations
d’inflation et du degré de leur alignement sur la cible adoptée par la banque
centrale.

2. Analyse en équilibre général de la crédibilité de la politique
moneétaire au Maroc

La présente section présente le cadre analytique de la problématique
de notre article, en I’occurrence un modéle d’équilibre général, dynamique,
stochastique établi en vue d’évaluer I’effet de la crédibilité de la politique
monétaire sous différents régimes. Cette modélisation permet de comprendre
les mécanismes sous-jacents a I’effet de 1’ancrage des anticipations d’inflation
dans deux régimes de change, le régime intérimaire actuellement en vigueur
au Maroc, et un régime de change flottant scénarisé moyennant un calibrage
contrefactuel du modele. L’ensemble de simulations sont développées a 1'aide
de la boite a outils IRIS dans I'environnement MATLAB.\

2.1. L’équation de Fisher et ’indice des conditions monétaires

Le taux d’intérét i, est un facteur déterminant dans les décisions
d’épargne et d’investissement et influe en retour sur 1I’absorption domestique
des agents résidents. Tant que le taux d’intérét est aligné sur le taux d’intérét
nominal naturel 7, la demande intérieure qui en résulte permet de maintenir
I’activité économique a son niveau potentiel. Eventuellement, une hausse
(baisse) du taux d’intérét nominal par rapport au taux naturel entraine un exces
d’offre (de demande) et se traduit par un output gap négatif (positif). En
somme 1’écart de I'output J; est négativement corrélé a I’écart du taux
d’intérét nominal i; — L.

Il va sans dire que 1’équation de Fisher a court terme, abstraction faite
de la prime de risque, implique que le taux d’intérét nominal est égal au taux
d’intérét réel r, augmenté du taux d’inflation anticipé g, ,,

e =T+ Tihy

De méme, I’équation de Fisher a long terme stipule que le taux
d’intérét nominal naturel est égal au taux d’intérét réel naturel * augmenté du
taux d’inflation anticipé,

iI=7r+mni,
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L’¢écart entre le taux d’intérét nominal et le taux naturel peut étre
formulé ainsi,
lp —T=1l =T — T4y

Le taux réel étant fixe a court terme, 1’équation ci-dessus montre que,
lorsque le taux d’intérét nominal demeure inchangé, 1’écart du taux d’intérét
nominal est dii essentiellement aux anticipations d’inflations. En effet, lorsque
celles-ci sont revues a la hausse, les ménages opérent une substitution
intertemporelle de leurs dépenses de consommation, substituant la
consommation a [’épargne. Quand bien méme les entreprises face a
I’allégement du colt réel du capital, penchant vers I’investissement.
Néanmoins, il est n’est pas plausible que le taux d’intérét nominal demeure
inchangé face aux anticipations d’inflation, puisque les banques et les autres
institutions financieres devraient revoir a la hausse les intéréts débiteurs regus
des emprunteurs et les taux créditeurs servis aux préteurs. Ce qui est en mesure
de neutraliser ’effet de substitutions intertemporelles et I’effet du colt du
capital. De plus, la politique monétaire serait amenée a réagir en augmentant
davantage le taux d’intérét nominal, augmentant ainsi le taux d’intérét réel et
induisant un effet récessif sur la consommation et I’investissement. Il va sans
dire que, par analogie, une réduction du taux d’inflation anticipé implique les
mémes mécanismes de transmission et aboutit conséquemment a 1’effet
inverse. En servant de 1’équation de Fisher a court terme, force est de constater
que I’effet du taux d’intérét sur le cycle économique dépend donc de I’état de
I’écart du taux d’intérét réel 7, avec 7, = r, — 7. Le fait est que cet écart
dépend des anticipations d’inflations et de la réaction des autorités monétaires.

Le désalignement du taux de change réel z, par rapport a son niveau
d’équilibre Z; constitue la deuxiéme condition monétaire qui implique des
fluctuations cycliques de I’activité économique. Sachant que dans ce modéle,
une appréciation du taux de change réel se traduit par un désalignement, noté
Z¢, négatif, alors qu'une dépréciation implique un Z, positif,

2y =2 — Zp

Le cours du taux de change réel s’associe nécessairement d’un effet
quantité et d’un effet prix sur la balance commerciale. Sous hypothése de
I’¢lasticité de la balance des biens et services au taux de change réel, une
appréciation (dépréciation) du taux de change réel méne a une détérioration
(amélioration) du solde du compte courant. Ceci étant, il est possible de
combiner I’effet expansionniste du désalignement du taux de change réel avec
Ieffet récessif de 1’écart du taux d’intérét réel, et ce, dans une variable
composite qui peut servir d’indice des conditions monétaires,

ICMmy = ay 2 — Q- 1
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Avec a, et a, , respectivement, le poids relatif du taux de change réel
et du taux d’intérét réel dans les déviations de I’indice des conditions
monétaires. Conséquemment, ces deux termes reflétent les poids relatifs de
deux canaux de transmission de la politiqgue monétaire. Car le terme a, permet
de capter le poids du canal indirect du taux de change réel, alors que le terme
a, est inhérent au canal du taux d’intérét.

2.2. La demande agreégée et la courbe IS dynamique stochastique

Les fluctuations de I’activité économique sont mesurées par 1’écart
entre le produit intérieur brut, noté y,, et son niveau potentiel, ou tendanciel,
noté y;, et renvoient a la notion de I’output gap, avec y; = y; — ¥;. Ces
fluctuations sont étroitement liées a 1’état des conditions monétaires observées
sur le marché financier domestique. Celles-ci concernent, en premier lieu,
I’état du taux d’intérét par rapport a son niveau de long terme et s’étendent, en
deuxiéme lieu, au désalignement du taux de change réel par rapport a sa valeur
d’équilibre.

Tout compte fait, et compte tenu de la sensibilité du compte courant
du Maroc a la demande extérieure qui, elle-méme, dépend de I’output gap des
partenaires commerciaux du pays, noté yx;, I’output gap domestique peut étre
formulé ainsi,

Ve = ay Vi1 + Ajem 1€M; + Ay yX: + ggl

Sachant quea, , a;m €t a,, représentent, respectivement, la
sensibilit¢ de ’output gap a sa valeur passée, a I'indice des conditions
monétaires et a I’output gap extérieur. Dans ce sillage, le terme «;.,,, permet
de capter ’ampleur et les délais de transmission des conditions monétaires et
financiéres a la demande agrégée et, ce faisant, permet de capter 1’efficacité
de la politique monétaire. Ce qui laisse entendre que le paramétre a;.,,, estun
indicateur de la profondeur des marchés financiers. Par ailleurs, le terme a,,,
peut-étre mesure par le ratio des exportations par rapport au PIB réel et traduit
ainsi la dimension commerciale de I’ouverture de I’économie.

Ainsi, I’output gap est identifié a travers une équation IS dynamique
dans une économie ouverte. Ainsi, les fluctuations cycliques de la demande
agrégée sont supposees dépendre de variables endogenes, a savoir ses valeurs
retardées et I’indice des conditions monétaires, et de variables exogenes, en
I’occurrence I’output gap des partenaires commerciaux, en plus d’un élément
stochastique &, qui capte tout autre choc exogéne susceptible de tirer la
demande vers le haut (demand-pull). A noter qu’a 1’état stationnaire du
modele, et en I’absence de chocs exogenes, tous les écarts sont supposés étre
nuls et, de ce fait, I’output gap est cloturé.
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2.3.  L’offre agrégée et la courbe de Phillips nouvelle keynésienne
hybride

La courbe de Phillips est la pierre angulaire du modéle du fait qu’elle
refléte expressément 1’arbitrage de la banque centrale entre ’inflation et
I’activité économique. En effet, une baisse du chdmage, occasionnée par un
output gap positif, se traduit par une accélération du taux d’inflation et vice
versa. La politique monétaire peut donc arbitrer entre 1’objectif de stabilité des
prix et stabilisation économique, en affectant un degré de tolérance au
renoncement a I’un des deux objectifs et un ratio de sacrifice entre les deux.
Néanmoins, cet arbitrage demeure possible a court terme et tend a s’estomper
a long terme. Ceci, conformément a la synthése des économistes nouveaux-
keynésiens qui, a I’instar de I’école keynésienne, défendent la non-neutralité
a court terme de la monnaie et, suivant 1’école néoclassique, approuvent sa
neutralité & long terme.

C’est dans cette perspective que ce modele s’appuie sur la courbe de
Phillips nouvelle keynésienne dans sa variante hybride, augmentée de
I’inflation anticipée a la Gali & Gertler (1999),

Ty = Pr o1 + (L= pr) Wiy + pomer T + &7

Avec 1, le taux d’inflation réalisée, 7, ; le taux d’inflation anticipé et
cmry les fluctuations cycliques de I’indice du colt marginal réel supporté par
les producteurs des biens et services. Le paramétre p.,, renvoie au « ratio de
sacrifice », c’est-a-dire I’ampleur de la transmission des colts au prix et
traduits, de ce fait, le degré de la rigidité nominale incorporée dans le modéle.t
L’¢équation ci-dessus indique que [’agrégation de I’offre des biens et de
services domestiques permet d’aborder le lien entre 1’évolution du niveau
général des prix et les déviations des colts de production par rapport a leurs
valeurs tendancielles. En ce sens que les entreprises répercutent les codts
qu’elles supportent sur les prix qu’elles facturent aux consommateurs.
Toutefois, la fixation des prix demeure, a I’instar de tout comportement
économique émanant d’un agent rationnel, régie par un proces d’optimisation
intertemporel qui combine un objectif a atteindre et une contrainte a respecter.
De ce fait, la fixation des prix est intrinséquement liée a I’effet de la formation
des anticipations sur 1’évolution future des prix. Ainsi, les anticipations sont
partiellement prospectives et tournées vers 1’avenir, avec une fraction
P Fétrospective et tournée vers le passé. Par ailleurs, les hausses successives
des prix, quoiqu’ils se traduisent par des taux d’inflation ponctuels,
manifestent une inertie qui se manifeste par 1’incorporation des valeurs

! La valeur du terme p,,, refléte également ’amplitude et les délais de transmission de la
politique monétaire au taux d’inflation. En ce sens qu’une valeur faible de p.,,,- implique un
ratio de sacrifice relativement éleve.
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passées du taux d’inflation m,_; dans la formation des anticipations w7, ;.
Cette inertie des anticipations d’inflation offre ainsi un horizon d’action et une
marge de manceuvre a la politique monétaire.

En remplacant les fluctuations cycliques du colt marginal réel par ses
facteurs explicatifs, a savoir 1’output gap ¥, qui capte les pressions de la
demande intérieure sur les codts de production, ainsi que le désalignement du
taux de change réel Z; qui traduit la pression de la demande extérieure,

cmry = py 9+ (1= py) 2

Sachant que p,, est un indicateur du degré d’ouverture de I’économie,
en ce sens qu’une valeur de faible de ce terme refléte une prépondérance des
intrants importés dans les facteurs de production. En déduisant I’inflation
ciblée des deux cotés de 1’équation et en posant ; comme étant 1’écart entre
I’inflation observée m, et I’inflation ciblée m}, il est possible d’écrire,

Ty = pp fle—q + (1- pn) 7’1\'21 + pcmr(py yr + (1 - py) 2t) + gtn

A noter que la variable stochastique &, représente un choc d’offre
exogeéne (cost-push) d’espérance nulle et de variance constante.

2.4. La parité relative du pouvoir d’achat et le taux de change nominal

La parité du taux d’intérét réel s’appuie sur deux pierres angulaires de
la finance internationale, a savoir la parité du taux d’intérét non couverte et la
parité ex-ante du pouvoir d'achat.

Le taux de change réel est une variable intrinsequement financiére
puisqu’il englobe le taux de change nominal e;, quoique c’est une valeur
relative d’un panier de biens et servies consommée dans un pays donné,
exprimée en fonction de la valeur d’un autre panier, ou d’un ensemble de
paniers, consommés a I’étranger. Exprimé dans sa forme logarithmique, le
taux de change réel z.est comme suit,

Zy = € T PXe — Pt

Avec p, le niveau général des prix domestiques et px; celui observé a
I’étranger. Exprimée en différence premiére, 1’équation ci-dessus permet de
déduire la parité relative du pouvoir d’achat,

Az, = Ne; + tp — m

Une parité qui signifie que la dépréciation du taux de change réel
(Az; > 0) est une fonction du différentiel d’inflation, corrigé de la
dépréciation du taux de change nominal (Ae; > 0).

La parité non couverte des taux d’intérét nominaux est le résultat de la
condition de non-arbitrage entre les rendements des actifs financiers
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domestiques et étrangers, sous I’hypothése d’une parfaite mobilit¢ des
capitaux, telle que,
it = lt(-) + eta - et

Avec ef le taux de change nominal anticipé. En se référant a I’équation
de Fisher (S-Section 1), nous avons,
r, =10+ Aef + 1 —m,

Avec Ael = el — e;. Compte tenu de la formule ci-dessus de la parité
relative du pouvoir d’achat, il est possible de déduire la parité des taux
d’intérét réels suivante,

e =1+ Azf

Du point de vue empirique, et comme le suggérent les résultats de
Dreger (2010) et You et al. (2023), la parité du taux d’intérét réel est une
condition qui se réalise a long terme. D’ailleurs, Sirichand et al. (2015) ont
constaté que I’ajustement a long terme vers la parité réelle des taux d’intérét,
quel que soit le régime de change en vigueur, est di a un ajustement des
différentiels d’inflation (¢ — m,) et non pas des taux d’intérét nominaux. A
la lumiére de ces résultats, il convient donc d’admettre la version a long terme
de la parité réelle des taux d’intérét, et ce en tant que condition d’équilibre a
I’état stationnaire du modele.

=72 + AZ,

Puisque, a long terme, Az = AZ;. La variable Az, insinue la
dépréciation tendancielle du taux de change réel, alors que 7; () renvoie au
taux d’intérét réel neutre domestique (étranger). Etant donné que ces deux
derniéres variables sont des parametres structurels déterminés a [’état
stationnaire de I’économie, la dépréciation tendancielle du taux de change réel
est donc une variable qui s’ajuste a long terme pour corriger le différentiel des
taux réels neutres. Ce qui méne a la considérer comme étant une variable
prédéterminée dans la version a long terme de la parité relative du pouvoir
d’achat suivante,

Az, = Aé, + 0 — T,

Sachant que I’inflation observée a long terme chez les partenaires
commerciaux, notée ¢, est exogene, car dépendante des valeurs ciblées par
leurs banques centrales, 'une des deux variables tendancielles restantes
devrait étre exogéne, a savoir le taux d’inflation ciblé a moyen terme 7, ou la
moyenne de la dépréciation du trend du taux de change nominal Aé;. Or, le
choix de la variable exogene entre ces deux variables dépend de la position de
I’économie modélisée dans le triangle de Mundell. Et vu que le Maroc opte
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pour un régime de change fixe a bande de fluctuations (FMI, 2020), Aé;
s’avere étre la troisieme variable exogene dans la version a long terme de la
parité réelle des taux d’intérét. Ce qui impose d’adopter une stratégie de
ciblage « implicite » de I’inflation, ou la banque centrale vise a maintenir une
stabilité des prix qui tient compte des équilibres extérieurs,

T, = Ae, + T — Az,

Dans ces conditions, la parité non couverte du taux d’intérét devient,
it = lt(-) + Ae_t

Car Aé; = el — e; en régime de change fixe. Ainsi, le taux d’intérét
domestique, en I’occurrence le taux directeur de la banque centrale, doit étre
aligné sur le taux d’intérét a 1’étranger. D’ou le postulat de la non-autonomie
et I’inefficacité de la politique monétaire dans un régime de stabilité du taux
de change et mobilité parfaite des capitaux.

Or, le Maroc adopte un compte financier asymétrique et impose des
restrictions sur la mobilité transfrontaliere des capitaux (Cf. Section 2). Ce
faisant, la banque centrale jouit d’'une marge de manceuvre en termes de
maniement du taux directeur et peut mener une politiqgue monétaire, plus ou
moins, autonome. Ceci dit, il convient de modéliser la politiqgue monétaire,
non seulement en y incorporant ’ensemble des éléments précités, mais
également en ouvrant des couloirs de communication entre les différents états
du régime intérimaire actuellement en vigueur au Maroc.

2.5. La politique monétaire et la régle de conduite de la banque
centrale

Gréace a la mobilité imparfaite des capitaux, la politique monétaire
implémentée au Maroc s’inscrit donc dans une perspective de ciblage implicite
de I’inflation. Laquelle perspective est associée a la fixation d’un objectif a
moyen terme de I’inflation et d’un arbitrage a court terme entre, d’un c6té, les
fluctuations du taux d’inflation autour de cet objectif et, de ’autre coté, des
fluctuations cycliques de I’activité économique autour de son niveau potentiel.
Cet arbitrage suppose que la politique monétaire peut étre accommodante aux
pressions inflationnistes lorsque celles-ci s’accompagnent d’une baisse de
I’output intérieur par rapport a son niveau potentiel (output gap négatif). Il
suppose aussi que la politique monétaire puisse étre restrictive lorsqu’un
output positif s’accompagne d’un écart positif entre le taux d’inflation observé
et le taux ciblé par la banque centrale. Toutefois, le modele suppose que cette
derniére adopte une attitude prospective et réagit ainsi aux déviations du taux
d’inflation prévisible a 1’horizon de quatre trimestres, plutot que de réagir au
taux actuellement observeé. Ainsi, la fonction de réaction de la banque centrale
se profile comme suit,
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ip=0; i1 +(1—6) (T+A+6)7+0659)

Compte tenu de son profil autorégressif, le taux directeur de la banque
centrale i, devrait s’aligner au taux d’intérét nominal naturel qui cl6ture
I’output gap ;. A court terme, toute déviation survenue par rapport a ce taux
d’équilibre est une réaction de la banque centrale a des chocs endogénes et/ou
exogenes. Les chocs endogénes a I’économie ainsi modélisée sont en lien avec
les écarts entre I’inflation et sa cible, mesurés par 7, ainsi que les fluctuations
cycliques de l’activité économique, mesurées par l’output gap J. Les
parametres (1 + 67) et 65 représentent, respectivement, 1’importance relative
de la stabilité des prix? dans la conduite de la politique monétaire et le poids
accordé a la stabilisation de I’activité économique.

En outre, ce cadre analytique suppose un ciblage prospectif et tourné
vers 1’avenir du taux d’inflation. Car, au lieu de réagir aux valeurs présentes
du taux d’inflation, la banque centrale réagit en amont aux déviations
prévisibles a I’horizon de quatre trimestres m¢, , par rapport au taux d’inflation
m! ciblé a moyen terme par la politique monétaire. Ainsi,

o =miy, —m]

La fonction ci-dessus implique également un comportement de lissage
du taux directeur dont I’ampleur dépend de la valeur associée au paramétre 6;,
et ce en imposant 0 < 6; < 1. Ce parameétre de lissage, a mesure qu’il
augmente, permet de prévenir les changements brutaux dans la conduite de la
politique monétaire qui, en tant que signaux émis aux marchés financiers, sont
a méme d’entrainer une forte volatilité des taux d’intérét. Du point de vue
économétrique, le lissage du taux directeur explique 1’autocorrélation de ses
valeurs successives et lui offre une inertie dans le temps, en faveur d’un
ajustement partiel et graduel a travers les phases des cycles économiques.

A noter qu’en réduisant 6; & la nullité et excluant les chocs exogeéne et
endogene, le taux directeur de la banque centrale i, serait égal a au taux
d’intérét nominal naturel 7; qui est composé du taux d’intérét réel naturel 7,
augmenté du taux d’inflation ciblé a moyen terme i; = 7 + T;.

En somme, force est de constater que le modele aboutit & deux
formulations distinctes du taux d’intérét nominal, la premicre étant issue de la
parit¢ non couverte du taux d’intérét en régime de change fixe, sous
I’hypothése d’une parfaite mobilité de capitaux, alors que la deuxieme est
déduite de la fonction de réaction de la banque centrale en régime de change
fixe avec contrdle des capitaux ;

2 Conformément au principe de Taylor (1993), le poids associé a ’écart d’inflation est
strictement supérieur a 1.
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i, = i? + Aé,
it =pile—s + (1 —p;) (7_'+7T?+4 + 0z (méy s _”tT) + 93737) + &
Il convient de concilier les deux équations du systéme ci-dessus, ce qui

revient a admettre que la banque centrale opére dans un régime de change fixe
avec contréle des capitaux, ce qui lui permet de mener une politiqgue monétaire
autonome via une intervention sur le marché des changes et des opérations de
stérilisation sur le marché monétaire. Nous aurons donc,

+(1-x) [Pi lg—1

+(1-p) (f+”g+4 + 67 (i, _”{) + 93737)] + &

Avec 0 < x < 1. Le taux directeur donc une moyenne pondérée de
deux formules. Sachant que le coefficient de pondération x capte la
capacité d’intervention de la banque centrale sur le marché monétaire et refléte
ainsi le degré d’autonomie dont elle jouit en régime de change. Cette
formulation permet de capter donc la mise en ceuvre de la politique monétaire
dans un régime de change intérimaire tel qu’adopté par le Maroc, avec un taux
de change fixe, des restrictions sur la mobilité des capitaux, une politique
monétaire autonomie et une stratégie de ciblage implicite de I’inflation.

Quant aux chocs monétaires exogenes, captés par le terme stochastique
gl, ils s’expliquent par tout événement d’espérance nulle et de variance
constante et qui pousse la banque centrale a agir en dehors de sa régle de taux.
Il peut donc s’agir d’une décision discrétionnaire dont la portée s’étend au-
dela des réactions systématiques a 1’écart d’inflation et/ou a I’écart de
production. De ce fait, €} refléte la part non systématique des décisions de la
bangue centrale.

2.6. Crédibilitt de la politiqgue monétaire et désancrage des
anticipations

Comme le recense Mackiewicz-Lyziak (2016), la crédibilité de la
politique monétaire, en dépit d’étre une variable purement qualitative, peut
étre modélisée selon deux approches. La premiére en est une modélisation des
facteurs explicatifs de la formation et du maintien d’un capital de crédibilité.
Alors que la deuxieme approche porte sur la modélisation de I’effet d’une
crédibilité d’ores et déja acquise sur le comportement des agents économiques,
en I’occurrence leurs anticipations d’inflation. S’inscrivant dans le cadre de la
deuxiéme approche, la méthode adoptée dans cet article s’inspire du modéle
proposé par Bomfim & Rudebusch (2000), qui quantifient la crédibilité par le
poids qu’accordent les agents économiques a la cible d’inflation dans le proces
de formation des anticipations d’inflation. Ce faisant, les auteurs considérent
I’écart entre la cible effectivement adoptée par la banque centrale sur un
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horizon de quatre trimestres t, notée m’, ,, et I’inflation actuellement anticipée
par le public sur le méme horizon, notée w7, ,. Ainsi, les auteurs arrivent a
graduer la crédibilité et a 1’échelonner, en distinguant entre la crédibilité
parfaite et la crédibilité imparfaite, et ce comme le montre le systéme suivant :
{ |l , — nl,,| =0,  crédibilité parfaite
|t ., — s | >0, crédibilité imparfaite

Ainsi, et selon I’approche de Bomfim & Rudebusch (2000), la
crédibilité parfaite correspond a une inflation anticipée qui s’aligne a moyen
terme sur sa valeur ciblée. Alors que la crédibilité imparfaite se traduit par une
cible qui influe peu ou prou sur la formation des anticipations d’inflation.
Celles-ci étant, le cas échéant, bien au deca de ce que promet la banque
centrale.

En vue d’imbriquer la crédibilité de la politique monétaire ainsi
modélisée dans notre cadre analytique, I’inflation anticipée ¢, , figurant sur
la courbe de Phillips (S-Section 2) devrait étre explicitée a travers le processus
générateur suivant,

M =TEmeyy + (1= 1) iy

Dés lors que =0, les anticipations d’inflation sont totalement ancrées
dans la cible et la crédibilité de la politique monétaire est qualifiée de parfaite,
car, | md,; — ml., | = 0. Dans le cas extréme ol =0, la crédibilité est certes
jugée imparfaite, sauf que les agents demeurent toutefois des agents a
anticipations rationnelles, E m;,,, avec [E ’opérateur d’espérance. Sachant
que les anticipations rationnelles sont intrinséquement cohérentes avec celles
qui découlent de 1’équilibre général du modele et tiennent completement
compte de I’information disponible.® Avec 0< T < 1, les anticipations sont
rationnelles et convergent a moyen terme vers la cible de la banque centrale.
L’intensité et la vitesse de cette convergence dépendent donc du degré
d’ancrage de 7.

Par ailleurs, il convient de préciser que la persistance de I’inflation est
négativement corrélée a la crédibilité de la politique monétaire. De ce fait, et
en plus de la modélisation presentée ci-dessus, la valeur affectée au parametre
pr dans I’équation de la courbe de Phillips nouvelle keynésienne dépend de la
crédibilité de la politique monétaire. En ce sens qu’une valeur relativement
élevée de p,, renvoie a une inflation persistante avec un effet de mémoire, et
donc a un désancrage des anticipations.

A P’instar de Ball & Mazumder (2011) et de Corsello et al. (2021),
deux concepts d’ancrage des anticipations sont pris en considération :

3 Ce faisant, le modele se soustrait de la critique de Lucas Jr (1976), compte tenu des postulats
de Lucas & Sargent (Lucas & Sargent, 1981).

www.eujournal.org 86



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

I’ancrage en niveau et I’ancrage aux chocs. Ainsi, les simulations effectuées
dans le cadre du modéle ainsi établi permettent de distinguer entre les
anticipations d’inflation ancrées en niveau et les anticipations ancrées par
rapport aux chocs. Ce faisant, le degré de sensibilité des anticipations
d’inflation aux chocs inflationnistes et I’ancrage des anticipations d’inflation
autour de la cible de la banque centrale sont conjointement envisagés.

Quant a ’apport de cet article a I’égard de la modélisation de la
crédibilité, en plus de son imbrication dans le cadre d’une analyse en équilibre
géneral semi-structurel, il réside dans la forme d’endogénéité du paramétre de
la crédibilité de la politique monétaire. En effet, le terme 7 est supposé étre
une variable stationnaire t,, qui oscille autour d’une valeur d’équilibre T et qui
demeure sujette a des chocs stochastiques exogeénes. L’ampleur de ces chocs
est étroitement liée a celle des chocs que peut subir I’économie, qu’il s’agisse
d’un choc d’offre ou de demande, ou bien d’un choc monétaire. Ainsi, le
processus générateur du degreé de la crédibilité de la politique monétaire est un
processus stationnaire avec constante et autorégressif, tel que,

n=pra+A-pr+e( ) g

j=m

Avecm = y; m; i; e. C’est dire que le degré de crédibilité peut changer
suite aux chocs exogenes que subit ’économie. Par la suite, la crédibilité
s’ajuste a sa valeur d’équilibre a 1’état stationnaire et son délai d’ajustement
dépend de I’effet de la persistance captée par la valeur attribuée au terme .
Le terme &, compris entre O et 1, refléte le degré de sensibilité de la crédibilite
de la politique monétaire aux chocs exogenes qui peuvent heurter 1’économie.
Lorsque ce terme est supposé égal a l’'unité, cela indique qu’un choc
¢conomique peut substantiellement changer le poids qu’accordent les agents
économiques a la cible d’inflation dans la formation de leurs anticipations.
Lorsque le terme ¢ est réduit a la nullité, le degré de credibilité demeure figé
a sa valeur constante et invariable dans le temps 7. Ceci étant, il est possible
de simuler plusieurs scénarii en calibrant difféeremment les valeurs des
parameétres du modéle.

3. Etalonnage et calibration des paramétres du modéle

En vue d’étudier I’effet modérateur de la crédibilité de la politique
monétaire suite a un choc exogéne, le modéle semi-structurel servant de cadre
analytique est paramétré en vue de cerner les spécificités de 1’économie du
Maroc. Ceci consiste a étalonner les valeurs des paramétres du modeéle,
sachant que D’approche alternative serait de procéder a une estimation
bayésienne de ces valeurs. Dans ce sillage, et en réponse aux interrogations
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quant aux avantages d’une approche par rapport a 1’autre, Berg et al. (2006)
démontrent que I’estimation peut étre considérée comme une version
systématique de la calibration, puisqu’elle implique une procédure de
minimisation des résidus. En outre, Berg et al. (2006) avancent que les séries
chronologiques exploitées dans [’estimation sont parfois courtes ou
inadéquates, et souvent souffrent de points de ruptures et de changements
structurels. C’est pourquoi les auteurs mettent I’accent sur les considérations
économiques, plutdét qu’économétriques, dans le choix des valeurs de
parametres. De plus, les auteurs montrent que les modéles semi-structurels
calibrés permettent de tenir compte des jugements des experts et du policy-
maker. Quoique Iskrev (2018) exprime ses réserves quant a la calibration des
modeles structurels et défend une approche qui la concilie avec I’estimation
des parameétres. L’auteur argumente ses propos par le recours de la calibration
a des valeurs tirées d'études antérieures, souvent basées sur des modeles et des
données différents.

Ceci dit, et eu égard a I’objectif de scénarisation et d’analyse
comparative escomptées par le présent article, ce qui nécessite d’avoir une
marge de manceuvre en termes de maniements des valeurs du modeéle, la
calibration est I’approche adoptée dans cet article. Dans cette perspective, la
procédure de calibration suivie s’articule autour de deux principales étapes.

La premiéere étape du paramétrage consiste a étalonner les valeurs du
modele a I’état stationnaire du modele. Pour ce faire, la base de données
exploitée est constituée des séries chronologiques trimestrielles du PIB réel,
du taux de change effectif nominal et du taux de change effectif réel, et ce
entre le premier trimestre 2007 et le premier trimestre 2023. Chacune de ces
séries temporelles est corrigée des variations saisonnieres et soumises au filtre
de lissage Hodrick-Prescott afin d’en extraire sa composante tendancielle.
Cette derniére sert ensuite a calculer le taux moyen de la croissance
tendancielle durant la période d’étude.

S’agissant des taux d’intérét réel neutres du Maroc et de ses partenaires
commerciaux, en 1’occurrence la zone euro et les Etats-Unis d’Amérique, elles
représentent des variables structurelles inobservees et essentiellement liees a
I’équilibre général de 1’économie en question. C’est pourquoi leurs valeurs
sont déduites des estimations structurelles effectuées dans les études
antérieures de Davin & Ferreira (2022), Villeroy de Galhau (2023), (Holston
et al., 2023), (Cardarelli, 2021).

Quant a I’inflation ciblée par les partenaires commerciaux du Maroc,
les publications institutionnelles de la Banque Centrale Européenne et de la
Réserve Fédérale permettent d’identifier un taux d’inflation explicitement
ciblé a 2%.

Ce faisant, il est possible de déduire le taux d’inflation implicitement
ciblé par la banque centrale du Maroc et qui oscille autour a 2%, en référence
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a la parité du pouvoir d’achat a long terme, comme le montre la section 3. Par
ailleurs, 1’état initial de la crédibilité de la politique monétaire varie entre 0 et
1, selon le degré d’ancrage des anticipations d’inflation par rapport a la cible
implicite de la banque centrale.

Ceci fait, le tableau 1 permet de saisir la description, les conventions
de notation et les valeurs numériques, ainsi que les choix des méthodes

d’¢étalonnage du modele a 1I’état stationnaire.
Tableau 1. Etalonnage des valeurs a 1’état stationnaire

Description Notation Valeur Méthode et/ou source de 1’étalon
L’inflation ciblée dans la Publications institutionnelles de la
zone euro et aux Etats- e 2% Banque Centrale Européenne et la
Unis. Réserve Fédérale.

Taux d’intérét réel neutre (Davin & Ferreira, 2022)
prévalant dans la zone 7P 0%  (Villeroy de Galhau, 2023)
euro et aux Etats-Unis. (Holston et al., 2023)

Ta}lx d’intérét réel neutre 7 1% (Cardarelli, 2021)
prévalant au Maroc.

Moyenne des taux d’appréciation de la

Appréciation tendancielle composante tendancielle, extraite par
du taux de change effectif AS; 0%  I’application du filtre HP sur la série
nominal. chronologique du taux de change

effectif nominal (2007T1-2023T1).
Moyenne des taux d’appréciation de la

Appréciation tendancielle composante tendancielle, extraite par
du taux de change effectif Az, 0%  I’application du filtre HP sur la série
réel. chronologiqgue du taux de change

effectif réel (2007T1-2023T1).
Cible implicite de B ) Ep refer?nce a la parité du pouvoir
- . T; 2%  d’achat along terme, telle que 7, =
I’inflation au Maroc. —o _ >
Ty — Azy — AS;.
Moyenne du taux de croissance de la
composante tendancielle, extraite par

Croissance tendancielle du

. Ay, 3%  I’application du filtre HP sur la série

PIB réel au Maroc. chronologique du PIB réel (2007T1-
2021T4).

Crédibilité parfaite de la politique
Etat initial de la crédibilité _ 0 monétaire.

de la politique monétaire. t 0,5  Credibilité imparfaite de la politique
monétaire.

Source : calcul des auteurs.

La deuxiéme étape de la calibration du modeéle consiste a affecter des
valeurs numeriques aux coefficients des équations comportementales et
dynamiques du modéle. Dans ce sillage, en se référant a la littérature, deux
principaux travaux de recherches doivent étre pris en considération, car ils
proposent deux modéles semi-structurels portant sur le cas du Maroc. Il s’agit
des cadres analytiques établis par Baksa et al (2021) et Chafik & Achour
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(2022). Conjointement, ces deux articles permettent de déduire des valeurs
numériques potentiellement appropriées pour les parametres du modele établi
dans le présent article.

Ainsi, le tableau ci-dessous (Tableau 2) présente de fagon sommaire la
description, les conventions de notation, les intervalles appropriés et les
valeurs numériques des parametres, ainsi que les références consultées a cet
effet.

Tableau 2. Calibration des parametres du modéle

Description Notation et Valeur Référence
intervalle
La demande agrégee et la courbe IS dynamique stochastique
Persistance de I’output gap a, €[0,5; 0,9] 0,28 (Chafik & Achour, 2022)
Profondeur financiére ai.m €[0,1; 0,5] 0,36 (Chafik & Achour, 2022)
Ouverture de 1’économie ay, €[0,1; 0,5] 0,35 (Baksa et al., 2021)
Canal indirect de change a, €[0,3; 0,8] 0,74 (Chafik & Achour, 2022)
Canal du taux d’intérét a, €[0,3; 0,8] 0,26 (Chafik & Achour, 2022)
L offre agrégée et la courbe de Phillips nouvelle keynésienne hybride
Persistance de 1’inflation pr €10,4; 0,9] 0,44 (Chafik & Achour, 2022)
Ratio de sacrifice Pemr € [0,1; 0,5] 0,11 (Chafik & Achour, 2022)
Ponderation — du  colt e g6 9] 0,56  (Chafik & Achour, 2022)
marginal
La politique monétaire et la régle de conduite de la banque centrale
Lissage du taux directeur 0, €10,4; 0,8] 0,6 (Baksa et al., 2021)
Ciblage de I’inflation 6z €]0; 2] 0,2 (Baksa et al., 2021)
Lissage de 1’économie 0y €10; 2] < 65 0,66 (Chafik & Achour, 2022)
Degré de stérilisation x €1[0,2; 0,7] 0,5 (Baksa et al., 2021)
Crédibilité de la politique monétaire et désancrage des anticipations
4. Résultats et discussion

La simulation d’un choc exogeéne revient a imposer une déviation
ponctuelle et non anticipée du terme stochastique qui figure parmi les facteurs
explicatifs de la variable concernée. Sachant qu’il s’agit 1a de la simulation
d’un choc d’offre inflationniste de type cost-push, exogene et non anticipé, qui
heurte directement le taux d’inflation en glissement annuel observé a la fin de
chaque trimestre. Le choix d’un choc d’offre comme cadre analytique des
résultats des simulations s’explique par 1’arbitrage et le sacrifice qu’il
implique pour la politiqgue monétaire entre stabilité des prix et stabilisation du
cycle économique, imposant ainsi a la banque centrale de resserrer les
conditions monétaires et, ce faisant, sacrifier une fraction de la demande
agrégée. De ce fait, la simulation d’un choc inflationniste permet un arbitrage
a moyen terme entre le chdmage et I’inflation, et ce sous différents régimes de
change et dans le cadre de plusieurs scénarios d’ancrage des anticipations et
de crédibilité de la politique monétaire.
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Ainsi, I’élément stochastique et exogeéne figurant parmi les variables
agencées dans la courbe de Phillips Nouvelle-Keynésienne-Hybride est bruité
en imposant un écart type qui soit proportionnel a la volatilité¢ du taux
d’inflation. Cet écart type est calibré a 1'unité et, du fait que le terme
stochastique est un bruit blanc qui n’est pas autorégressif, le choc ne dure
qu’un trimestre. Ceci étant, il s’agit d’examiner les fonctions des réponses
impulsionnelles générées par le modéle a une fréquence trimestrielle sur cing
ans. Ces impulsions refletent les déviations des variables choquees et leurs
réajustements vers 1’¢état stationnaire du modele d’équilibre général
dynamique stochastique. Sachant que I’état initial du modele est un état
stationnaire et que I’objectif et d’y revenir au bout du délai de réajustement de
I’économie. L’horizon des simulations s’étend a 5 ans, c’est-a-dire 20
trimestres a partir du troisieme trimestre 2023. Ceci, car 1’arbitrage de la
politique monétaire entre le chdmage et 1’inflation tend a s’estomper a moyen
terme, eu égard aux rigidités nominales et frictions réelles incluses dans le
modele, d’ou I’hypothése d’un retour a I’état stationnaire et la disparition de
I’effet de propagation du choc dans un délai d’ajustement qui ne dépasse pas
20 trimestres.

Sur la figure 1, les graphiques affichent les courbes des fonctions des
réponses impulsionnelles suite au choc sous le régime intérimaire, 1’axe des
abscisses étant la valeur de chaque variable a 1’état stationnaire et en ’absence
du choc. Le choc d’offre refléte un ensemble d’événements non anticipés,
exogenes et transitoires qui auraient un impact significatif sur le taux
d’inflation. Et quoique le choc est transitoire, 1’inertie de 1’inflation la
maintient a des niveaux supérieurs a la valeur cible, et ce pendant plusieurs
trimestres. C’est pourquoi la banque centrale réagit en haussant le taux
directeur. Le figure 1 montre aprés un choc d’offre, le taux directeur est
supérieur aux d’intérét nominal neutre, c¢’est-a-dire le taux qui aurait été en
I’absence du choc. Cette augmentation est toutefois graduelle et progressive,
eu egard au souci de lisser le taux directeur et de ne pas perturber les
anticipations des marchés financiers en termes de formation des taux d’intérét
de long terme.

L’intensité et I’'immédiateté de I’augmentation de I’inflation présente
et future anticipée font que le taux d’intérét réel demeure expansionniste au
cours des premiers trimestres, malgré la hausse graduelle et progressive du
taux directeur. Ce dernier peut étre qualifié de contractuel au terme du cycle
de resserrement monétaire acté par la banque centrale et des lors que I’inflation
ait diminué.

Sous le régime intérimaire, seul le canal du taux d’intérét est
opérationnel, alors que le canal du taux de change nominal est neutralisé.
Néanmoins, force est de constater I’effet du taux de change réel demeure
opérationnel au niveau de la demande agrégée, a travers 1’effet de la hausse
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des prix qui entraine une appréciation réelle du Dirham et, conséquemment,

un allégement du déficit commercial.
Figure 1. Réponses impulsionnelles suite a un choc d’offre sous le régime de change

intérimaire
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Source : simulations effectuées par les auteurs

Les conditions bancaires étant serrées, le taux d’intérét réel passe en
territoire positif et ¢’est ainsi que 1’épargne est substituée a la consommation.
Ces effets combinés tendent a profiler un output gap négatif, car la demande
agrégée s’en trouve déprimée. Sachant que I’appréciation réelle du Dirham et
I’output gap négatif permettent de freiner les tensions inflationnistes.

Par ailleurs, la figure 1 permet d’examiner les réponses
impulsionnelles sous trois calibrages différents dans chacun des graphiques.
Le premier calibrage suppose un ancrage des anticipations d’inflation sous le
régime de change intérimaire (courbe noire), alors que le deuxieme calibrage
renvoie a un désancrage des anticipations d’inflation (courbe rouge), sachant
que le troisieme calibrage reflete un désancrage endogene des anticipations
(courbe bleue). Les résultats des simulations indiquent que 1’adoption d’un
double ancrage des anticipations, a la fois d’inflation et du taux de change,
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s’avére inefficiente sous le régime intérimaire, c’est-a-dire le régime
actuellement en vigueur au Maroc, & mi-chemin entre la fixité et le flottement.
Dans ce régime, le double ancrage des anticipations implique une dérive des
prix qui n’est nullement compensée par une dérive du taux de change. En ce
sens que les agents tendent a maintenir une hausse séquentielle et stable des
prix autour du taux ciblé par la banque centrale, alors que le taux de change
demeure stable. Cela renchérit les prix des extrants domestiques, sans pour
autant renchérir le colt des intrants importés, ce qui tend a élargir les marges
des entreprises importatrices et a inciter les ménages a une substitution intra-
temporelle entre les biens domestiques et les biens importés.

Le résultat s’avére étre une baisse de la demande extérieure des biens
domestiques et un accroissement des importations, ce qui tend a déprimer la
demande agrégée et a maintenir a long terme un output gap négatif. Le fait est
que la dérive des prix qu’implique I’ancrage des anticipations d’inflation n’est
point compensée par d’une dérive conséquente du taux de change nominal, ce
qui empéche de réajuster le taux de change réel et de 1’aligner sur sa valeur
d’équilibre.

Quant a la figure 2, les graphiques des fonctions des réponses
impulsionnelles sous les trois calibrages montrent que le passage vers le
flottement doit étre accompagné par le renforcement de la crédibilité de la
politique monétaire, en mettant 1’accent sur son engagement envers une cible
d’inflation. D’abord, force est de constater que le régime flottant se démarque
par une dérive du niveau général des prix, sachant que méme qu’une politique
monétaire jugée optimale peut entrainer une dérive considérable du niveau des
prix, comme le montrent Gerberding et al. (2012) . Cette dérive des prix est
conjuguée a une dérive du taux de change nominal, dont la dépréciation initiale
suite au choc permanent n’est pas suivie d’une appréciation. Ainsi, la valeur
en Dirham des inputs importés augmente, car le taux de change se déprécie,
ce qui donne lieu a une hausse des prix en Dirhams des outputs. L’inflation
retrouve sa valeur cible dans des délais plus courts sous le calibrage d’un
parfait ancrage des anticipations d’inflation.

Sous le régime du flottement, le taux de change nominal s’apprécie a
court terme par rapport au scénario de référence au cours des premiers
trimestres, puis tend a se déprécier a moyen terme, pour se stabiliser
irréversiblement & un niveau plus faible que celui de 1’état stationnaire initial.
A court terme, ’effet combiné de 1’appréciation du taux de change nominal et
de la hausse du niveau général des prix implique une appréciation du taux de
change réelle. Cette derniére, ainsi que la hausse du taux d’intérét réel,
permettent la transmission des effets d’une politique monétaire
incontestablement restrictive vers la demande agrégeée et, in fine, vers
I’inflation. Ce qui explique 1’output gap négatif qui accompagne le proces de
désinflation. A mesure que 1’inflation retrouve sa valeur cible par la banque
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centrale, I’économie fait écho a la phase descendante du cycle de resserrement

monétaire, matérialisée par un retour du taux directeur a valeur neutre.
Figure 2. Réponses impulsionnelles suite a un choc d’offre sous le régime de change flottant
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Source : simulations effectuées par les auteurs

Les résultats simulations effectuées dans le cadre du présent modeéle
corroborent les résultats empiriques de Malikane & Mokoka (2012), qui
arrivent a identifier une causalité négative entre la valeur anticipée du taux
d’inflation et le niveau du taux d’intérét nominal. En effet, les fonctions des
réponses impulsionnelles affichent un proceés de désinflation dans délai plus
court sous I’hypothése d’un parfait ancrage des anticipations d’inflation.

En outre, la faible réaction de I’inflation au choc exogene et les délais
de réajustement relativement courts, tels qu’ils se profilent a travers les
réponses impulsionnelles sur les figures 1 et 2, s’inscrivent dans la lignée des
résultats de Bems et al. (2021). Ces derniers constatent qu’un choc sur les
termes d’échange se traduit par une faible déviation du taux d’inflation lorsque
sa valeur anticipee demeure ancrée dans la cible de la banque centrale.
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Les résultats du modéle défendent la these selon laguelle les
fluctuations du taux d’inflation sont plus sensibles a 1’ancrage de taux de
change parce qu’il est plus transparent et plus contraignant que les dispositifs
d’ancrage des anticipations d’inflation. Et c’est la thése que défendent Broz &
Plouffe (2010) qui arguent que les ancrages en matiere de taux de change sont
significativement corrélés a une réduction substantielle des préoccupations
d’inflation.

La diminution de la persistance d’inflation suite au choc, également
déduite comme résultat des simulations dans le scénario d’une parfaite
crédibilité de la politique monétaire, vient a ’appui de la thése de Reis (2022)
qui avance que l’ancrage est perdu lorsque le taux d’inflation demeure
différent de la cible de la banque centrale pour longtemps.

Toutefois, et comme le montre Svensson (1997), le ciblage de
I’inflation implique une dérive de base du niveau général des prix. Cette dérive
de base, telle que profilée par les fonctions des réponses impulsionnelles sur
les figures 1 et 2, signifie que le niveau des prix a une racine unitaire. Il n’est
donc pas exact de dire qu’un ciblage de I’inflation conduit a une stabilité des
prix. Et comme I’explique Svensson (1997), le retour du niveau des prix a
I’état stationnaire d’avant choc entrainerait une variabilité accrue de
I’inflation, car une inflation excessive serait finalement suivie d’une inflation
trop faible pour ramener le niveau des prix a son niveau initial. Et c’est
exactement ce qui découle de la comparaison des fonctions d’impulsions sur
la figure 1 relative aux simulations sous le régime intérimaire. En effet,
I’absence d’un ancrage des anticipations d’inflation permet a cette dernicre
d’osciller autour de sa valeur cible, ce qui permet également de compenser la
dérive des prix par un réajustement vers son niveau initial. Alors que I’ancrage
des anticipations d’inflation, en présence d’un ancrage du taux de change, se
traduit par une dérive incorrigible et permanente du niveau des prix, a8 méme
de produire un désalignement a long terme du taux de change réel. De ce fait,
le double ancrage nominal s’avere nuisible au proces d’ajustement de
I’économie suite au choc.

Pour défendre la primauté de I’ancrage du taux de change, plutt que
I’ancrage des anticipations d’inflation, 1’hypotheése de discipline,
magistralement exposée par DELLAS et al. (2002) est concluante a cet égard.
En effet, les auteurs arguent que 1’adoption d’une ancre de change impose une
contrainte a la conduite de la politique monétaire, a méme d’ancrer les
anticipations d’inflation des agents économiques, et ce sans annonce d’une
cible explicite du taux d’inflation.

Dans cette perspective, le présent article prone un passage vers le
flottement qui soit ratifié de la crédibilité de la politique monétaire, a travers
I’ancrage des anticipations d’inflation, sachant que cet ancrage produit un effet
récessif dans le régime intérimaire. A ce propos, EI Hamiani Khatat et al.
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(2020) montrent qu’un ancrage du taux de change est compatible avec un
objectif d’inflation, lorsque les conditions monétaires sont favorables a cet
ancrage et que le niveau des réserves internationales est adéquat. Enfin, il
convient de noter que les résultats du présent modéle vont a I’opposé des
résultats des simulations du modeéle établi par Amano et al. (2012), qui
avancent qu’une politique monétaire optimale avec un engagement a cibler le
taux d’inflation implique la stationnarit¢ du niveau des prix, et ce aussi
longtemps que les anticipations sont rationnelles.

Conclusion

Le Maroc a entrepris une série d'analyses approfondies visant a
moderniser son systéme de change. Ces réflexions ont été essentielles pour
orienter la transformation du régime de change marocain vers de nouveaux
horizons. Cependant, le Maroc demeure sous le régime de change fixe et aspire
donc a changer sa position sur le triangle de Mundell-Fleming. Chemin
faisant, le Maroc entame une phase de transition vers un régime de change
flottant et une politique de ciblage explicite de I’inflation. Sachant que
lorsqu'une banque centrale est percue comme crédible dans ses actions et dans
la poursuite de ses objectifs, elle peut influencer plus efficacement les
anticipations des agents économiques, ce qui, a son tour, facilite la
stabilisation de I'économie.

C’est dans ce contexte que s’inscrit la problématique abordée dans cet
article, portant sur lien dialectique entre, d’un co6té, la crédibilité de la banque
centrale mesurée par le poids attribué a la cible d’inflation dans la formation
des anticipations d’inflation, et de 1’autre coté, 1’efficacité de la politique
monétaire en régime de change fixe, évalué par les délais d’ajustement suite a
un choc d’offre exogene.

Apres la définition et I'exploration de la notion de la crédibilité, et ce
en tant que condition de I’efficacité de transmission de la politique monétaire
et de sa capacité a réajuster I’économie suite aux chocs exogenes, les résultats
de I’analyse empirique menée dans le cadre ce travail de recherche indiquent
que la crédibilité de la politique monétaire est certes un élément essentiel dans
le maintien de la stabilit¢ macroéconomique du pays, sauf qu’elle se traduit
par un desalignement du Dirham en termes réels suite a un choc d’offre
exogeéne survenu sous le régime de change intérimaire, tel qu’adopté au
Maroc. Cette causalité¢ entre 1’ancrage des anticipations d’inflation et le
désalignement du taux de change réel est déduite des résultats des simulations
effectuées dans le cadre d’un modele d’équilibre général dynamique,
stochastique, semi-structurel et calibré pour le cas du Maroc.

En effet, les simulations menées sous les calibrages factuel et
contrefactuel permettent de graduer I’ancrage des anticipations d’inflation et
de scénariser les effets de propagation du choc et le processus d’ajustement
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macroéconomique sous deux régimes de change, intérimaire et flottant. Ce
faisant, les réponses impulsionnelles issues de ces simulations indiquent que
le désalignement du taux de change réel, dont la durée s’étend sur le long
terme, s’explique par la dérive du niveau général des prix observée
uniquement en présence d’un parfait ancrage des anticipations d’inflation,
conjugué a la politique de stabilisation du taux de change nominal sous le
régime intérimaire. Alors que cette derive est compensée par une dérive
conséquente du taux de change nominal sous le régime flottant, elle ne 1’est
point sous le régime intérimaire et finit par incliner la phase de récession et
retarder la reprise économique.

Quand il s’agit d’un régime d’ancrage fixe du taux de change nominal,
le point d’ancrage dont il est question n’est autre que la valeur nominale de la
monnaie par rapport a une ou a un panier de monnaie étrangeére, ou la valeur
externe de la monnaie nationale. De cette configuration, le point d’ancrage se
trouve dans la valeur future anticipée du taux de change nominal, et la
crédibilité des autorités monétaires est liée a leur capacité a établir et a
maintenir le rattachement a une parité prédéterminée. Par ailleurs, lorsqu’il
s’agit d’une politique de ciblage explicite de 1’inflation, le point d’ancrage
n’est autre que le changement futur des prix des biens et services, ou le taux
d’inflation anticipé, c’est-a-dire la valeur interne de la monnaie nationale.
Dans ce cas de figure, le degré d’ancrage des anticipations d’inflation par
rapport a la cible adoptée et annoncée par la banque centrale est tributaire de
la crédibilité de cette derniere.

Cela ¢étant, I’ancrage concerne les anticipations des agents
économiques, sachant que le point d’ancrage est intrins€quement li¢ a la
variable nominale ciblée par la banque centrale. De ce fait, une politique
monétaire qui veille a fixer le taux change fixe implique un ancrage nominal
des anticipations des valeurs futures du taux de change nominal, alors qu’une
politique monétaire en régime de change flottant, se consacre a ancrer les
anticipations des valeurs futures de I’inflation. Un arbitrage est a observer
entre les deux points d’ancrage nominaux et, conséquemment, le passage d’un
régime de change fixe vers un régime de change flottant implique 1’abandon
d’un ancrage du taux de change et ’adoption d’un ancrage des anticipations
d’inflation.

Les résultats présentés dans cet article indiquent donc qu'il est
pratiquement impossible de concilier simultanément les trois éléments
suivants : un taux de change fixe et I’ancrage des anticipations d’inflation et
une politique monétaire efficace. Ces constatations soulignent I'importance de
passer a un régime de change flottant, tout en capitalisant sur le stock de
crédibilité de la banque centrale. Car le régime de change actuellement en
vigueur au Maroc, bien qu'ayant apporté une certaine stabilité a I'économie
nationale, outre ses inconvénients en termes de compeétitivité des exportations,
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il ne semble pas compatible avec I’instauration et le maintien de la crédibilité
de la politique monétaire, définie par le degré d’ancrage des anticipations
d’inflation.

Dans cette perspective, le présent article prone un passage vers le
flottement qui soit ratifié de la crédibilité de la politique monétaire, a travers
I’ancrage des anticipations d’inflation, sachant que cet ancrage produit un effet
récessif dans le régime intérimaire. A cet égard, il est lieu de rappeler que les
autorités monétaires marocaines ont annoncé leur intention de mettre en place
une politique de ciblage d'inflation. Subséquemment, la transparence de la
banque centrale impliquant la communication avec le public pourrait étre
décisive dans la conduite de la politique monétaire. Sachant que
I’accroissement de la transparence de la conduite de la politique monétaire
devrait impacter positivement le degré de crédibilité de la banque centrale, ce
qui permettrait de batir un lien de confiance avec le public.

Cela dit, le cadre analytique proposé dans le présent article s’offre a
des extensions et peut faire I’objet d’un travail d’approfondissement, & méme
de relaxer les hypothéses adjacentes a sa conception et, de ce fait, améliorer
sa contenance.

En premier lieu, il est possible de prendre en considération les effets
d’équilibre général du ciblage explicite de ’inflation, adopté sous le régime
intérimaire, en cas d’un choc touchant la cible d’inflation adoptée par les
partenaires commerciaux du Maroc. Ce qui permettrait de comparer ce
scénario avec le scénario de référence portant sur le ciblage implicite sous le
régime de change fixe actuellement en vigueur au Maroc.

Ensuite, il convient d’estimer le stock de crédibilité dont dispose Bank
Al-Maghrib, la banque centrale du Maroc, sachant que ce stock est tout
simplement calibré afin d’envisager plusieurs scénarios en fonction du
paramétrage adopté. Or, une estimation bayésienne est a méme de quantifier
ce stock de crédibilité tel qu’il se présente dans les faits et de I’imbriquer dans
d’autres scénarios portant sur d’autres paramétres du modele.

En dernier lieu, le modele présenté dans cet article peut étre reformulé
en explicitant le comportement d’optimisation individuel qui le sous-tend,
sachant qu’il s’agit 1a d’un modele semi-structurel qui, quoiqu’il facilite la
calibration et la scénarisation, demeure sans fondement microéconomique
explicite.

Conflit d'intéréts : Les auteurs n'ont signalé aucun conflit d'intéréts.

Disponibilité des données : Toutes les données sont incluses dans le contenu
de l'article.
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Résumé

Au début de la décennie 1990, les nouvelles théories de la croissance
développées suggerent que I’innovation est la principale source de progres
technologique. Partant de cette idée que I’innovation est source de croissance
économique, les technologies de I’information et de la communication (TIC)
se sont diffusées de facon exponentielle un peu partout dans le monde.
Cet article se fixe donc pour objectif d’analyser 1’effet de la diffusion des TIC
sur la croissance économique dans sept pays de 'UEMOA sur la période
2002-2021. Pour ce faire, nous avons estimé un modele Autoregressive
Distributed Lag (ARDL) sur un panel issu des données de cette zone. Suite a
I’utilisation de I’estimateur Pooled Mean Group (PMG), les résultats montrent
qu’a long terme, la diffusion des TIC a un effet positif et significatif sur la
croissance économique des pays de ’'UEMOA. Ces résultats suggerent la
nécessité pour les décideurs des pays de TUEMOA de s'engager a développer
leurs infrastructures de télécommunications pour une meilleure diffusion des
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TIC afin d'accélérer au mieux le processus de croissance de leurs économies.

Mots-clés: TIC ; croissance économique ; UEMOA ; ARDL ; PMG
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Abstract

At the start of the 1990s, new theories of growth developed suggested
that innovation was the main source of technological progress. Based on this
idea that innovation is a source of economic growth, information and
communication technologies (ICT) have spread exponentially all over the
world. This article therefore sets itself the objective of analyzing the effect of
the diffusion of ICT on economic growth in seven WAEMU countries over
the period 2002-2021. To do this, we estimated an Autoregressive Distributed
Lag (ARDL) model on a panel taken from data from this area. Following the
use of the Pooled Mean Group (PMG) estimator, the results show that in the
long term, the diffusion of ICT has a positive and significant effect on the
economic growth of WAEMU countries. These results suggest the need for
decision-makers in WAEMU countries to commit to developing their
telecommunications infrastructure for better diffusion of ICT in order to
accelerate the growth process of their economies.

Keywords: ICT; economic growth ; WAEMU; ARDL; PMG

Introduction

Au début de la décennie 1990, les nouvelles théories de la croissance
suggerent que I’innovation est la principale source de progres technologique,
qui a son tour stimule la croissance économique. Ces théories encouragent
alors les investissements en recherche et développement (R&D) qui devraient
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en principe déboucher sur de nouvelles technologies, de nouveaux processus,
produits et matériaux. Ce qui favorise 1’expansion soutenue des capacités de
production tant pour les pays qui investissent que pour les pays exportateurs
(Chavula, 2013).

Partant de cette idée que l’innovation est source de croissance
¢conomique, les technologies de I’information et de la communication (TIC)
se sont diffusées de facon exponentielle et cela presque partout dans le monde.
Les TIC sont un ensemble de techniques et de dispositifs mis en place pour
transmettre, traiter, échanger et stocker des informations (Monino et Sedkaouli,
2013; Sedkaoui, 2014). Leur expansion rapide a suscité I’hypothése
d’émergence d’une nouvelle révolution industrielle « numérique » dans la
littérature économique (David et Wright, 1999 ; David, 2001). C’est ainsi que
certains auteurs, en évoquant les TIC, parlent de I’avénement d’une « nouvelle
économie ».

Dans le rapport de 1’Union internationale des télécommunications
(UIT) intitulé "Mesurer le développement numérique : faits et chiffres
2022 " qui donne un apercu des indicateurs les plus importants des TIC, il
ressort que le nombre d’internautes au niveau mondial a plus que triplé en dix
ans (2005-2015), passant de 1 milliard a 3,2 milliards de personnes. Les
derniers chiffres montrent qu’environ 5,3 milliards de personnes, sur les 8
milliards que compte la planéte, utilisent Internet en 2022, soit environ 66%
de la population mondiale. L’augmentation enregistrée est de 24% depuis
2019. Dans le méme temps, les trois quarts de la population agée de 10 ans et
plus possédent un téléphone mobile. En moyenne, dans presque toutes les
régions, le pourcentage de personnes possédant un téléphone mobile est
supérieur au pourcentage d’utilisateurs d’Internet, mais 1’écart s’est réduit.

Les pays en développement ne sont pas restés en marge de cette
diffusion méme si ces derniers ont accusé un grand retard dans cette
dynamique. En 2022, le nombre d’individus utilisant internet sur 100 habitants
était de 89,5% en Europe, 83,2% en Amérique, 70,3% dans les pays Arabes,
64,3% pour les pays d’Asie Pacifique contre seulement 39,7% pour les pays
d’Afrique. Au niveau des pays membre de ’'UEMOA, le taux de pénétration
de I’internet en 2021 était de 14, 96% au Niger, 24,2% au Burkina Faso,
28,38% au Benin, 30,14% au Mali, 43,90% en Cote d’Ivoire et 46,86% au
Sénégal et au Togo. Les mémes tendances sont observées en ce qui concerne
les taux de pénétrations du téléphone mobile et fixe.

La nécessité de la numérisation de I’économie repose sur 1’idée que les
TIC seraient responsables d’une transformation des modes de production, de
consommation et de transactions des agents économiques. Elles facilitent
I’acquisition et le partage, a temps réel, des informations intra et inter-pays, de
méme que les idées, les compétences, les services, les technologies dans divers
secteurs (Oliner et Sichel, 2000). Sur le plan économique, elles offrent de
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nouvelles opportunités de création d’entreprises et d’emplois a travers la
recherche, la comparaison et le partage des informations entre économies. Ces
technologies numériques peuvent aider, d’une part les entreprises a accroitre
leur productivité a travers la mise en place de nouveaux procédés, et d’autre
part la population active a trouver de I’emploi et a élargir sa possibilité¢ du
bien-étre (Chabossou, 2018).

En outre, la théorie de la société de 1’information Bell (1973) ; Castells
(1996) place la productivité au ceeur de la dynamique du changement social et
du développement economique, laquelle productivité est technologiquement
déterminée. Ainsi, selon cette théorie les TIC sont une source d’amélioration
de la productivité, toute chose qui permettra d’assurer la croissance et le
développement économique.

Toutefois, cette idée que [’économie numérique est source
d’amélioration de la productivité va étre remise en cause dans le New York
Times Book Review en 1987 par Robert M. Solow lorsqu’il annonce ceci :

«on voit les ordinateurs partout sauf dans les statistiques de
productivité ». Par cette phrase, il remet en cause ce que le monde pense étre
une révolution technologique, un changement radical dans nos vies
productives en indiquant que ce changement est accompagné partout par une
baisse du taux de croissance de la productivité. En effet, la productivité était
de 1,1 % sur la période 1972-1995 contre 2,6 % juste apres la seconde guerre
mondiale jusqu’au début des années 1970 (Greenan & L'Horty, 2000). Des
lors, cette phrase de Solow (1987) a été qualifiée de « paradoxe de la
productivité de Solow ». Gordon (2000) s’inscrit dans cette logique en
affirmant que les innovations technologiques n’auraient rien
d’exceptionnelles ; elles s’inscrivent dans la continuité des bouleversements
qui ponctuent le cours de I’histoire économique. Cette remise en cause de ce
que tout le monde appelle révolution technologique va donner lieu a plusieurs
veérifications empiriques.

Eu égard au role prépondérant que jouent les TIC sur la croissance
économique comme le souligne une littérature de plus en plus abondante, de
nombreux pays en développement et en particulier ceux de 'UEMOA ont
entrepris des réformes structurelles de leurs secteurs au milieu des années 90
pour favoriser leur expansion. En effet, I’ouverture du marché des
télécommunications a la concurrence a été caractérisée par le développement
des services mobiles et Internet. Le but visé a travers les réformes est d’assurer
une meilleure diffusion des TIC et une meilleure attractivité des
investissements notamment dans le secteur des télecommunications.
L’objectif étant de pouvoir booster la croissance économique grace au
développement du secteur des TIC ( Chabossou, 2010)

L’objectif de cet article est d’analyser 1’effet de la diffusion des TIC
sur la croissance économique des pays de 'UEMOA. Pour ces différentes
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analyses, sept pays de 'UEMOA (excepté la Guinée-Bissau) sont retenus en
suivant le critere de disponibilité de données sur de séries longues et la période
d’étude s’etend de 2002 a 2021.

Cet article est divisé en trois parties distinctes. Nous présenterons
d’abord la revue de la littérature, ensuite de 1’approche méthodologique et
enfin nous présenterons les résultats issus de I’estimation du modéele
Autoregressive Distributed Lag (ARDL) a travers une approche Pooled Mean
Group (PMG).

1. Effet de la diffusion des TIC sur la croissance économique : revue
de la littérature
1.1  Revue théorique

En 1987, le Prix Nobel d’économie Robert Solow énonce dans le New
York Times book Review cette phrase devenue célebre : « on voit des
ordinateurs partout sauf dans les statistiques de la productivité ». Cette
affirmation reprise sous I’expression « paradoxe de productivité » revient a
affirmer que les investissements massifs réalisés par les entreprises dans les
TIC n’auraient pas entrainé de gains de productivité significatifs. Il avance
ainsi que ce que tout le monde pense étre une révolution technologique, un
changement radical dans nos vies productives en faisant allusion a
I’avénement des technologies de I’information et de la communication, a été
accompagné partout par une baisse du taux de croissance de la productivité.
Par contre, d’autres auteurs en référence a Romer (1990) et Barro et Sala-i-
Martin (1990) ont montré que les investissements publics et privés dans les
télécommunications nécessaires pour accompagner la poursuite de la diffusion
des TIC dans tous les pays du monde sont en eux-mémes d'autres sources de
croissance économique, Ainsi, les effets bénéfiques de I'investissement en
télécommunications et de la diffusion des TIC sur la croissance économique
des pays sont naturellement attendus, contrairement au constat de Solow
(1987).

Partant ces controverses, jusqu’a trés récemment, il était de fait
quasiment impossible de conclure a un effet sensible de I’informatisation sur
la croissance économique et plus spécifiquement sur la productivité du travail.
Il semble toutefois établi que ce paradoxe soit levé (Cohen et al., 1998). Le
paradoxe de Solow ne serait alors qu’une phase transitoire et normale au
développement des TIC. Il existe en outre des colts cachés liés a la diffusion
des TIC (formation, dysfonctionnements, détournements d’usages) qui sont
difficiles a évaluer et a intégrer aux analyses économiques sur I’impact réel
des TIC.

Pohjola (2000) a déclaré que « étant donné que les TIC sont
généralement considérées comme la manifestation actuelle de la séquence
continue des révolutions technologiques, elles peuvent étre considerées
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comme le facteur clé de la croissance économique dans les sociétés actuelles
». Il a également explique que « les TIC jouent un double réle dans I'économie
moderne » en tant qu'intrant et extrant.

Dans une autre étude, Zon et Muysken (2005) ont constaté I'influence
des TIC sur la productivité. Selon les auteurs, les TIC influencent la
productivité de plusieurs fagons. Premiérement, elle peut affecter la
productivité par ses liens en amont et en aval avec le reste de I'économie.
Deuxiémement, étant donné que le secteur non TIC utilise des biens et services
TIC dans ses processus de production, il peut améliorer sa productivite.
Troisiémement, les processus du marché seront améliorés, ce qui entrainera
une amélioration de la productivité. Quatriemement, en raison de son réseau
d'externalités, il peut étre plus productif plus les gens l'utilisent. Enfin, les TIC
catalyse la création de nouvelles connaissances qui améliorent la productivité.

Selon Chabossou (2018), le secteur des technologies de 1’information
et de la communication a contribué directement et de maniére importante au
cycle de croissance et de créations d’emplois qu’ont connu la plupart des
¢conomies au cours des derniéres décennies. En effet, I’augmentation de la
production des TIC contribue également a la production nationale, a la
création de ’emploi et a I’augmentation des recettes d’exportation, tandis que
I’utilisation des TIC augmente la productivité, la compétitivité et la croissance.

1.2 Revue empirique

L’analyse de l’effet de la diffusion des TIC sur la croissance
¢conomique a fait I’objet de nombreuses vérifications empiriques surtout dans
les pays développés et principalement aux Etats-Unis et dans certains pays de
I’OCDE. La plupart des études prédit un effet positif des TIC sur la croissance
mais quelques rares études empiriques sur cette relation produisent des
résultats négatifs et mitiges.

1.2.1 Effets positifs de la diffusion des TIC sur la croissance économique

Hardy (1980) est 1I’'un des premiers auteurs a analyser I’impact des
télécommunications sur la croissance en utilisant de groupes différents de 45
pays. Il divise les pays en pays développés et pays moins développés et trouve
que les télécommunications ont un impact assez important sur la croissance
économique dans les pays moins avancés que dans les pays développés. Ce
résultat se justifie par le fait que le taux de pénétration des services de
télécommunications reste relativement faible dans les pays les moins avanceés.
Avant lui, Bee et Gilling (1976) ont montré que I’impact des
télécommunications sur la croissance dépend des différents stades de
développement du pays ou de la région prise en compte. Pour ce faire, ils ont
construit trois indices : un indice du téléphone qui représente la disponibilité
des installations téléphonie et leur utilisation, un indice de la performance
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économique et un indice de développement. Leur étude montre une relation
intense entre I’indice de téléphone et celui de la performance économique et
explique le rdle de la contribution des télécommunications sur le
développement économique.

Sur une période plus récente, Oliner et Sichel (2000) étudient 1I’impact
des technologies de I'information et de la communication (TIC) dans les
entreprises non agricoles sur la production et sur la productivité du travail aux
Etats-Unis au cours des années 1996-1999. llIs distinguent le capital TIC et le
reste de capital physique dans 1’économie. Apres estimation, les résultats
indiquent que les TIC contribuaient pour 1,10 point de pourcentage a
I’augmentation annuelle de la production de 4,8% pendant la méme période.
Pour ces auteurs, 22,8% de 1’augmentation de la production de 1’économie
provenait des investissements dans le capital TIC. Spécifiquement, le matériel
informatique qui avait la plus forte contribution avec 0,63 point de
pourcentage, suivis des logiciels avec 0,32 point de pourcentage et des
équipements de télécommunication avec 0,15 point de pourcentage.

Youssef et M’Henni (2003) étudient également « les effets des TIC sur
la croissance économique en Tunisie » au cours de la période (1991-2000).
Pour ce faire, ils divisent le capital physique en deux catégories a savoir : le
capital TIC et le capital hors TIC. Aprés avoir utilisé, 1’estimateur des
Moindres carrées Ordinaires, les résultats obtenus permettent de conclure que
le secteur TIC ne représente que 2,9% dans 1’économie tunisienne, mais sa
contribution & la croissance est assez importante (8,6%). En dépit d’un faible
niveau d’investissement en TIC (2,4% du PIB a prix constant), les TIC
contribuent a hauteur de 3% a la production nationale Tunisienne et expliquent
9% de sa croissance sur la fin de la derniere décennie de leur période d’étude.
De plus, les deux auteurs identifient cing types de canaux par lesquels les TIC
agissent sur la croissance €économique a savoir, 1’effet multiplicateur des
investissements en TIC, Deffet déflateur, I’effet capital deepening
(substitution capital/travail suite aux investissements en TIC), I’effet
productivité globale des facteurs et I’effet qualité. Ils trouvent que, dans le cas
tunisien, seul 1’effet multiplicateur semble jouer un role majeur.

Sridhar et al. (2007) étudient la relation simultanée entre les
télécommunications et la croissance économique, a l'aide de données pour les
pays en développement. Ces auteurs, a l'aide des triples moindres carrés
(3SLS), estiment un systeme d'equations qui endogenéise la croissance
économique et la pénétration de télécom ainsi que de la fourniture des services
de télécommunications. lls trouvent qu'il y a un impact significatif des
télécommunications mobiles sur le revenu national, en tenant compte des
effets du capital et du travail. L'impact de la pénétration de la
télécommunication sur la production totale s'avére nettement plus faible pour
les pays en développement que le chiffre rapporté pour les pays de I'OCDE,
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dissipant I'hypothése de la convergence des niveaux en matiére d’effort dans
les investissements.

Vu (2011) examine I'hypothese selon laquelle la pénétration des TIC a
des effets positifs sur la croissance économique sur un panel couvrant 102 pays
sur la période 1996-2005. Il utilise trois indicateurs pour mesurer la diffusion
des TIC : la pénétration d'Internet, des téléphones portables et des ordinateurs
personnels. Les résultats empiriques de la méthode traditionnelle de régression
internationale et de la méthode généralisée du moment (GMM) pour I'analyse
dynamique des données de panel mettent en évidence le role important des
TIC en tant que source de croissance. Ses conclusions soulignent que la
pénétration d'Internet a eu un effet marginal important par rapport aux autres
téléphones portables et ordinateurs personnels et suggérent la promotion de
I'e-gouvernement et du e-commerce.

Tripathi et Inani (2016) examinent la relation & long terme et & court
terme entre l'utilisation d'Internet et croissance pour 42 pays d'Afrique
subsaharienne, a l'aide du modéle de retard distribué autorégressif de panel
(ARDL) pour la période de 1998 a 2014. Les résultats du test des limites de
I'’ARDL indiquent que I'utilisation d'Internet et la croissance économique sont
cointégres et partagent une relation a long terme. Les résultats montrent que
l'utilisation d'internet a un effet positif et significatif impact sur la croissance
économique a long terme. Cependant, le parametre pertinent a court terme est
négatif.

Bessan et Ayédoun (2020) examinent les liens entre le développement
des infrastructures de télécommunication et la croissance économique.
L’étude couvre les pays de 'UEMOA sur la période 2000-2016. Pour eviter
les problémes de multicolinéarité, en plus de considérer trois indicateurs
séparément, ils ont construit un indice composite obtenu a partir d’une analyse
en composantes principales (ACP) pour mesurer les infrastructures de
télécommunication. En utilisant un mode¢le de correction d’erreur vectorielle
autorégressive (VECM) pour détecter la causalite de Granger, ils trouvent une
relation causale a long terme entre les variables de 1’étude et une causalité
unidirectionnelle entre le développement de [I’infrastructure des
télécommunications et la croissance économique a court terme. Ils ont conclu
qu’avec une large marge de croissance potentielle dans les infrastructures de
télécommunications, les gouvernements de 'UEMOA devraient fortement
encourager les politiques visant a élargir 1’accés et a réduire les co(ts, en
particulier en ce qui concerne les services Internet et de téléphonie mobile.

Awad et Albaity (2022) ont trouvé, a I’aide d’un indice composite des
TIC que les TIC contribuaient directement a la croissance comme le propose
les théories de la croissance. La diffusion des TIC exerce un impact positif et
significatif sur la croissance inclusive en Afrique en général et spécifiquement
dans les sous-régions du continent. En moyenne, un accroissement de 10 %
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du taux de pénétration de la large bande mobile entrainait une augmentation
de 1,5 % du PIB par habitant. De plus, un accroissement de 10 % du taux de
pénétration du large bande fixe entrainait une augmentation de 0,8 % du PIB
par habitant.

1.2.2 Effets négatifs ou mitigés de la diffusion des TIC sur la croissance
économique

Les travaux empiriques précitées montrent, au niveau
macroéconomique, des effets positifs des TIC sur la productivité et la
croissance economique. Cependant, tous les travaux empiriques ne partagent
pas la méme conclusion sur les effets des TIC sur la croissance économique.
En effet, Jacobsen (2003) sur la période 1990-1999 avec un échantillon de 84
pays ne trouve aucun effet de I'adoption des TIC sur la croissance économique.
A l'échelle méso-économique, I'analyse de Berndt et Morrison (1995) ont
trouvé une corrélation négative entre l'investissement en TIC et la productivité
totale des facteurs dans les industries manufacturieres américaines sur la
période 1968-1986. Gordon (2000), examinant I'évolution de la productivité
multifactorielle aux Etats-Unis sur la période 1870-1999, a constaté qu'elle
ralentissait en méme temps que l'investissement dans les TIC ne faisait
qu'augmenter. Ainsi, I'analyse de Gordon (2000) sous-tend également celle de
Solow (1987). Les résultats de ces travaux antérieurs montrent que le paradoxe
de Solow n'est peut-étre pas un mythe et qu'il est nécessaire de continuer a
aborder cette question, en particulier de maniére empirique, des effets des TIC
sur l'activite économique en géneral.

Par conséquent, une autre ligne de littérature empirique a fourni des
preuves mitigées. Pohjola (2000) a constaté qu'une relation positive entre les
TIC et la croissance économique existait dans 23 pays de I'OCDE, et pas dans
les 16 autres pays, sur la base de données couvrant 39 pays de 1980 a 1995.
Hassan et Islam (2005) ont également présenté une conclusion mitigée,
confirmant I'effet positif de la diffusion des TIC sur la croissance économique
dans I'ensemble de I'échantillon couvrant 95 pays, mais des résultats négatifs
sont trouvés dans 8 pays MENA (Moyen-Orient et Afrique du Nord). Yousefi
(2011) a examiné les contributions des TIC et d'autres facteurs de production
a la croissance economique dans 62 pays, montrant que les TIC peuvent
améliorer la croissance économique dans les pays a revenu élevé et moyen
supérieur, mais pas dans les pays a revenu moyen inférieur.

Chien et al. (2020) ont analysé cette question pour un panel de 72 pays
de 2000 a 2015. IIs ont montre, sur la base des données de panel de la méthode
généralisée des moments (GMM), que la diffusion des TIC peut améliorer la
croissance economique dans les pays a revenu éleve, mais I'effet est ambigu
pour les pays a revenu intermédiaire et faible. Cependant, dans les pays a
revenu intermédiaire et faible, seule la croissance du secteur mobile peut avoir
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un impact positif sur la croissance économique, contrairement a
I'augmentation de I'accessibilité & Internet ou du nombre de serveurs Internet
sécurises.

3. Approche méthodologique
Dans cette section nous présentons d’abord le modéele empirique,
ensuite les sources de donnees et enfin les tests préliminaires.

3.1. Modéle empirique de ’analyse
En s’inspirant du modele de croissance découlant du cadre théorique
de Solow (1956), nous aboutissons ainsi a I'équation de croissance dynamique
ci-dessous :
Ingdp;e = plngdpie—q + Prldiy + B Xy + i + ar + €5 €y

Avec : IN9dp: je logarithme népérien du pib par téte ; Ingdp,.,
représente la variable endogene retardée. Cette derniére permet de tenir

compte de l'aspect dynamique du modele ; Idi : 1’indice de développement
des TIC, X : la matrice des variables de controle . Hi - Peffet spécifique

pays ; %t : paramétre des effets temporels et it : le terme aléatoire.
Les variables énumérées dans notre modéle peuvent étre réparties en deux
groupes, a savoir la variable expliquée et celles explicatives.

La variable expliquée

Notre variable expliquée est le PIB par habitant, qui est un indicateur
général du niveau de vie moyen ou bien-étre économique d’un habitant dans
un pays. Il est évalué en monnaie constante afin d’éviter les effets de
I'inflation. Ainsi, le PIB réel par habitant est couramment utilisé pour estimer
la croissance économique. Cette variable est utilisée par plusieurs auteurs
(Barro et al., 1996).

Les variables explicatives

Les variables explicatives composées des variables d’intérét qui est
I’indice de développement des TIC et les variables de controles que sont la
formation brute du capital fixe, le capital humain, I’ouverture commerciale,
I’investissement étranger direct.

L’indice de développement des TIC (Idi) : Cet indice a été calculé
selon la méthode proposée par I’'IUT. Pour des raisons d’indisponibilité ou
d’incomplétude de données sur certains indicateurs, deux (02) sous-indices
ont été utilisés. Il ne fait aucun doute que les TIC sont un catalyseur majeur
du développement économique. Méme si, le lien entre les TIC et le
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développement économique a fait I’objet de nombreux débats, la majorité des
chercheurs sont optimistes quant au son role des TIC dans le croissance
économique (Palvia et al., 2018). Le signe attendu de cette variable est positif.

Formation brute du capital fixe (Fbcf) : I’investissement en capital
physique longtemps considéré comme source de croissance économique est
mesuré par la formation brute de capital fixe (Pattillo et al., 2002). Ces auteurs
montrent que I’investissement entraine un accroissement de la croissance
économique. Le signe attendu du coefficient de cette variable est positif.

Le Capital humain (Khum) : Les économistes ont peu a peu pris
conscience de I’éventuelle influence du capital humain dans |’analyse
économique. Le capital humain apparait indispensable a la croissance
¢conomique (Mankiw et al., 1992). L’amélioration du capital humain permet
de mesurer I’effort réalis¢ par un gouvernement en vue de permettre
I’accumulation du capital humain et d’accroitre la productivité. Dans le cadre
de notre travail, nous avons considéreé le taux brut de scolarisation au primaire.
Les signes attendus des coefficients de cette variable sont positifs.

L’ouverture commerciale (Ouv) : I’ouverture extérieure est une source
d’élargissement du marché, elle offre des opportunités commerciales pour les
pays. Les travaux de Romer (1990) et Rivera-Batiz et Romer (1991)
considerent 1’innovation comme source de croissance et encouragent les
politiques d’ouverture. L’ouverture commerciale est captée par le ratio des
importations plus les exportations sur le PIB. Le signe attendu de cette variable
est indéterminé.

L’investissement direct étranger (Ide) : Certains auteurs soutiennent
que les IDE réalisés par des sociétés transnationales ou multinationales en vue
d’acquérir des actifs et de gérer des activités de production et de
commercialisation dans les pays d’accueil, affectent positivement la
croissance économique (Hassane et Zatla, 2001). D’autres, par contre, pensent
plutdt que cet impact est négatif (Carkovic et Levine (2005). La litterature
économique montre que surtout dans les pays en développement, son effet sur
la croissance économique est ambigu. Le signe attendu peut alors étre positif
ou negatif.

3.2 Nature et source des données

Les données utilisées dans cette étude sont essentiellement des
données secondaires et couvrent sept (07) des huit (08) pays de TUEMOA
pour la période allant de 2002 &4 2021. La Guinée-Bissau n’a pas été considérée
a cause de I’indisponibilité des plusieurs données. Les données sur le PIB réel
par téte, l’investissement domestique, l’investissement étranger direct,
I’ouverture commerciale ont été extraites de la base de données en ligne du
World Développent Indicator ( WDI, 2022) et les donneées sur la diffusion des
TIC ont été extraites de la base des données de 1’Union Internationale des
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Télecommunications ( UIT,2022). Le tableau 1 ci-dessous présente les
statistiques descriptives des variables retenues. Les résultats obtenus sont
synthétisés suivant la moyenne, 1’écart-type, les valeurs minimales et

maximales des pays de 1’échantillon.
Tableau 1. Statistiques descriptives des variables

Variables Obs. Moyenne  Ecart type Minimum Maximum
Logarithme népérien 140 900,645 467,828 390,424 2377.973
du PIB par habitant

Indice de 140 1,723 1,387 0,238 5,614
développement des

TIC

Formation brute du 140 20,765 4,697 12,843 32,607

capital fixe
Capital humain 140 88,622 22,904 39,539 132,466
Ouverture 140 56,533 15,301 30,368 112,466

commerciale
Investissement direct | 140 2,370 2,615 -2,544 18,817

étranger

Source : auteurs, a partir des résultats des statistiques descriptives.

Le tableau 2 montre la matrice de corrélation pour toutes les variables
explicatives et le PIB et donne une premiére approximation de la relation entre

PIB et ses déterminants. Le PIB est positivement corrélé a I’indice de

développement des TIC.
Tableau 2. Matrice de corrélation des variables du modeéle

Logarithme Formation Investissement
népérien  Indice de brute du direct étranger
du PIB par développement capital Capital  Ouverture

Variables habitant des TIC fixe humain commerciale

Logarithme

népérien  du

PIB par

habitant 1,000

Indice de

développement

des TIC 0,537 1,000

Formation

brute du capital

fixe -0,081 0,349 1,000

Capital humain | = 165 0,295 0,085 1,000

Ouverture

commerciale -0,003 0,119 0,147 0,561 1,000

Investissement

direct étranger -0,241 0,019 0,594 -0,051 0,273 1,000

Source : auteurs, a partir des données de la WDI (2022) et I'UIT (2022).
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3.3 Tests préliminaires et méthode d’estimation
3.3.1 Test de dépendance.

Le tableau 3 présente les tests de dépendance inter-individuelle de
résultat du test de Breusch-Pagan (1980) pour les résidus du modele. La
probabilité associée au test est inférieure a 5%, on rejette donc 1’hypothese
nulle de non-dépendance inter-individuelle au seuil de 5%. Ce résultat autorise
donc a effectuer les tests de stationnarité de secondes geénérations qui

admettent la dépendante inter-individuelle.
Tableau 3. Résultat du test de Breusch-Pagan (1980)

Tests Statistiques Probabilités

Breusch-Pagan (1980) 90,255 0,000

Source : auteur a partir des résultats des tests de dépendance

3.3.2 Test de stationnarité

Nous conduisons I’analyse de la stationnarité de nos variables a 1’aide
d’un test de stationnarité de deuxiéme génération, notamment ceux de ADF
de Pesaran (2003) et IPS de Pesaran (2007) modifiés que sont CADF (Cross
Sectionally Augmented Dickey-Fuller) et CIPS (Cross-Sectionally Augmented
IPS).

Les résultats des tests de racine unitaire consignés dans le tableau 4 ci-
dessous montrent que les variables sont intégrées d’ordre 1. Ainsi, ces résultats
rejettent ’hypothése nulle de présence de racine unitaire dans une seule série
asavoir, le PIB par habitant (InGdp). L hypothése d’une relation de long terme

entre les variables peut étre investigué.
Tableau 4. Synthese des tests de stationnarité

Variables CIPS CADF CIPS CADF Conclusion
A niveau | A niveau En différence | En différence
Logarithme -2,184 -2,143 | - | e 1 (0)

népérien du PIB
par habitant

Indice de | -1,241 -1,533 -3,235 -2,333 1 (1)
développement

des TIC

Formation  brute | -1,803 -1,630 -4,446 -3,171 1 (1)
du capital fixe

Capital humain -1,945 -1,753 -3,445 -2,691 1 (1)
Ouverture -1,198 -1,296 -4,463 -2,649 1(2)
commerciale

Investissement -1,874 -1,593 -4,400 -2,269 1(1)

direct étranger

Source : auteurs, a partir des résultats des tests de stationnarité de seconde génération.
3.3.3 Test de cointégration

Les résultats du test de cointégration aux bornes ou « bounds test to
cointegration » sont consignés dans le tableau 5 ci-dessus. A la lumiére du
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tableau, la valeur de la F-statistique est supérieure a toutes valeurs critiques
(ou bornes) supérieures au seuil de 1%. Par conséquent, 1’hypotheése nulle
d’absence de cointégration entre les variables est rejetée au seuil de 1%. Il
existe donc une relation de long terme entre les différentes variables du modéle
spécifié. Dans la perspective d’analyser les effets de court et long terme, la
régression de panel dynamique peut étre incorporée dans un modéle a
correction d’erreur en utilisant une modélisation autorégressive a retards

échelonnés (ARDL) (Pesaran et Smith, 1995).
Tableau 5. Résultat du test de cointégration

Cas ARDL F-statistique 10% 5% 1%

Borne | Borne | Borne | Borne | Borne | Borne
Inf. Sup Inf. Sup Inf. Sup

Q11,111 | 47307 203 | 313 | 232 |350 |296 | 426

Source : auteurs a partir des résultats du test de cointégration aux bornes.

3.4  Méthode d’analyse

Les résultats issus du test de cointégration confirment 1’existence
d’une relation de cointégration entre nos variables retenues pour cette étude.
Ces résultats nous obligent a effectuer nos estimations par le biais des
estimateurs du modéle a correction d’erreur proposés par Pesaran et Smith
(1995). Ces méthodes autorisent la spécification dynamique de panel d’un
modéle autorégressif a retards échelonnés ARRE ou ARDL (Auto Regressive
Distributed Lag model) et sont efficaces pour I’estimation des variables
intégrées d’ordre 1(0) et I(1). Aussi, I’estimation du modele ARDL avec un
retard approprié corrige en méme temps, la corrélation sérielle et le probléme
d’endogénéité (Pesaran et al., 2001). Ce dernier spécifie le modéle ARDL (p,
q, gs---, q) de la maniére suivante :

p a
Vit = Z AitYie—j + Z 8 Xie—j + 1y + & (2)
j=1 =0

Avec :
A

1=12,..,Nett=122,...T. Xi - e vecteur des variables explicatives : %

o,

les coefficients des variables expliquéees retardées ; “ii : les coefficients des

variables explicatives ; it : les effets fixes ; it : le terme d’erreur ; P e

nombre de retards de la variable dépendante et 9 le nombre de retards des
variables explicatives.

En spécifiant 1’équation 2, nous obtenons un modéle a correction
d’erreur donné par les relations 3 et 4 comme suit :
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p-1 q-1
8y, =Yy ¥ B X+ ) hy, ) Syt e 3
=1 =0
Ou:
14 q 14
1- 2 Ay ,ﬁi=z S Mie== > Aim J
j=1 j=0 m=j+1
q
5 = — z 5 j=12,...q—1 (5)

m=j+1
Avec ¢ la  composante de correction d’erreur et

1=12,.,Nett=12,..T

Suivant I’approche adoptée par Pesaran et al. (1999), nous admettons

que le modéle ARDL (.00, q) est stable en ce sens que les racines
1- Zﬂ, 7 =

garantit que ¢:<0 et qu’il existe donc une relation a long terme entre Yit et

, se situent en dehors du cercle unitaire. Cette hypothése

X ze - Yit :_(%jxit + . . .
it définit par ! , ou /it est un processus stationnaire.

A
Les coefficients a long terme de X définit par % sont les mémes entre
groupes, a savoir 6,=0.
Le modéle linéaire a estimer est donné par la relation 6 suivante :

p—1 q-1
Alngdpy = ¢ilngdp; -1 + Bi Xy + Z AijAlngdp; . + Z 88X j + 1
j=1 j=0
+ Eit (6)

ou INgdp est |e logarithme népérien du PIB par habitant.
Dans la perspective d’analyser les effets long terme de la qualité des
institutions sur la croissance économique, nous formulons un modéle ARDL
présenté par 1’équation ci-dessous :
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Alngdp,, = B, + (;bl.lngdpl.’t_1 + B Idie 1 + ﬁizFbcfi,t_1 + B Khum; ;4
p—1

+ B, 0uvi 1 + Bislde;, 1 + Z Xjdingdp,
=1
q-1 q-1 J q—1
+ SyAIdiy,—; + SGAFbcf,, .+ Sy AKhum;
q—1 q—1
4 5
+ Z 51']'A0u17i’t_]' + Z 5ijA1dei,t_]- + u; + &t (7)
=0 j=0

Cette équation peut étre estimées par trois différents estimateurs a
savoir : le Mean Group (MG) de Pesaran et Smith (1995), le Pooled Mean
Group (PMG) et le Dynamic Fixed Effects (DFE) de Pesaran et al. (1999).

4. Resultats et discussions

Pour examiner I’effet de long terme du développement des TIC sur la
croissance économique dans les pays de 'UEMOA sur la période 2002-2021,
nous avons utilisés la méthode ARDL. Les résultats de notre analyse sont
synthétisés dans le tableau 6. Le premier constat est que les coefficients de la
force de rappel sont négatifs et significativement différent de zéro au seuil
statistique de 1% pour la plupart et au seuil de 5% pour certains. Laa validité
de la spécification des modéles estimés est établie. En rappel, la force de rappel
n’est autre que le parametre de convergence. Ce résultat confirme la présence
d'une relation de long terme entre la croissance économique et les variables
explicatives retenues.

Il ressort de I’analyse de ces résultats que 1’indice composite de
développement des TIC a un effet positif et significatif au seuil de 1% sur la
croissance économique. Cela implique que la diffusion des TIC dans
I"UEMOA est favorable a 1’augmentation du niveau de la croissance. Une
amélioration de la diffusion des TIC, se traduisant par un accroissement de
I’indicateur composite d’un point contribue, toutes choses €tant égales par
ailleurs, a une hausse du PIB par habitant de 4,07 %. Ces résultats corroborent
ceux d’Awad et Albaity (2022) qui ont trouvé, a I’aide d’un indice composite
des TIC que les TIC contribuaient directement a la croissance comme le
propose les théories de la croissance.

Les résultats montrent également des coefficients positifs et
statistiquement significatifs au seuil de 5% pour les différents indicateurs de
la diffusion des TIC (Téléphonie mobile, Internet, Téléphonique fixe). Cela
signifie qu’a long terme, une amélioration du niveau de ces différentes
composantes de la diffusion des TIC agit de fagon positive sur la croissance
du PIB par habitant des pays de ’'UEMOA. Ces résultats corroborent ceux de
Qiang et al. (2009), Chavula (2013) et Coulibaly et al. (2020). En effet, Qiang
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(2009) montre, dans une analyse visant a tester I'impact du taux de pénétration
des télécommunications sur les taux de croissance économique au niveau de
120 pays, que l'accroissement du taux de pénétration des téléphones mobiles
entraine une augmentation de la croissance économique dans
les pays en développement. Chavula (2013) a quant a lui, étudié I'impact du
téléphone mobile, du téléphone fixe et de I'Internet sur le revenu par habitant
de 49 pays africains au cours des périodes 1990-2007. Il a constaté que le
télephone fixe et le téléphone mobile ont un impact positif et significatif sur
la croissance économique de ces pays. Coulibaly et al. (2020) ont analysé
également les effets de I'investissement dans les télécommunications et de la
diffusion des TIC sur la croissance économique dans I'Union économique et
monétaire ouest-africaine. Les résultats ont montré que la diffusion du
téléphone mobile et de I’internet au sein de 'UEMOA affecte positivement et
significativement la croissance économique a long terme.

Cependant, les résultats montrent que les effets marginaux de la
téléphonie mobile, de I’internet et de la téléphonie fixe sont trés faibles. Ces
effets marginaux sont respectivement de 0,0010, 0,0030 et de 0,0145 au seuil
de 5%. L’effet marginal de I’indice composite est relativement plus élevé et
se situe a 0,0407. Cette faiblesse relative de 1’effet des TIC sur la croissance
¢économique peut s’expliquer par I’introduction assez tardive des TIC au
niveau de ’'UEMOA (Chabossou, 2018). En plus, les pays de I’Union sont des
pays qui consomment principalement les technologies numériques importées
et ne possedent pas assez d’infrastructures numériques. Ces explications
corroborent les conclusions de Cronin et al. (1991) qui affirment que les pays
qui possédent plus d’infrastructures numériques sont ceux qui connaissent une
croissance plus forte de leur production.

La plupart des variables de contréle ont le signe attendu. La formation
brute du capital fixe, le capital humain et I’investissement direct étranger ont
un effet positif et significatif sur la dynamique de croissance conformément a
la théorie de la croissance endogéne. Par contre, 1I’ouverture commerciale a un
effet négatif et significatif sur la croissance économique.

La formation brute du capital fixe a un effet positif et significatif
(modele 1 a 4) sur la croissance économique. Ce résultat signifie qu’une
amélioration du capital physique entraine une hausse de la croissance
économique. Ce qui confirme la théorie économique qui considere
I’investissement comme une variable clé de la croissance économique. La
décomposition de la croissance suivant le modéle de Solow montre que prés
de 60% de la croissance en Afrique subsaharienne entre 1996 et 2014 est
attribuable a la formation brute de capital fixe (Banque Mondiale, 2018). Ce
résultat est conforme aux résultats des auteurs tels que Gong et al. (2012) qui
ont montré que l’investissement en capital physique est I'un des facteurs
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importants de la croissance de la production nationale et de sa qualité et exerce
un effet positif sur la croissance économique.

De méme, le capital humain influence positivement et
significativement (modeéle 1 a 4) la croissance économique. Une hausse de la
formation brute de capital fixe de 1% entraine une hausse de la croissance
économique de 0,390% a long terme. Le capital humain influence également
positivement la croissance économique a long terme. Une hausse du niveau du
capital humain conduit & une hausse de la croissance économique a long terme.
Ce résultat est conforme aux hypothéses du modéle de croissance endogéne.
Conformément aux prédictions de Lucas (1988), le capital humain favorise la
croissance économique.

L’investissement direct étranger a un effet positif et significatif sur la
croissance économique lorsque les TIC sont captés par le téléphone fixe,
I’internet et le téléphone mobile mais il est non significatif lorsqu’on utilise
I’indice composite des TIC. Ce résultat est conforme aux attentes théoriques.
S’il est vrai que plusieurs travaux ont abouti a un effet ambigu de cette variable
sur la croissance économique. On considére que I'IDE est comme un
ingrédient essentiel a une croissance économique solide et au développement,
notamment parce que I’essence méme du développement économique réside
dans le transfert rapide et efficace et I’adoption des meilleures pratiques d’un
pays a l’autre (Klein et al, 2001). Borensztein et al (1998) et Xu (2000)
démontrent que I’'IDE apporte la technologie, d’ou une hausse de la croissance,
mais seulement dans la mesure ou le pays hote posséde un seuil minimal de
capital humain.

L’ouverture commerciale a présenté un effet négatif et significatif au
seuil de 1% sur la dynamique de la croissance pour toutes les régressions.
L’effet négatif de I’ouverture commerciale ne surprend guere, il est conforme
a nos prédictions et vient justifier les critiques apportées au systéme des
¢changes internationaux au sein de I’Union. Les pays membres de 1’Union ont
en effet une économie purement dépendante basée plus sur I’importation que
sur 1’exportation. Les produits exportés par la plupart de ces pays sont
essentiellement des matieres premiéres (cacao, café, coton, uranium, or et
pétrole) dont les cours sont généralement soumis aux chocs extérieurs.
L’exportation brute de ces produits génere moins de valeur ajoutée pouvant
stimuler la croissance et par conséquent freine le développement économique
au sein de ces pays membres de I’Union. Nos résultats sont conformes aux
résultats obtenus par Rivera-Batiz et Romer (1991).
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Tableau 6. Résultats de long terme de I’estimation de ’effet de la diffusion des TIC

(agrégées et désagrégeées).

Variable expliquée | Logarithme népérien du PIB par habitant
Variables
explicatives (D) 2 (3) 4
Constante 2,5663** 2,2433** 2,3297** 1,0204*
(0,045) (0,073) (0,055) (0,055)
Force de rappel -0,3792** -0,3302*** -0,3554** -0,1537**
(0,037) (0,006) (0,044) (0,044)
Indice de
développement des 0,0407***
TIC (0,000)
14 . 0,0010***
Téléphone mobile (0,000)
Internet 0,0030*
(0,000)
0,0145**
Téléphone fixe (0,022)
Formation brute du 0,0407*** 0,0024** 0,0102*** 0,0332***
capital fixe (0,000) (0,052) (0,000) (0,000)
Capital humain 0,0348*** 0,0051*** 0,0047*** 0,0003
(0,000) (0,000) (0,000) (0,746)
Ouverture -0,0059*** -0,0072*** -0,0051%** -0,0332***
commerciale (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Investissement 0,0021 0,0044* 0,0052** 0,0518***
direct étranger (0,228) (0,099) (0,033) (0,003)

Source : estimations des auteurs.

Conclusion

Le déeveloppement des TIC représente pour les pays en développement
une opportunité pour affecter positivement leur croissance économique.
L’analyse de I’effet de la diffusion des TIC sur la croissance économique des
pays de PTUEMOA a été I’objet de cet article. La revue de littérature théorique
et empirique a montré que le débat sur les liens TIC et croissance économique
occupe une place centrale dans la communauté des scientifiques des pays
développés et en développement, qui cherchent par plusieurs techniques, a
expliquer et a orienter le réle du secteur dans 1’activité économique. Pour
I’analyse empirique de la relation entre les TIC et croissance économique dans
I"UEMOA, I’étude a adopté un modele de panel dynamique qui a été estimé
par un modele de type ARDL. L’estimation du modé¢le ARDL en panel a
travers le Pooled Mean Group (PMG. Les résultats ont permis de monter qu’a
long terme la diffusion des TIC influence positivement la croissance
¢conomique dans les pays de 'UEMOA. Ces résultats suggérent la nécessité
pour les décideurs des pays de 'UEMOA de s'engager a développer davantage
leurs infrastructures de télécommunications afin d'accélérer au mieux le
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processus de croissance de leurs économies. Toutefois, il est a souligner que
notre travail comporte quelques limites. En effet, nous pensons que pour le
calcul de I’indice composite de la diffusion des TIC, la prise en compte de
seulement trois indicateurs des TIC a savoir, le taux de pénétration du
téléphone fixe et mobile et de I’internet sur onze indicateurs identifiés par
I’Union internationale des télécommunications pourrait statistiquement
diminuer la significativité de nos résultats.

Conflit d'intéréts : Les auteurs n'ont signalé aucun conflit d'intéréts.

Disponibilité des données : Toutes les données sont incluses dans le contenu
de l'article.

Déclaration de financement : Les auteurs n'ont obtenu aucun financement
pour cette recherche.
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Résume

Dans un environnement commercial en perpétuelle mutation, les
consommateurs se trouvent confrontés a un large éventail d'options et d'offres.
Face a l'augmentation du nombre de marques concurrentes proposant des
produits similaires, leur tendance a changer de préférences s'est intensifiée.
Dans un tel contexte, établir et préserver des relations durables avec les clients
par le biais de la fidélité représente un défi crucial pour les gestionnaires de
marques et les professionnels du marketing. L'objectif de cette étude est
d'approfondir la compréhension du mécanisme de fidélisation et des éléments
qui le stimulent. Pour ce faire, une méthode expérimentale a été appliquée sur
un échantillon de 240 étudiants de I'Université Félix Houphouét Boigny,
répartis en huit groupes expérimentaux. Ces groupes ont été exposés a des
scénarios ou deux marques de teléphones, choisies suite a une pré-enquéte
pour leur image de marque, ont été mises en concurrence. Les principaux
résultats obtenus montrent que, quelle que soit I’'image de marque, les groupes
soumis a la valence positive de 1’expérience ont I’intention de réitérer leur
achat de la marque, contrairement aux groupes soumis a la valence négative
de I’expérience. Par ailleurs, aprés analyse des niveaux de fidélité, il apparait
que les marques percues positivement attirent davantage de fidélité que celles
percues négativement, sans ¢gard a la valence de 1’expérience mise en jeu.
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Cette recherche met en évidence l'influence de I'image de marque et de la
valence de I'expérience sur la fidélité des consommateurs, tout en soulignant
que le lien entre la valence de I'expérience et la fidélité n'est pas systématique.
Ces découvertes offrent des perspectives importantes aux professionnels du
marketing désireux de comprendre les dynamiques de fidélité selon différents
types de marques.

Mots-clés: Fidélité, image de marque, valence de I’expérience, satisfaction
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Abstract

In a constantly evolving commercial environment, consumers find
themselves faced with a broad spectrum of options and offers. Given the
increase in the number of competing brands offering similar products, their
tendency to change preferences has intensified. In such a context, establishing
and maintaining long-term relationships with customers through loyalty
presents a crucial challenge for brand managers and marketing professionals.
The purpose of this study is to deepen the understanding of the loyalty
mechanism and the elements that stimulate it. To achieve this, an experimental
method was applied to a sample of 240 students from Félix Houphouét Boigny
University, divided into eight experimental groups. These groups were
exposed to scenarios where two phone brands, selected based on a pre-survey
for their brand image, were put in competition. The main findings show that
regardless of the brand image, groups subjected to a positive valence of the
experience intend to repeat their purchase of the brand, unlike groups
subjected to a negative valence of the experience. Furthermore, upon
analyzing levels of loyalty, it appears that brands perceived positively attract
more loyalty than those perceived negatively, regardless of the valence of the
experience involved. This research highlights the influence of brand image
and experience valence on consumer loyalty, while emphasizing that the link
between experience valence and loyalty is not systematic. These findings offer
significant insights for marketing professionals seeking to understand loyalty
dynamics across different types of brands.
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Introduction

Le concept de fidélité occupe une place centrale dans le domaine de la
recherche en marketing, comme en attestent de nombreux travaux
académiques (Zeithaml & al. 1990 ; Olivier, 1999 ; Achour, 2006). Ces
diverses études témoignent de la complexité et de la profondeur du sujet.
L’objectif de ces recherches est de décortiquer la dynamique sous-jacente au
comportement de fidélité. Pour les responsables de marque, comprendre ces
comportements et leurs motivations est essentiel pour batir des marques
solides et durables sur le plan financier, & court terme et a long terme. Le
maintien d’une clientéle fideéle permet en effet de réduire les dépenses en
marketing, les colts de transaction et de négociation, et de rendre plus onéreux
les efforts déployés par les concurrents pour accroitre leur part de marché
(Fornell, 1992). Des ¢tudes ont également démontré qu’augmenter la fidélité
de seulement 5% des clients peut entrainer une augmentation des profits
pouvant atteindre jusqu’a 94%, et que la rétention des clients est moins
couteuse que I’acquisition de nouveaux clients (Olivier, 1999).

Méme si les marques suscitent un fort enthousiasme et que les
entreprises investissent massivement dans la publicité et d’autres stratégies, le
risque de volatilite des clients subsiste en raison de la croissance de la
concurrence et la complexité de 1’environnement commercial contemporain.
Cette situation représente une préoccupation majeure pour les marques et une
menace pour la pérennité des entreprises.

Toutefois, malgré 1’abondance de recherches dans ce domaine, peu
d’étude semblent s’étre penchées sur la manicre I’image de marque combinée
avec la valence de ’expérience du consommateur peut influencer la fidélité
du client. De plus, contrairement aux nhombreux chercheurs travaillants sur les
facteurs susceptibles d’influencer la fidélité a la marque et utilisant le terme
expérience dans sa singularité, la présente recherche introduit le terme valence
de I’expérience afin de catégoriser de maniére plus rigoureuse et objective les
réactions émotionnelles des individus par rapport a une expérience donnée.

1. L’image de la marque comme déterminant de la fidélit¢ du
consommateur

L’image de marque a été définie par Kotler & Caslione (2009) comme
« les perceptions et les croyances des consommateurs, telles qu'elles se
refletent dans les associations conservées dans la mémoire du
consommateur ». L’image de marque est construite par le consommateur a
travers 1’expérience directe de la marque, de I’exposition a la publicité et a la
promotion, I’emballage et méme 1’observation du type de personnes qui
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utilisent la marque et des occasions et situations dans lesquelles la marque est
utilisée (Gordon & Valentine, 1996). Il est admis que chaque image de marque
a deux types d’attributs : les attribut tangibles et intangibles (Yasin et al.,
2007). L’importance des caractéristiques intangibles de la marque provient de
I’idée que les clients cherchent souvent a satisfaire des besoins au-dela des
seuls aspects fonctionnels du produit. Les besoins tels que 1’expression de soi,
I’estime de soi, le prestige, ’approbation et certaines autres valeurs
émotionnelles sont prises en compte par les caractéristiques intangibles de la
marque (Balakrishnan & Kumar., 2011). De méme, les caractéristiques
intangibles de la marque peuvent répondre aux besoins d’ordre supérieur des
clients, tels que le concept de soi, le style de vie, les godts et les aversions
intuitifs ou simplement pour transmettre I’exclusivité et 1’unicité aux autres
(Balakrishnan & Kumar, 2011). Par conséquent, méme si deux produits sont
similaires, les préférences des consommateurs peuvent généralement étre tres
différentes. Un tel phénomene est lié aux attributs immatériels de la marque
qui font référence a la valeur cachée dans ces attributs. Par ailleurs, les auteurs
comme Dittmar, Beattie & Friese (1996), ajoutent que des consommateurs
achetent les marques dont la perception est en harmonie avec leur identité
personnelle et sociale. Cela suppose que lorsqu’un individu constate ou pergoit
un écart entre le soi actuel et le soi idéal, il sera enclin & combler cet écart a
travers la possession de ces marques. L’apport de Sirgy (1982) sur ce sujet est
de raisonner I’écart entre le soi actuel et le produit dans la perspective d’une
acquisition. Il souligne notamment qu’il y a une relation incontestable entre le
choix d’un produit et le concept de soi actuel, lorsqu’il y a une congruence
entre les deux. Celle-ci est pour une large part liée a la symbolique de 1’offre.
Il semble également que les sentiments positifs des consommateurs a 1’égard
d’une marque conduisent a des réactions favorables a 1’égard de celle-Ci
(Keller, 2001). Les auteurs comme Hsieh, Pan & Setiono (2004) ont montré
que l'image de marque peut aider les consommateurs a reconnaitre leurs
besoins et leur satisfaction vis-a-vis d'une marque. En effet, selon Aaker
(1991) l'image de marque peut contribuer a rassembler des informations, a
discriminer les marques, a créer des sentiments positifs et a créer une cause
d'achat. Ainsi, si I’image de marque est susceptible de stimuler des achats chez
le consommateur, peut-elle contribuer au maintien du client a long terme ?

2. Valence de I’expérience comme déterminant de la fidélité du
consommateur

Face aux actions de la publicité, du bouche-a-oreille, des témoignages,

et le caractere symbolique reconnu de la marque et éprouvé par certains

clients, les consommateurs entameront un rapport intime, une connaissance de

la marque a travers une expérience personnelle. L’expérience du

consommateur avec la marque peut étre directe ou indirecte. Le contact direct
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se produit lorsqu’il y a une rencontre physique avec le produit de la marque ;
I’expérience indirecte est inhérente aux actions de la publicité, du bouche-a-
oreille et des témoignages des autres sur le consommateur (Ha & Perk, 2005).
En général, il est admis que le concept d’expérience évoque 1’idée d’une
relation triadique. Le paradigme personne, Objet et Situation (Belk, 1975 ;
Bloch et Richins, 1983 ; Punj & Stewart, 1983) est abordé comme étant une
interaction entre une personne et un objet de consommation (Addis &
Holbrook, 2001), dans une situation donnée. Le consommateur peut tirer profit
de cette interaction, qu’il pourra alors promouvoir avec enthousiasme par le
biais du bouche-a-oreille, et qu’il souhaitera éventuellement répéter dans le
futur (Pullman & Gross, 2004). Ainsi, les expériences avec la marque sont
susceptibles d’influencer les réponses comportementales des client (Brakus &
al., 2009). En conséquence, I’issue d’une expérience peut orienter si le
consommateur peut continuer sa relation avec la marque ou I’interrompre.
Pour Gurviez & Korchia (2002), une expérience positive avec la marque
participe a 1’¢élaboration de la confiance a 1’égard de la marque, la crédibilité,
la bienveillance et I’intégrité structurent la confiance qui conduit a
I’engagement a I’égard de la marque mais aussi la fidélité. De méme, selon le
courant le courant expérientiel mis en place par Hoch (2002) et qui met
I’accent sur 1’évaluation du niveau de satisfaction, 1I’individu qui a vécu une
expérience désagréable avec une marque peut renoncer a s’exprimer, mais il
peut également engager des actions préjudiciables a la marque de 1’entreprise
(Shimp & al. 2005). Ces idées permettent de s’interroger si 1’influence de la
valence se ’expérience sur la fidéelité se fait de maniere systématique. En
d’autres termes, a 1’issue de la valence négative de 1’expérience vécue avec
une marque, le consommateur abandonnent-il systématiquement la marque ?
par ailleurs, un consommateur qui a vécu une expeérience positive reste-t-il
systématiquement avec la marque ? Avec 1’évolution des recherches dans le
domaine de la fidélité a la marque, les recherches antérieures ont certes permis
de trouver les facteurs clés de la fidélité a la marque, nous pensons contribuer
également en explorant les pistes évoquées un peu plus haut.

3. Methodologie
3.1 Etude preliminaire

L’importance d’une étude préliminaire dans cette recherche réside
dans le choix de deux marques de téléphone qui serviront de base a cette étude.
Cing marques couramment présentes sur le marché local ivoirien ont été
temporairement retenues a cette fin : Iphone, Tecno, Itel, Samsung et Infinix.
L’objectif est d’analyser I’image de ces marques. Ainsi, un questionnaire
portant sur I’image de marque a été ¢élaboré a partir des informations
disponibles dans la littérature.
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3.1.1 Méthode
3.1.2 Participants

La passation du questionnaire de la pré-enquéte s’est déroulée au sein
de I’'université Félix Houphouét Boigny. Quarante participants (23 hommes et
17 femmes), d’age compris entre 19 ans et 31 ans (M =21.08 ; ET = 2.82) ont
participé a cette étude préliminaire.

3.1.2 Matériel et procédure

Un questionnaire a été construit afin de recueillir les données. Les
participants devaient évaluer les cing marques présentées a partir des 19
criteres : esthétique, innovatrice, sécurité, rapport qualité-prix, banale,
symbole de réussite, fort, fonctionnelle, haut de gamme, crédible, leader sur le
marché, digne de confiance, valorise la personnalité, durable, performant,
efficace, utile, symbole de richesse. Les réponses sont fournies sur une échelle
de type Likert en 7 points allant de 1 = « pas du tout d’accord » a 7 = « tout a
fait d’accord ».

3.1.3 Résultats

L’analyse des facteurs intra-sujets révele que les 19 criteres inhérents
a I’image de marque ne sont pas €valués de la méme maniere par I’ensemble
des participants ; F (4 ; 156) = 48 ; a. = 0.05. La comparaison des différentes
moyennes obtenues montre que la marque Samsung (M = 6.17 ; ET = 0.96)
cumule le score le plus élevé comparativement aux autres marques. En
d’autres termes, cette marque est percue positivement et constitue en
I’occurrence, la marque ayant une image positive aupres des consommateurs.
La marque Itel (M =3.41 ; ET = 0.56) obtient quant a elle, la moyenne la plus
faible. Autrement dit, elle est percue négativement par 1’ensemble des
participants. Ainsi, notre recherche proprement dite portera sur les deux
marques, Samsung et Itel.

4. Etude principale
41  Méthode
4.1.1 Participants

Deux cent quarante étudiants réguliérement inscrits de 1’université
Félix Houphouét Boigny d’Abidjan (Moyenne age = 26.54 ans ; ET = 4.18)
dont 135 hommes et 105 femmes ont pris part a cette étude.

4.1.2 Matériel et procédure

Nous avons élaboré un questionnaire divisé en quatre conditions
experimentales. Cependant, afin d’éviter I’effet de 1’ordre dans 1’analyse des
résultats, I’ordre de présentation des marques dans le scénario a été
contrebalance. Ainsi, nous avons obtenu au total 8 conditions expérimentales
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dont la moitié des questionnaires (N = 120) est affectée a la marque Samsung
en premiere position et 1’autre moitié (N = 120) assignée a la marque Itel.
Chacune des 8 conditions expérimentales est distribuée dans un groupe de
participants (N = 30). Ce sont donc au total 8 groupes expérimentaux.

Ce questionnaire est concu afin de déceler le niveau de satisfaction des
participants relatif a 1’expérience vécue dans le scénario, le degré des
participant a rester fidéle et leur perception des deux marques de téléphone :
Samsung et Itel. Pour ce faire, les participants imaginent que la scene décrite
les concerne et qu’ils doivent répondre aux questions qui suivent en tenant
compte du scénario. Les réponses sont fournies suivant une échelle de Likert
en 7 points, allant de 1 (pas du tout d’accord) a 7 (tout a fait d’accord). A la
fin du questionnaire, les caractéristiques socio-démographiques des
participants ont été impligquées.

5. Resultats

Les données cotées a I’issue du dépouillement sont traitées a 1’aide du
logiciel de traitement statistique Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), sous sa version 12.0. Il est important de souligner que le scores dans
chaque échelle sont obtenus par le calcul de scores pondérés avec ledit logiciel.

5.1 Test de I’effet de I’ordre

Les résultats montrent que 1’ordre de présentation des marques n’a pas
d’effet sur le choix des enquétés. En effet, lorsque la marque Samsung est
présentée en premier, 35.4 % ont choisi Samsung contre 14.6 % pour Itel. Dans
le cas ou Itel est présentée en premiere position, 36.3 % des enquétés ont
préféré Samsung et 13.8 % ont porté leur choix sur Itel. Au total, 71.7 % des
répondants ont préferé la marque Samsung contre 28.3 % pour Itel. En d’autres
termes, quel que soit ’ordre de présentation des marques, le choix des
interviewés reste invariable.

5.2 Rappel de la marque

Les questionnaires étant scindés en deux groupes en fonction de I’ordre
de présentation de la marque 50 % des 240 sujets, soit un total de 120
personnes se sont rappelées avec exactitude la marque Samsung dans le
contexte ou cette marque est présentée en premiére position. En ce qui
concerne la marque Itel 50 % des participants s’en sont souvenus, soit un total
de 120 personnes.
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5.3 Marque choisie en fonction de I’image de la marque et de
I’expérience
Les scores moyens du choix de la marque en fonction de I’image de la
marque dans les deux conditions expérimentales sont présentés dans le tableau
| ci-dessous.
Tableau I. Choix de la marque en fonction de I’image de la marque

Samsung Itel

Samsung Itel Samsung Itel
Valence
positive M = 100% M = 0.0% M = 38.3% M = 61.7%
Valence
negative M = 35% M = 65% M = 98.3% M=1.7%

Les résultats présentés montrent que les participant soumis a la valence
positive de I’expérience avec la marque Samsung souhaitent tous continuer
avec celle-ci, aucun d’entre elle ne souhaite changer de marque au détriment
de Itel. Tandis qu’a I’issue d’une expérience similaire avec la marque Itel, le
score des participants qui souhaitent racheter cette marque pour leur prochain
achat est plus élevé que celui des participants qui souhaitent changer de
marque au détriment de la marque Samsung. Quand on se penche sur la
valence négative de 1’expérience vécue par les participants avec les deux
marques, on constate que presque tous ceux qui ont vécu cette expérience avec
la marque Itel ne souhaitent pas la répéter. Tandis que ceux qui ont vécu une
expérience analogue avec la marque Samsung sont moins enclins a
abandonner cette marque. Globalement, les personnes qui ont passé une
expérience dont I’issue est satisfaite avec une marque sont plus enclins a
reconduire leur expérience avec celle-ci. Tandis que ceux qui ont vécu une
expérience négative sont moins enclins a répéter cette expérience.

5.4  Satisfaction du client
Les scores moyens relatifs a la satisfaction du client a I’issue des deux

conditions expérimentales sont présentés dans le tableau Il ci-dessous.
Tableau I1. Satisfaction du client en fonction de I’image de la marque et de I’expérience du
consommateur avec la margue

Samsung Itel

Valence positive M =6.73 M =5.43
ET=0.48 ET =1.67

Valence négative M =2.55 M =230
ET=1.20 ET=1.1

L’analyse des résultats révele que, quelle que soit la marque, le degré
de satisfaction est plus élevé dans le contexte de la valence positive de
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I’expérience que celui d’une expérience négative, F (1 ; 236) = 11.69 ; p <
0.05. En effet, les participants qui ont passé une expérience positive avec la
marque Samsung sont plus satisfait de cette marque que ceux qui ont passé
une expérience négative avec celle-ci. De méme, les personnes qui ont vécu
une expérience positive avec la marque Itel sont plus satisfait de cette marque
que ceux qui ont vécu une expérience négative avec cette marque. Cependant,
quand on compare le degré de satisfaction des deux marques issues des
différentes expériences, on constate que les participants sont plus satisfaits de
la marque Samsung dans le cas d’une expérience positive que ceux qui ont
passé une expérience positive avec la marque Itel. Concernant le degré de
satisfaction dans le contexte d’une expérience négative, les réponses des
participants sont quasiment les mémes pour les deux marques.

5.5 Déception du client en fonction de I’expérience et de ’'image
Les scores moyens relatifs a la déception du client a ’issue des deux
conditions expérimentales sont présentés dans le tableau 11 ci-dessous.

Tableau Il : Déception du client en fonction de 1’image de la marque et de
I’expérience du consommateur avec la marque.
Samsung Itel
Valence positive M =1.55 M=272
ET=0.77 ET =1.80
Valence négative M =5.58 M =3.90
ET=1.61 ET =0.73

L’analyse des résultats montre que les participants sont moins décus
lorsqu’ils passent une expérience positive avec la marque Samsung que
lorsqu’ils vivent une expérience négative avec celle-ci. De méme, ceux qui ont
passé une expérience positive avec la margue Itel sont moins décus de cette
marque que leurs homologues qui ont vécu une expérience contraire. Cela
sous-entend que pour toutes les marques, les personnes sont plus décues
lorsqu’elles passent une expérience négative avec une marque que lorsqu’elles
sont soumises a une experience positive, F (1 ; 236) = 70.3 ; a < 0.05.

5.6  Fiabilité de la marque en fonction de I’expérience et de I’image

Les scores moyens relatifs a la fiabilité de la marque en fonction de
I’expérience et de I’image de la marque sont présentés dans le tableau IV ci-
dessous.
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Tableau IV. Fiabilité de la marque en fonction de 1’expérience et de I’image

Samsung Itel
Valence positive M =6.48 M =5.08
ET =0.62 ET=171
Valence négative M =5.33 M =270
ET =1.55 ET=1.12

Les résultats de 1’analyse révelent que pour les participants, la marque
Samsung est plus fiable dans le contexte d’une expérience positive que
lorsqu’ils passent une expérience négative avec cette marque. De méme, apres
une expérience positive avec la marque lItel, les participants estiment que celle-
ci est plus fiable que lorsqu’ils passent une expérience négative. Il est donc a
noter que les marques sont plus fiables lorsque les participants passent une
expérience positive avec celles-ci, F (1 ; 236) = 13.1 ; p< 0.05. Tandis que, les
personnes estiment que la marque est moins fiable lorsque 1’issue de
I’expérience est négative.

57 Recommandation de la marque a un tiers en fonction de
I’expérience et de ’image

Les scores moyens relatifs a la propension des clients a recommander
la marque aux tiers en fonction de I’expérience et de ’image de la marque sont

présentés dans le tableau V ci-dessous.
Tableau V. Recommandation en fonction de I’expérience et de I’image

Samsung Itel
Valence positive M = 6.60 M =5.23
ET =0.49 ET =1.57
Valence négative M =4.15 M =2.63
ET=1.64 ET =1.07

Les resultats obtenus révelent que les participants ont une propension
a plus recommander la marque Samsung lorsqu’ils sont soumis a une
expérience positive que lorsqu’ils sont exposés a une expérience négative avec
cette marque. De méme, les personnes sont disposées a recommander la
marque Itel dans le contexte d’une expérience positive que lorsqu’elles sont
soumises a une expérience négative. Ainsi, le degré de recommandation chez
les personnes qui ont passé une expérience positive avec les marques est plus
élevé que chez les personnes qui ont vécu une expérience négative avec les
marques ; F (1;236) = 167.4 ; p< 0.05. En outre, a I’issue d’une expérience
négative passée avec les marques, les participants sont moins disposés a
recommander la marque Itel que la marque Samsung. De plus, lorsque
I’expérience avec la marque est positive, la recommandation des participants
est plus centrée sur la marque Samsung que la marque Itel.
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5.8  Faire la publicité pour la marque en fonction de I’expérience et de
I’image de la marque

Les scores moyens relatifs a la disposition des clients a faire la
publicité de la marque en fonction de 1’expérience et de I’image de la marque

sont présentés dans le tableau VI ci-dessous.
Tableau VI. Faire la publicité de la marque en fonction de ’expérience et de I’image

Samsung Itel
Expérience positive M =6.72 M =513

ET=0.45 ET=137
Expérience négative M =3.52 M =210

ET =0.95 ET=0.73

Les résultats de I’analyse révelent que les personnes sont plus enclines
a choisir de faire la publicité¢ de la marque Samsung lorsqu’elles passent une
expérience positive que lorsqu’elles passent une expérience négative avec
celle-ci. De méme, I’intention des répondants a faire la publicité de la marque
Itel est plus récurrente dans le cadre d’une expérience positive que dans le
contexte d’une expérience négative vécue avec la marque. Ainsi, les personnes
ont une propension a faire la publicité de la marque lorsqu’elles sont soumises
a une expérience positive que lorsque I’issue de I’expérience est négative ; F
(1; 236) =954.85 ; p< 0.05. Cependant, la propension des participants a faire
la publicité de la marque Samsung dans le cadre d’une expérience positive est
plus élevé que chez les personnes qui souhaitent faire la publicité de la marque
Itel dans les conditions expériences similaires. De plus, a I’issue d’une
négative la propension des participants a faire la publicité des marques est plus
portée sur la marque Samsung que la marque ltel.

5.9  Echelles de la qualité du produit
Fiabilité des échelles

Nous avons analysé la cohérence ou homogeéneité des items relatifs
aux 2 marques mises en confrontation. Nous considérons ici que les 6 items
(valorise la personnalité, durable, performant, leader sur le marché, digne de
confiance) mesurent tous la qualité des téléphones et I’avons donc nommé
I’échelle « qualité du produit ». Les résultats de 1’analyse montrent que o =
0.76 pour la marque Itel et oo = 0.62 pour la marque Samsung sont satisfaisants
quoiqu’il y ait plus de variabilité dans le cas de Samsung. Lorsqu’on regroupe
les évaluations des 2 marques de téléphone, il en résulte un a.= 0.60 est moyen.
Mais, peu importe.

Nous avons procédé ensuite a des analyses de la variance (ANOVA)
mixtes et de t de Student pour comparer Itel et Samsung sur 1’échelle qualité
de I’agrégation des 6 items. Le calcul Manova Mixte portant sur la marque de
téléphone possédé (VI inter-sujet) x qualités percues des téléphones (V intra-
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sujet) et les scores d’évaluation de la qualité de chacune des marques Samsung
(M=454;ET =0.39) et Itel (M =2.54: ET = 0.68) montre qu’il existe une
différence significative entre les qualités des deux marques considérées, F
(1.236) = 1521.67 ; p< 0.05. De méme, la différence entre les qualités
attribuées a la marque Samsung et celles attribuées a la marque Itel est
significative, F (1 ; 236) = 1521.15; p< 0.05. En ce qui concerne la relation
qualité*marque, elle indique qu’il n’y a pas d’interaction entre ces deux
variables. De méme il n’y a pas d’interaction entre qualités*expériences. Par
contre, Il 'y a une interaction double, significative entre
qualités*marque*expérience, F (1 ; 236) = 9,86 ; p< 0.05. L’ Anova Multivarié
portant sur la marque du téléphone possédé*expérience avec la
marque*qualités percues des téléphones indique qu’il y a une interaction
significative entre Marque et Expérience pour les qualités de Itel (M = 2.54 ;
ET = 0.68), F (1; 236) = 12.90 ; p< 0.05. Mais, il n’y a pas d’interaction
significative entre celles de Samsung (M = 4.54 ; ET = 0.39), p> 0.05.

L’analyse de variance univariée portant sur la marque de téléphone
possédée x expérience avec la marque x qualités de la marque Itel révéle que
seule la VI « marque du téléphone » influence 1’évaluation des qualités de la
marque Itel, F (1 ; 236) = 6.2. En clair, il y a une différence significative entre
les possesseurs de la marque Samsung et les possesseurs prétendus de la
marque Itel ; p< 0.05 et que la VI « expérience avec la marque » n’a pas d’effet
principal sur cette mesure. Par contre, il y a une interaction significative entre
les deux VI sur cette mesure ; F (1 ; 236) = 12.90 ; p< 0.001.

Les tests de t de Student ont été effectués pour expliquer I’interaction
entre Marque et Expérience avec la marque. Ainsi, le test de t portant sur les
qualités percgues de Itel x Marque de téléphone possédé quand 1’expérience est
positive révéle qu’il existe une interaction significative entre la marque du
téléphone et I’expérience avec la marque. En effet, la comparaison des
moyennes de I’effet de la marque Samsung (M = 2.34; ET = 0.59) sur
I’Expérience avec la marque et de I’effet de la marque Itel (M = 2.85; ET =
0.68) sur I’Expérience avec la marque montre que les possesseurs du téléphone
ont évalué la marque Itel plus positivement que la marque Samsung. Cette
interaction vient du fait que 1’effet observé de Marque du téléphone s’observe
uniquement lorsque 1’expérience avec la marque Samsung (M = 2.33; ET =
0.59) et avec Itel (M = 2.85; ET = 0.68) est positive, t = -4.56 ; p< 0.001.
Cependant, il n’y a pas d’interaction entre la marque de téléphone et
I’Expérience avec la marque lorsque I’expérience est négative, Itel (M =2.44 ;
ET =0.75) et Samsung (M =2.53 ; ET =0.60) ; t > 0.05 et p > 0.05.

6. Discussion des résultats

En effectuant cette recherche, notre objectif était de montrer que
I’image de la marque et la valence de I’expérience du consommateur avec la
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marque ont une influence significative sur la fidélit¢ du consommateur. A
I’issue des résultats obtenus, nous avons pu mettre en évidence que I’image de
la marque influence positivement la fidélité a la marque. La proportion des
clients fidéles & une marque pergue positivement sur le marche est plus élevée
que celle qui a une image négative. En d’autres termes, les clients sont plus
fidéles aux marques dont I’image est percue positivement. D¢ja, un tel résultat
avait été mis en évidence par les travaux de Marie-Pierre (2004). En effet,
celui-ci a réalisé une étude visant a déceler I’'impact de 1’image de la marque
sur la fidélité du consommateur. L’enquéte a révélé que plus I’image d’une
marque est élaborée, plus la propension a la fidélité a cette marque est grande.
L’image de la marque est ainsi identifiée comme un déterminant clé pour
influencer la fidélité a la marque (Germain et al., 2010). En effet, la présence
de plusieurs marques qui offrent les mémes produits sur le marché, il semble
que les consommateurs sont plus susceptibles d’acheter des produits de
marques connues ayant une image de marque positive comme moyen de
réduire les risques d’achat (Aaker & al., 1988). Cet argument est également
soutenu par Rao et Monroe (1988) selon lesquels une marque ayant une image
plus positive a pour effet de diminuer les risques de perception du produit par
les consommateurs et d’augmenter les réactions positives de ces derniers. Par
conséquent, les consommateurs pensent généralement qu’ils peuvent effectuer
un achat satisfaisant en choisissant des marques connues et qu’ils réduisent
ainsi les risques d’achat. Selon Grewal et al. (1998), plus I'image d’une
marque est bonne, plus les consommateurs reconnaissent la qualité de son
produit. De plus, il est rapporté par certains auteurs que les consommateurs
sont généralement limités en termes de temps et de connaissance du produit
pour prendre une décision d’achat en connaissance de cause lorsqu’ils sont
confrontés a un choix de produits similaires. Par conséquent, ’image de la
marque est souvent utilisée comme un indice extrinséque pour prendre une
décision d’achat. En outre, Nesselroade et al. (1999) montrent que les
individus évaluent leurs propres possessions comme Supérieures aux
possessions des autres, ce qui pourrait étre une maniére de se différencier
socialement. En consequence, les individus qui exercent un fort controle sur
leur image sont plus enclins a choisir des marques dont la personnalité est
congruente avec 1’image sociale qu’il souhaite donner. A 1’inverse, les
personnes qui exercent un contrdle modeéré sur leur image seront plus sensibles
a des marques qui sont susceptibles de revéler leur image de soi (Aaker et
Joachimsthaler, 2000).

Cependant, méme si nos résultats s’inscrivent dans la logique similaire
que certaines recherches antérieures, ils sont toutefois opposés a d’autres. Par
exemple les résultats des études menees par Esch & al. (2006) sur la durabilité
de la marque concluent que les dimensions de la connaissance telles que la
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notoriété et I’image de la marque n’ont pas d’incidence directe sur les achats
futurs. En revanche, elles ont un effet direct sur les achats en cours.

A TD’instar de I’image de la marque, nous avons examiné ’effet de la
valence de I’expérience du consommateur avec la marque sur sa fidélité. Notre
objectif était de mettre en évidence la relation susceptible d’exister entre ces
deux variables. Et vérifier si la relation entre la valence de 1’expérience et la
fidélité a la marque était systématique. A 1’issue de nos analyses, les résultats
obtenus montrent que les clients sont fideles aux marques ou produits dont
I’issue d’achat est satisfaite. Ce résultat est se situe dans la méme logique que
celui de Ayoubi (2016) pour qui, I’expérience du consommateur est
I’incontournable déterminant de la fidélit¢ a la marque, quel que soit le
contexte de la recherche, le secteur d’activité, le profil du client ou le temps,
le type de produit ou la marque. Cette variable influence positivement et d’une
maniére significative la fidélité a la marque. Nous rejoignons également les
contributions des autres recherches pour confirmer que 1’expérience du
consommateur est le premier levier de la construction d’une relation dyadique
avec le client (Fornell, 1992 ; Anderson et al., 1997 ; Taylor & Hunter, 2003 ;
Palmatier et al., 2007 ; Aurier et N’Goala, 2010 ; Jeonghoon & Hansuk, 2013.
Par ailleurs, Ladwein (2003) soutient que les enjeux associés a la mesure de
I’expérience du consommateur sont directement liés a la fidélisation de
I’acheteur. Plus I’expérience du consommateur avec la marque est
satisfaisante, plus il sera enclin a racheter le produit ou la marque. 1l existe une
relation directe entre 1’expérience du consommateur et la fidélité a la marque
(Naggar et al., 2017). La fidelité a la marque se développe a travers des
experiences positives avec une marque (Mascarenhas et al., 2006 : Murry &
al. 1996 ; Sheth, 1968). En revanche, les expériences négatives peuvent
conduire a I'abandon de la décision d'achat d'un produit ou d'un service (Aaker
J. & al., 2004).

De méme, Chang & al. (2009) proposent une vision du résultat d’une
expérience du client comme une sorte d’évaluation de la cohérence entre les
attentes antérieures et la performance percue du service. Par conséquent,
I’évaluation positive du produit ou du service que le client acquiert est une
raison majeure de poursuivre une relation avec le service ou les produits d’une
entreprise, et un pilier important qui soutient la fidélité. Les clients satisfaits
d’une expérience sont donc plus susceptibles de ré-acheter, de réduire leur
sensibilité au prix, de faire des recommandations positives de bouche a oreille
et de devenir des clients fideles (Chang & al., 2009).

La question de savoir si I’intention de réachat se traduit effectivement
par la fidélité a la marque ou au prestataire de service, Dufer & Molins (1989)
répondent a cette préoccupation. En effet, ils analysent simultanément I’effet
d’une expérience satisfaite sur 1’intention de réachat et sur le comportement
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effectif de réachat. Ils constatent, comme d’autres auteurs, qu’il y a une forte
relation entre une expérience satisfaite et I’intention de réachat.

Au-dela des résultats obtenus et discutés précédemment, notre étude
révéle quelques éléments intéressants. En effet, une partie des résultats a
montré qu’a I’issue d’une expérience positive, les personnes qui ont I’intention
de changer de marque au détriment des marques qui ont une bonne image sont
plus nombreux que celles qui ont I’intention de changer de marque au
détriment des marques percues négativement. De méme, a l’issue d’une
experience  négative, les marques percues négativement sont
systématiquement abandonnées, alors que certains clients qui ont vécu la
méme expérience souhaitent poursuivre avec la marque pergue positivement.
On peut donc remarquer qu’il existe une différence dans le comportement des
consommateurs 1’issue d’une expérience vécue avec les différentes marques.
Plus spécifiquement, les consommateurs sont plus fidéles aux marques
percues positivement qu’a celles qui ont une mauvaise image.

A niveau, Belk (1988) explique que les possessions de biens matériels
constituent une extension de soi. Il part pour cela du principe que les
possessions ont une signification pour I’individu et définissent la sensation de
soi. Les individus sont a la recherche permanente de confirmation de soi, de
I’identité sociale. La simple possession d’une marque réputée en dépit d’une
expérience négative avec celle-ci contribue a I’inscrire toujours dans un cadre
social idéal. En outre, Belk (1988) considere que les personnes valorisent les
marques qui les relient au passé, généralement a des personnes proches ou a
des événements et soulignent la continuité de leur trajectoire de vie. Dans ce
contexte, une expérience négative avec un produit de ces marques peut certes
engendrer une déception centrée exclusivement sur le produit, mais ne permet
pas le rejet de la marque. En outre, a I'oppose de cette conception déterministe
du comportement, qui considere que la satisfaction conduit a la fidélité a la
marque tandis que I'insatisfaction entraine un changement de marque, certains
chercheurs, tels que Bass (1974) et Walters (1974), avancent une approche
stochastique du comportement dans laquelle I'alignement entre la satisfaction
et la fidélité ne se produit pas de maniére systématique. Par conséquent, un
consommateur satisfait pourrait opter pour un changement de marque, que ce
soit par préference pour la nouveauté ou en raison de I'indisponibilité de sa
marque habituelle en magasin. D'un autre c6té, un consommateur qui n'est pas
entierement satisfait d'une marque peut néanmoins choisir de continuer a
I'acheter, car il la considere comme la meilleure option parmi celles
disponibles sur le marché (Achour, 2006). Ainsi, il apparait que la satisfaction
du consommateur ne constitue pas toujours le seul motif de sa fidélité envers
une marque.

En rejoignant les idées précédentes, certains auteurs infirment sans
détour nos premiers résultats inhérents a la relation entre expérience satisfaite
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et fidélité. En effet, ils stipulent qu’une expérience dont I’issue est satisfaite
n’influence que la fidélité affective (Olivier, 1997) et n’a aucun effet sur le
comportement réel de fidélité (Bearden et al., 1979 ; Kassarijan, 1982 ; Dubois
et Quaghebeur, 1997). Dufer (1979) montre qu’il n’y a pas de relation entre
une expérience positive et la fidélité a la marque. De tels résultats laissent
supposer que d’autres paramétres entrent en ligne de compte et qu’un
consommateur est susceptible de changer de marque pour des motifs que
n’explique la notion d’expérience positive.

Toutefois, a I’issue de la valence négative de I’expérience, les
participants ont montré une tendance plus marquée a rester fidéles a une
marque percue positivement par rapport a celle percue négativement. De
méme, apres la valence négative de 1’expérience, les participants exprimaient
une intention moins affirmée d’abandonner la marque pour leur achat futur
lorsque celle-ci était percue positivement, contrairement a la marque pergue
négativement. Ce résultat énonce clairement que la relation entre la valence
de I’expérience et la fidélité a la marque n’est pas systématique. En effet, les
marques percues positivement sont souvent associées a la confiance et a la
fiabilité. Les consommateurs ont la certitude de la qualité et de la performance
des produits ou services offerts par ces marques. Il semble que les
consommateurs sont plus a I’aise avec ces marques connues et tolerent
quelques expérience négatives occasionnelles. En revanche, lorsqu’une
marque est déja percue négativement, une expérience négative supplémentaire
peut renforcer cette perception négative, amplifiant ainsi le désir des
consommateurs de chercher d’autres options et de changer de marque. C’est
pourquoi il est important pour les entreprises d’entretenir 1’image de leurs
marques afin de maintenir la confiance, fidéliser les clients et attirer de
nouveaux clients.

Conclusion

Pour conclure, nous pouvons dire que si la plupart des résultats
confirment et soulignent 1’utilit¢ des variables mises en jeu, notamment
I’image de la marque et I’expérience, ils en posent certaines limites et
permettent de soulever d’autres questions qu’il serait intéressant de traiter lors
d’autres recherches portant sur le concept de fidélité a la marque. C’est le cas
en particulier du comportement du consommateur a 1’issue d’une expérience
avec la marque. Il parait en effet, d’aprés nos résultats, que certaines marques
sont plus avantagées que d’autres sur le marché. Il est donc nécessaire de
s’interroger sur la généralisation de ces résultats dans d’autres secteurs de
consommation ou d’autres catégories de produit. En effet, s’il parait pertinent
d’étudier les différences de fidelité entre les marques percues positivement et
celles percues négativement par les consommateurs, on ne peut toutefois
ignorer qu’il existe plusieurs types de marque et différentes catégories de

www.eujournal.org 141



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

produits sur le marché. Nous pensons donc I’exploration des autres secteurs
semble importante.

Néanmoins, il est nécessaire de souligner les implications éventuelles
de la présente étude. En effet, plusieurs critéres ont été pris en compte dans
I’évaluation de I’image de la marque dans cette étude. Ainsi, les acteurs du
marketing devraient se référer a ces éléments afin de construire des marques
fortes et compétitives sur le marché de consommation. De plus, le cadre
expérientiel devrait étre considéré comme la clé de votte pour la réussite d une
marque, car 1’image seule ne permet pas de combler les besoins du
consommateur, qui deviennent de plus en plus complexes avec 1’évolution de
la société.

Au plan théorique, cette recherche a permis non seulement de trancher
sur les difficultés paradigmatiques inhérentes a ce sujet en corroborant la
pertinence de ces deux variables dans la rétention du client. Mais également,
I’enrichissement du cadre conceptuel nécessaire a 1’avancement des
recherches en psychologie du consommateur et en marketing.

Etudes Humaines

Afin de mener cette étude, le comité scientifique de notre institution
universitaire a préconisé que toutes les enquétes se déroulent de maniére
anonyme. En conséquence, les participants ont été priés de ne pas révéler leurs
identités.
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Résumé

Partant du postulat que D’activité agricole est conditionnée par le
climat, I’étude sur I’impact des paramétres climatiques sur la production de riz
mérite d’€étre menée pour un pays qui ambitionne accroitre sa production
rizicole comme la Cote d’Ivoire. A cet effet, cette étude a eu pour objectif
principal d'examiner 1’effet que peut avoir le changement des déterminants
climatiques sur la production de riz dans les différentes régions de Cote
d’Ivoire de 2016 a 2019. Il était question d’analyser théoriquement et
empiriqguement cette relation entre les parameétres climatiques et la production
de riz sur le cas ivoirien. La méthode statistique utilisée pour mieux cerner la
relation entre ces deux spheres est basée sur une approche économétrique sur
données de panel. Les résultats ont révélé seulement 1’humidité comme le
facteur climatique qui influence positivement la production de riz a long terme
dans les différentes régions de Cote d’Ivoire. A ce facteur s’ajoute la variable
intermédiaire: la superficie. Ces résultats invitent a formuler certaines
implications politiques. En Cote d’Ivoire, il importe de placer, d’une part,
I’agriculture au centre des mesures d’adaptation aux changements climatiques
c¢’est-a-dire orienter les politiques en eau, d’irrigation vers une exploitation
plus rationnelle. Les autorités en charge du développement de la riziculture
doivent créer des conditions pour le renforcement des capacités techniques
(matériel, formation, vulgarisation) des institutions de tutelle sur 1I’épineuse
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question du climat. D’autre part, il faille repenser la dimension fonciére de
’activité rizicole par rapport a la raréfaction des ressources. Il s’agira donc
d’adapter des solutions agro-écologiques selon la spécificité de chaque région
ivoirienne.

Mots-clés: Parametres climatiques, Production, Données de panel, Cote
d’Ivoire, Riz

Impact of Climatic Parameters on Rice Production in the
Different Regions of Cote d’Ivoire: Cases of Haut Sassandra,
Goh, Poro, Tonkpi, Gbéke, and N’zi

Yapo Fulgence Assi
Doctorant, Université Félix Houphouet Boigny
Laboratoire de Recherche en sciences économiques, Cote d’Ivoire

Abstract

Starting from the premise that agricultural activity is influenced by
climate, studying the impact of climatic parameters on rice production
becomes crucial for a country aiming to increase its rice yield, such as Céte.
This paper focuses on examining the effects that changing climatic
determinants might have had on rice production in different regions of Cote
d’Ivoire from 2016 to 2019. The relationship between climatic parameters and
rice production in the Ivorian context was theoretically and empirically
analysed. To better understand this relationship, an econometric approach on
panel data was employed. The results indicated that humidity was the sole
factor that positively influenced rice production in the various regions of Cote
d’Ivoire over the long term. An intermediate variable, namely the surface area,
also played a contributing role. These findings prompt the formulation of
specific policy implications. It is imperative in Cote d’Ivoire to prioritize
agriculture in climate change adaptation measures, such as directing water and
irrigation policies towards more efficient utilization. Authorities responsible
for rice development must create conditions to enhance the technical
capacities (equipment, training, extension) of institutions handling climate-
related matters. There is also the need to evaluate the land tenure aspect of rice
cultivation in response to resource scarcity. Agro-ecological solutions should
be tailored to the distinct characteristics of each lvorian region.

Keywords: Climatic parameters, Production, Panel data, Céte d'lvoire, Rice
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Introduction
Contexte de I’étude

Depuis son introduction par les Portugais au XVeme siécle en Cote
d’Ivoire, la culture du riz a augmenté en importance (Dozon, 1975) et reste
aujourd’hui I’aliment principal de la quasi-totalité de la population. Malgré les
nombreuses ressources agricoles disponibles, riches en ressources naturelles,
la production nationale de riz reste insuffisante face a une demande nationale
de plus en plus croissante (MINAGRI, ONDR, 2012). Pourquoi de tels
résultats, eu égard aux potentialités naturelles et climatiques qui se prétent a
I’activité rizicole dans le pays ? Il faut rappeler que de nombreux facteurs
interviennent dans 1’agriculture en favorisant ou perturbant la production. Ces
facteurs qu’ils soient internes ou externes représentent d’éventuels risques liés
a cette activité. Les plus influents sont les perturbations du climat aux vues de
ses liens étroits avec celle-ci. La question du changement climatique reste un
enjeu majeur en Cote d’Ivoire. Le rapport de la Banque Mondiale de 2018
revele que I’indice de vulnérabilité de la Cote d’Ivoire est parmi les plus élevés
au monde (147%™ sur 178). Son impact économique a été estimé d’ici a 2040
a une perte comprise entre 380 et 770 milliards de Francs CFA. Plusieurs
changements climatiques ont déja été constatés dans le pays, notamment une
baisse et une irrégularité des pluies, un raccourcissement des saisons
pluvieuses et une hausse de températures de 0,5°C depuis les années 1980
(Dje, 2014). En outre, il est prévu d’ici a 2050, une augmentation des
températures de 2°C en moyenne pour I’ensemble du pays, une variation des
précipitations (- 9 % en mai et + 9 % en octobre) et une élévation du niveau
de la mer de 30 cm le long des cotes (Banque Mondiale, 2018). Cependant, la
population ivoirienne ne cesse d’augmenter a un rythme exponentiel par
rapport aux ressources, a la production et a la disponibilité alimentaire. Cette
population estimée d’ici 4 2050 a 51 264 000 habitants! a besoin d’étre nourrie.

De tout ce qui précede, il apparait que les variations climatiques
modifient significativement I’histoire de I’humanité toute entiere GIEC
(2014). En effet, I’évolution des espéces végétales, animales et aquatiques
peut étre influencée par 1’équilibre et les déséquilibres que subit le systeme
climatique. Ainsi donc, dans le contexte actuel ivoirien, quel est I’'impact du
changement des paramétres climatiques sur la production du riz dans les
différentes régions de Cote d’Ivoire ? Cette problématique améne a analyser
I’ampleur de la variabilité des facteurs climatiques et leurs impacts sur la
production du riz dans les différentes régions d’étude. Cet objectif se décline
en deux points : (i) identifier les facteurs climatiques déterminants du volume
de production de riz dans les régions de Cote d’Ivoire et (ii) évaluer le potentiel
de la production du riz et la superficie. Pour atteindre ces objectifs, deux

! Données statistiques de Cote d’Ivoire: www.banquemondiale.org
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hypothéses ont été formulées: (i) les variabilités de la température, de la
précipitation, de I’humidité enregistrées au cours de ces dernieres années sont
les facteurs déterminants de la production de riz en Cote d’Ivoire ; (ii)
I’essentiel de 1’évolution de la production de riz est liée a ’accroissement des
superficies qui y sont consacrées dans chaque région.

Cette présente étude vient donner une orientation sur la problématique
de la relance de la production du riz face aux changements des facteurs
climatiques sur les espaces rizicoles en Cote d’Ivoire.

Revue de littérature sur la relation entre le changement climatique et la
production de riz

Selon I’Organisation Météorologique Mondiale (OMM, 2014), 1’année
2014 a été I'une des années les plus chaudes jamais observées. La température
moyenne a I’échelle du globe cette méme année s’est révélée supérieure a
0,57°C a la moyenne pour la période 1961-1990, qui est de 14°C. Le Groupe
d’Experts International sur I’Evolution du Climat (GIEC, 2014) a conclu que
cette valeur est supérieure de 0,01°C et de 0,03°C a la température nominale
respectivement en 2005 et 1998. Mieux, il précise que les années 1983 a 2012
constituent probablement la période de trente (30) ans la plus chaude qu’ait
connue I’hémisphére Nord depuis 1400 ans. 1l est nul doute que le monde est
actuellement confronté a des enjeux capitaux et a I’un des défis les plus
complexes de ce siécle en occurrence le changement climatique. Les experts
de la FAO estiment que des niveaux élevés du rayonnement ultraviolet UV-B
et de l'ozone (O3) auraient des effets néfastes sur la croissance et la
productivité des cultures. Ils ont tendance a prévoir que 1’accroissement du
(CO2) aurait des effets positifs sur la production végétale et les gains de
productivité de I'ordre de 30% ou plus, la ou les éléments nutritifs et I'numidité
seraient adéquats pour les plantes?. En effet, une hausse du taux atmosphérique
de (CO2) stimule la vitesse de la photosynthése, et produit en conséquence
une augmentation de la productivité et du rendement en matiere seche (Yana,
1999). Aussi, une augmentation du dioxyde de carbone (CO2) aurait-elle un
effet fertilisant pouvant modifier le fonctionnement biologique du sol. Cela
pourrait ainsi rééquilibrer en limitant I’effet nocif de la hausse de température
sur la biosphere (IPCC, 2001). Par ailleurs, il est ressorti de I’étude de C.
Rosenzweig et A. Iglesias, en 1994 qu'une hausse de (CO2) associée au
changement climatique pouvait provoquer des effets negatifs sur les
rendements dans les moyennes et hautes latitudes. Par conséquent, les effets
bénéfiques du (CO2) semblent limités (Rosenzweig & Tubiello, 1996). Le
développement d'une culture se déroule selon un calendrier physiologique qui

2 FAO (1997), «Changements du climat et production agricole. Effets directs et indirects du
changement des processus hydrologiques, pédologiques et physiologiques des végétaux».
FAO. Acces par: http://www.fao.org/docrep/W5183F/W5183F00.htm
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lui sied et qui se découpe selon différentes phases phénologiques (Perarnaud
& Raynal, 1991). La vulnérabilité face aux changements climatiques pour le
secteur agricole provient de la combinaison de deux phénomenes essentiels :
I’augmentation de la température d’une part, et d’autre part, de la diminution
de la pluviométrie. En effet, les températures gouvernent les périodes
culturales, ce qui sous-entend que toute augmentation de ces températures aura
des répercussions négatives sur les rendements des cultures. L’augmentation
des températures et la diminution de la quantité des pluies auront comme
premiére consegquence une augmentation de la demande en eau des végétaux
donc une baisse considérable de la production agricole. Bellia et al. (2003) ont
montré que l'augmentation des températures provoque un raccourcissement du
cycle de végétation. Elle entraine, sur des cultures céréalieres, une réduction
de la durée de croissance du grain et une diminution de la productivité (Yana,
1999). Pour le cas du riz, une hausse du taux de CO2 accompagnée d’une
faible augmentation des températures entrainera une production globale plus
forte de I’ordre de 10 a plus de 25 % dans les périmétres irrigués rizicoles de
la zone soudano-sahélienne (BOAD, 2010). Si I’on retient I’hypothése d’une
fertilisation optimale par le dioxyde de carbone, les impacts sont moins éleves:
-5 a -20 pour cent pour le riz (FAO, 2016). Cependant, dans le cas ou les
émissions demeureraient ¢élevées, d’ici a 2100, les effets du changement
climatique sur les rendements agricoles devraient atteindre -20 a -30 pour cent
pour le riz (Rosenzweig et al., 2013; FAO, 2016). Les facteurs climatiques tels
que la température et les précipitations influencent également la productivité
et la répartition des ressources halieutiques. Ainsi, selon les projections du
GIEC (2007) pour la fin du XXle siécle, la température planétaire devrait
connaitre une élévation de 1,4 a 5,8°C ce qui peut accentuer la vulnérabilité
des secteurs des ressources de 1’agro-sylvo-pastoral, de la péche et des zones
cotieres dans le monde. La hausse de température réduit les réserves de
carbohydrate disponibles pour le remplissage des grains (Rosenzweig &
Tubiello, 1996).

Cet article vient combler un manque d’étude sur le changement des
facteurs climatiques et la spécificité de la production rizicole qui fait I’objet
de stratégie nationale de développement en Céte d‘Ivoire. Apres cette section
introductive, le reste de 1’article se présente comme suit. D’abord, la section 2
présente la méthodologie de I’étude. Ensuite, la troisieme section analyse des
résultats économétriques. La discussion des résultats fait 1’objet de la
quatrieme section. Enfin, la cinquiéme section concerne la conclusion et les
implications de politiques économiques.
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Meéthodologie d’étude
2.1 Conception de I’étude

Cet article a fait appel a une méthode quantitative selon une approche
pluri-méthodologique en panel. Les données de panel ou données
longitudinales regroupent des données dans deux dimensions : la dimension
temporelle et la dimension individuelle. Dans le cadre de cette étude 1’individu
sera le département. Les deux dimensions d’étude visent a quantifier le
comportement des individus tant dans leurs différences individuelles que dans
leurs évolutions temporelles (Greene, 2008). Par conséquent, le modele en
données de panel s’écrit comme un modele a double indice qui prend la forme
suivante:

Vit = ai+BXit+ sit,V i = 1,...,N; t=1,..,T. [1]

Ou y;; est la variable endogéne observée pour I’individu i a la période
t; «a;, représente la spécificité individuelle, supposée fixe ; x;; sont des
variables explicatives observées pour I’individu i a la période t; B sont les
coefficients de variables exogénes pour I’individu i et g;; représente le terme
d’erreur pour I’individu i a la période t. Ainsi les variables explicatives pour
I’individu i a la période t sont regroupées dans une vectrice ligne :

Xie = (Xqip) woe oo ) Xkit)-

2.2 Choix des zones d’étude et sources des données
2.2.1 Zones d’étude

Le choix des départements de ces régions se justifie par le fait qu’ils
font non seulement partie des pbles dans la stratégie nationale de
développement du riz en Cote d’Ivoire (voir Figure ci-apres) mais a 1’origine
constituent des zones agro-écologiques variées favorables a la riziculture (voir
Tableau 0). A cela s‘ajoute leur fort potentiel de production agricole au niveau
national, en ce qui concerne les céréales, les légumineuses et les cultures
maraichéres. Cela est la résultante de plusieurs facteurs tant naturels
qu’humains.

www.eujournal.org 152



http://www.eujournal.org/

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) e - ISSN 1857-7431
December 2023 edition Vol.19, No.34

Figure: Localisation des zones d’étude avec le dispositif de transformation par péle
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2.2. Caractéristiques climatiques des zones d’étude®
< Département de Daloa

Daloa et sa région se situent en latitude entre le climat équatorial et le
climat tropical. A 6°30 de 1’équateur, la région est soumise au climat attiéen
qui est un climat équatorial de transition. Ce climat est caractérisé par quatre
saisons de durées égales apparemment homogénes: une grande saison seéche
de decembre-janvier a avril; une grande saison des pluies d’avril a juillet; une
petite saison séche de juillet-ao(t a septembre et une petite saison des pluies

3 Informations disponibles sur :

. Les rapports de I'étude sur Korhogo menée dans le cadre du programme Club du Sahel &
PDM « Relance des économies locales en Afrique de I'Ouest », réalisés en 2002.

. www.l-economie-locale-du-departement-de-daloa-volume-1_5Imgcr2k5zw.pdf

. www.abidjan.net

. http://man-ville.net
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de septembre-octobre a novembre. Au total, le faciés occidental est humide.
Les précipitations annuelles atteignent 1317 mm/an en moyenne. Les
températures se situent entre 25° et 30°C et ne varient presque pas entre le jour
et la nuit encore moins entre les saisons. En tout, Daloa appartient & un climat
pluvieux.
% Departement de Bouaké
Le département est caractéris€ par un climat de type ‘Baouléen’
marqué par quatre saisons : une grande saison séche de novembre a février;
une petite saison seche de juillet a aoQt; une grande saison des pluies de mars
a juillet et une petite saison des pluies de septembre a octobre. La température
oscille entre 25°C et 38°C, avec une pluviométrie qui varie de 1000 mm a
1700 mm, caractérisée par une grande irrégularité dans le temps et I’espace au
cours de la derniére décennie. Il fait sec pendant 105 jours par an en moyenne
avec un taux d'humidité estime a 74%.
% Département de Man
Man et sa région sont une zone assez humide du fait d'une part de sa
situation en altitude particuliere et d'autre part de son couvert forestier. La
zone est drainée par un réseau hydrographique assez important. La végétation
est dominée par la forét dense. Le climat est de type tropical. Sur I'année, la
température moyenne a Man est de 25°C et les précipitations sont en moyenne
de 1182,8 mm.
% Deépartement de Korhogo
Le climat du département de Korhogo est de type soudanais, marqué
par une alternance de deux saisons: la saison séche, trés marquée par
I’harmattan entre décembre et janvier et des pointes de chaleur en mars et avril;
la saison des pluies s'étend de mai a octobre avec des pluviométries maximales
en juillet et aoQt. Les températures moyennes varient entre 24°C et 33°C. Les
mois les plus chauds sont février, mars et avril avec 36°C et les mois les plus
frais sont décembre et janvier avec 16°C. Sa moyenne pluviométrique
annuelle se situe entre 1100 mm et 1600 mm.
% Département de Gagnoa
Le climat de Gagnoa est celui de la forét tropical (chaud et humide),
caractérisé par quatre saisons: la grande saison des pluies compliquée par des
intersaisons et marquée par des orages de avril a mi-juillet; la petite saison
seche de mi-juillet a mi-septembre; la petite saison des pluies de mi-septembre
a novembre et la grande saison seche de décembre a mars. La température ne
s’¢éléve pas au-dessus de 28°C et baisse sensiblement au milieu de la nuit.
L’humidité atmosphérique est considérable. Sur I’année, la température oscille
entre 21°C a 34°C et la précipitation moyenne est de 1384 mm.
% Département de Dimbokro
Le régime climatique du département de Dimbokro appartient au
groupe equatorial de transition du type atténué (climat baouléen) caractérisé
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La moyenne

pluviométrique interannuelle établie entre 1922 et 2000 est de 1106 mm. Au
cours de ’année, la température a Dimbokro varie généralement de 21°C a
36°C (moyenne 27°C).
Tableau 0. Récapitulatif des facteurs naturels liés aux exigences agro-écologiques du riz et

les régions d’étude

Exigences agro-écologiques du riz

Potentialités agro-
écologiques des
régions d’étude

Type de climat

Observations

Besoins en eau

Riz pluvial

1000
avec
mm/mois
pendant la
culture.

mm/an
200

Riz irrigué

1200 - 2000 m?*/
ha/an en plus
des
précipitations.

Pluviométrie de
I’ensemble des
départements  située
entre 1000-2200
mm/an.

Espace géographique
bien drainé, favorable
a des activités de
construction de
retenue d’eau.

Besoin en chaleur

Développement
de la plante
28 - 30°C

Germination

30 - 35°C.

On souligne
cependant qu'une
température
minimale de 14 a
16°C favorise sa

germination.
Floraison
minimum de
22°C et un

maximum de
39°C.

Besoin de
lumiére
(Rayonnement
solaire) et

d’aération (pour
la photosynthése
et

L’ensemble de Ila
température annuelle
des départements
oscille entre 21-38°C.

L’ensemble des
climats est largement
bien ensoleillé.

Attiéen ;

Baouléen ;

Soudanais
Et

Des Montagnes

Les besoins en
eau sont
généralement
satisfaits quand
bien méme
qu’on peut
observer
quelques
irrégularités
par  moment
par endroit.

Les besoins en
chaleur  ainsi
qu’en lumiere
sont largement
couvert vu la
présence  des
types de climat
qui s’y prétent.
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I’évapotranspirat
ion.).

Qualité du sol et
disponibilité

Adaptation a une
large gamme de
sols ;

Préférence pour
les sols lourds et
peu perméables
c’est-a-dire  les
sols ayant de
bonnes capacités

Il 'y a une présence de
Sols ferralitiques
moyennement
désaturés :

-issus de granites (cas
de  Korhogo, de
Bouaké, de Daloa et
de Gagnoa),

-issus de schistes
(Dimbokro) ;

Et des Sols
ferralitiques

Les
infiltrations de
I’eau ne sont ni

rapides, ni
lentes,
favorisant des
cultures

vivrieres mais
par  endroits
sous-exploités.

de rétention | fortement désaturés
d’eau. issus de granites a
hypersthéne (cas de
Man).

Des capacités
remarquables de
rétention en eau.
Disponibilité
importante des terres
de bas-fonds.

Source: Auteur, a partir de la revue bibliographique

2.2.3 Sources des données

Dans le cadre de ce travail, les données sont issues de la SODEXAM
concernant les données climatiques et de ’ONDR (ADERIZ aujourd‘hui)
pour les données relatives a la production et la superficie cultivée. Ces données
ont été constituées en panel cylindré (tous les individus sont observés sur la
méme période) composé de six (6) départements couvrant la période 2016-
20109.
2.1 Spécification du modéle économétrique

La méthode d’analyse utilisée a I’effet d’atteindre 1’objectif pricipal de
1°‘étude est essentiellement quantitative et sa forme fonctionnelle se présente
selon ce qui suit:

PROD;, = ,SUPERF ;;,+ B,TEMP,;, + B3PRECIP;;, + B,HUMID,;, + &;,  [2]

Ou PROD;; est le volume de production de riz pour le département i
a la période t en tonne (T); TEMPIit, la température totale annuelle pour le
département i a la période t en degré Celsius (°C); PRECIPit représente la
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précipitation totale annuelle de pluie pour le département i a la période t en
millimetre de pluie par an (mm/an); HUMIDit, I’humidité relative annuelle en
pourcentage (%), SUPERFit concerne la superficie pour le département i a la
période t exprimée en hectare (Ha), et &, le terme d’erreur pour le
département i a la période t.

Remarque: la présence de la superficie et I’absence de la constante
dans ce modele s’interprétent économiquement par deux raisons principales.
D’abord sans la superficie (ou la terre) il est impossible d’envisager une
production rizicole. Ensuite, si I’ensemble des variables de cette étude est nul,
la production du riz ’est également.

2.2 Méthode d’analyse

L’¢tude empirique a permis de discuter le role relatif de la superficie,
de la température, de la précipitation et de I’humidité sur le volume de
production du riz en Cote d’Ivoire. En effet, a travers les outils statistiques et
des modéles économétriques a ’analyse des données réelles, des ont été
effectués, a savoir: les tests d’effets individuels; d’effets fixes, d’effets
aléatoires, de Hausman; le test de normalité; les tests de corrélation et
d’hétroscédasticité (Test de Breusch-Pagan); le cross sectional dependance
test (Test de Breusch-Pagan); et les tests de racines unitaires de premier ordre
(Tests de Harris—Tzavalis) selon 1’équation [2] a travers le logiciel Stata SE
14.

Résultats empiriques
Les modeéles a effets individuels

Les modeles a effets individuels est un préalable dans le processus de
I’étude des séries temporelles en économie. Ce type de modéle possede donc
des coefficients identiques pour les variables explicatives et des constantes
individuelles difféerentes. L’équation du modéle a effets individuels est . y; =
o + Bx; + & [3] . Ainsi, si on note B;les coefficients, ona Vi e [1;n],
Bi € R,B; = B. De plus, les constantes individuelles sont notées a;. En
particulier, vV (i, j)) e NxN,3 (i, j) /oy # .

Deux cas différents se présentent alors en fonction de la nature des
constantes individuelles. Si les constantes sont des constantes déterministes,
le modéle est dit a effets fixes. Au contraire, si les constantes sont des
réalisations d’une variable aléatoire d’espérance et de variance finie, le modele
est dit a effets aléatoires. La premiére étape consiste a vérifier s’il y a bel et
bien présence d’effets individuels dans nos données. On cherche donc a tester
I’hypothese nulle «existence d’effets communs ».
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Tableau 1. Résultats de I’estimation du modéle a effets individuels

Type de P- R-sq R-sq R-sq Corr avg=  Ftest sigma_u sigma_e rho
test value  (within) (between) (overall)  (u_i, max  thatall
Xb) u_i
Effets 0,0023 0,8011 0,9286 0,8311 - 4,0000 0,0000 138657,8200 21375,0780 0,9768
individuels 0,9750

HO: fi=0, existence d’effets communs
H1: Bi+0, existence d’effets spécifiques

Source: Auteur, Stata SE 14

Les résultats du Tableau 1 montre une existence d’effets spécifiques
entre les différents départements (Prob>F = 0,0023 < 5%). Ainsi, les effets des
différentes variables sont spécifiques aux régions d’études. Ces effets
individuels sont certainement dus au fait qu’a I’intérieur de chaque région
étudiée, il existe de différences majeures, en dehors de celles de la superficie
et les parametres climatiques du modéle. Ces différences peuvent étre au
niveau: de la situation géographique; des projets de développement de la
filiere agricole ou rizicole en faveur des localités; du développement des autres
maillons de la filiére (surtout la transformation et la commercialisation); du
développement des infrastructures; de la vulgarisation et d’encadrement de la
filiere dans chaque région; de I’organisation des paysans (en coopératives par
exemple.), etc. Ces particularités géographiques, socio-économiques,
humaines, politiques et institutionnelles propres a chaque région peuvent
contribuer d’une maniére ou d’une autre a améliorer la productivite, les
rendements et la production de riz.

Les modeéles a effets fixes et a effets aleatoires

Le modele a effets fixes suppose que les relations entre la variable
dépendante et les variables explicatives sont identiques pour tous les
départements. Il présente une structure des résidus qui vérifient les hypothéses
standards des MCO : y;e = o; + YK BrXpir + &¢ [4],V i=1,...,Nett=
1,..., T;. Ou «a;, représente la spécificité individuelle supposée fixe.

Le modéle a effets aléatoires différe de celui a effets fixes du moment
ou la structure des résidus est différente de celle du modele a effets fixes. En
effet, comme dans toutes analyses économétriques, la variable expliquée est
influencée par un grand nombre de facteurs qui ne sont pas tous introduits en
tant que variables explicatives. Ces différents facteurs se retrouvent ainsi
captés par les residus. Il s’agit dans le modele a effets aléatoires de
décomposer les résidus et non la constante comme dans le cas du modeéle a
effets fixes. C’est en effet dans ces derniers qu’interagissent les variables
explicatives omises. Le modéle s’écrit comme suit:

Vit = + ZE:l kakit + Zp 7\,pri + &t [5] Vi= 1,..., Nett= 1,..., Ti
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Le terme individuel aléatoire «a; est alors décomposé de la maniére
suivante :
a; = a + ;. Avec a, désignant la composante fixe et y;, la composante
stochastique individuelle. Il s’en suit un modele a erreurs composées qui
s’exprime de la maniére suivante: yi; = o + Yy B Xkit + YpApZpi T 1+
Eit [6] Vi= 1,...,Nett= 1,..., Ti

Tableau 2. Résultats des estimations des modéles a effets fixes (MEF) et a effets aléatoires

(MEA)
MEF MEA

Variables Coefficients P-value Coefficients P-value
SUPERF 4,6873 0.0000 2,1168 0,0000
TEMP 44,3049 0,9960 -538,2368 0,9590
PRECIP -16,5993 0,5850 7,1905 0,8390
HUMID 1779,8510 0,4740 4154,9680 0,0450
_cons -183597,4000 0.6190 -294076,7000 0,3250

Source: Auteur, Stata SE 14

Les résultats du Tableau 2 indiguent que:

- Avec le MEF, les coefficients associés a 1’indicateur de température
(TEMP), a la précipitation (PRECIP) et & I’humidit¢ (HUMID) sont
statistiquement non significatifs sur 1’évolution du volume de
production (p-value respective > 5%). Toutefois, I’effet de la
précipitation sur I’évolution du volume de production du riz semble
négatif. En outre, la superficie emblavée (SUPERF) présente, en
moyenne, un effet significatif sur I’évolution du volume de production
(p-value < 5%).

- Avec le MEA, la superficie et I’humidité sont positives et
significatives a 5%.

Modele de Hausman

Le test de Hausman est un test de spécification qui permet de
déterminer si les coefficients des deux estimations (fixes et aléatoires) sont
statistiquement différents. Cette technique compare la matrice de variance-
covariance des deux estimateurs :

J— -1
W= (:Bfixe - ﬁalétoire),[var(ﬁﬁxe) Var(ﬁalewm)] (:Bfixe - .Balétoire) [7]
Au niveau de I’hypothése nulle, il y a absence de corrélation entre les effets
individuels et les répresseurs. Par contre sur I’hypothése alternative, il y a
corrélation entre les effets individuels et les répresseurs. Les résultats suivent
une loi de Chi-deux (X?)avec (K-1) degré de liberté. Si on ne peut rejeter
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I’hypothése nulle, c'est-a-dire si la p-value est supérieure au niveau de
confiance, on utilise les effets aléatoires qui sont efficaces.
Tableau 3. Test de Hausman
Type de test chi2(3) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) Prob>chi2
Hausman 1,3600 0,7147
Hy: Bfixe — Baiétoire = 0, présence d’effets aléatoires.
Hy: Bfixe — Baictoire * 0, présence d’effets fixes.

Source : Auteur, Stata SE 14

Les résultats du test de Hausman montrent que I’hypothése nulle ne
peut étre rejetée (p-value=0,7147 > 5%). Ce sont les modéles a effets aléatoires
qui sont efficaces et qui méritent a cet effet d’étre utilisés. Le test de Chi2 est
a 3 degrés de libertés car il y’a sous Hy, trois (3) restrictions relatives a
I’égalité des coefficients des deux modeles pour les facteurs variables dans le
temps (SUPERF, TEMP, PRECIP, HUMID).

Analyse des résidus et des variables

Cette section a consister d’abord, a détecter I’hétéroscédasticité c¢’est-
a-dire a vérifier si le carré des résidus peut étre expliqué par les variables du
modeéle. Si c’est le cas, il y a hétéroscédasticité. Par la suite, a déterminer si
les résidus d'une régression linéaire suivent une distribution normale. Aussi,
a-t-il été vérifie si les erreurs sont auto-corrélées d’ordre 1 avant de vérifier

s’il existe une série de corrélation des erreurs ou non.
Tableau 4. Test sur les résidus

Types de tests Statistiques Probabilités
Test d’hétéroscédasticité de Breush-Pagan 12,3600 0,0149
Ho : présence d’homoscédasticité
Test de Normalité Skewness/Kurtosis 12,54 0,0019
H,: normalité
Test d’autocorrélation sérielle de Breusch- 75.15 0,0000
Godfrey
HO : Absence d’autocorrélation d’ordre 1
Cross sectional independence test de Breush- 18,2010 0,2522
Pagan

H, : absence de séries de corrélation.

Source : Auteur, Stata SE 14

Les résultats du Tableau 4 indiquent que, dans chaque département
étudié, les résidus sont hétérogenes, auto-corrélés au premier ordre mais pas
normalement distribués et les variables ne sont pas toujours corrélées dans le
temps.
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Tests de stationnarité sur les séries

Etant donné que I’hypothése d’absence de séries de corrélation n’est
pas rejetée alors les tests de Harris—Tzavalis (1999) de 1°®génération ont été
utilisés. En effet, Harris et Tzavalis en 1999, ont concu un modéle
économeétrique pouvant étre appliqué aux ensembles de données qui sont
relativement courts dans le temps T. Afin de fournir des corrections
relativement exactes pour les petites valeurs, ils renseignent tres étroitement
sur le modéle pour exclure les décalages croissants. Ils supposent également
une variance homogene. Le test de spécification de Harris-Tzavalis repose sur
les hypothéses suivantes: H,: Présence de racines unitaires contre Hj:
Présence de stationnarités. Ces tests ont été effectués grace au logiciel

STATA.
Tableau 5. Tests de stationnarité de Harris—Tzavalis

variables statistiques P-value Racines unitaires Stationnaires
M (1 (1 0 (1 (1 @ am am @ an
PROD -0,5202 09671 0,7986 0,1507 0,4218 Oui Oui Oui Non Non Non

0,5975

SUPERF  -0,1194 -0,7082 1,0325 0,0139 0,0398 05772 Non Non Oui Oui Oui Non
TEMP -0,2500 -0,1818 11,0036 0,0029 0,6029 05087 Non Oui Oui Oui Non Non
PRECIP  -0,1243 -0,7441 09963 0,0132 0,0294 04912 Non Non Oui Oui Oui Non
HUMID -0,2727  -0,6375 1,0087 0,0022 0,0692 05208 Non Oui Oui Oui Non Non

HO: présence de racines unitaires

(1) : absence de tendance et de constante, (1) : présence de tendance, (I11) : présence de constante.

Source : Auteur, Stata SE 14

Les tests de stationnarité revelent que toutes les variables du modele
sont non stationnaires en présence de la constante. Les variables
chronologiques (la production, la superficie, la température, la précipitation et
I’humidité) varient dans le temps. Cela est di principalement a la tendance
stochastique (racine unitaire). Ce qui signifie que les données chronologiques
conservent une distribution aléatoire dans le temps dans chacune des régions
de la Cote d’Ivoire

Discussion des résultats
Contribution de ’article

Les résultats de ces tests ont permis de dire que I’humidité affecte
positivement la production de riz dans les départements de Cote d’Ivoire. Par
conséquent une (1) unité de d’humidité conduit a une augmentation de la
production de riz de 4,16 unités. L'aboutissement de cette analyse ameéne a dire
que I’hypothése (i) selon laquelle I’humidité enregistrée au cours de ces
derniéres années est un facteur déterminant de la production de riz en Céte
d’Ivoire est veérifiée. L'humidité est une mesure importante pour la
détermination du potentiel de production de la culture de riz. En effet,
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I’humidité du sol et de son évolution spatio-temporelle constitue un élément
clé* pour surveiller la croissance de la végétation et prédire la production
agricole, améliorer la gestion des ressources en eau et mieux comprendre les
processus de transferts d’eau et de chaleur dans I’interaction entre surfaces
continentales et 1’atmospheére (Yana, 1999).

Des tests économétriques effectués ont aussi révelé que la superficie
influe positivement la production de riz. Un accroissement d’un pour cent
(1%) de superficie entraine un accroissement de 2,12% de la production du riz
dans les départements étudiés. Ce résultat confirme 1’hypothese (ii) du travail
qui stipule que 1’essentiel de 1’évolution de la production du riz est li¢ a
I’augmentation des superficies qui y sont consacrées dans chaque région.
L’augmentation de la production dans les zones rizicoles peut s’appuyer sur
I’augmentation des superficies. Un tel résultat peut susciter des questions
Iégitimes aujourd’hui a savoir: peut-on envisager un élargissement des espaces
rizicoles a I’ére du changement climatique ? Comment augmenter les terres
destinées a la riziculture face a la diminution générale des surfaces forestieres
et agricolesen Cote d’Ivoire ? Etant donné que 1’augmentation de la
production est aussi favorisée par I’amélioration des rendements et le progres
technique, 1’intensification des cultures peut étre une des solutions.

Limites et perspective de recherche

L’¢étude menée a connu quelques difficultés dans sa faisabilité¢ dont la
prise en compte permettrait de mieux apprécier les résultats obtenus. Loin de
dire que ces difficultés ont impacté fondamentalement la pertinence de
I’analyse des résultats obtenus sur les données en possession. En effet, pour
cette étude quantitative, des données secondaires des institutions nationales et
internationales sur douze départements des régions d’étude de 2012 a 2019 ont
été sollicitées. Cependant, seulement des données sur six départements
couvrant la période 2016-2019 ont été disponibles. Cette situation a eu des
conséquences directes dans la réalisation de ce travail sous la forme a savoir,
d’une part, I’abandon de certaines variables climatiques aussi importantes
dans le modele économétrique susceptibles de modifier les résultats. D’autre
part, il était impossible d’explorer d’autres modeles économétriques. Des
travaux supplémentaires peuvent étre menés afin d'affiner 1'analyse de 1’impact
du changement climatique sur la production du riz en Céte d’Ivoire. Une des
perspectives intéressante a ce travail serait d’intégrer une variable dans le modele
permettant de capter la spécificité de I’humidité dans chaque région du pays.
Conclusion et implications de politiques économiques

La présente étude a examiné d’une part, le lien parameétres climatiques-
production de riz et le lien superficie-production de riz, d’autre part, sur un

4 Zerouati Faicel, Estimation de I’humidité du sol d’un périmétre irrigué & partir d’images
satellitaires, 2005, 62p.
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¢chantillon de six régions de la Cote d’Ivoire au cours de la période 2016-
2019. L’étude empirique a permis de discuter le role relatif de la température,
de la précipitation, de I’humidité et de la superficie sur le volume de
production de riz dans six départements des régions d’étude. En effet, 1’étude
a entrepris une serie de tests économétriques, a savoir: les tests d’effets
individuels; d’effets fixes, d’effets aléatoires, de Hausman; le test de
normalité; les tests de corrélation et d’hétroscédasticité; le cross sectional
dependance test; et les tests de racines unitaires de premier ordre. Parmi les
trois variables climatiques (température, précipitation, humidité) utilisees,
seul ’humidité est la plus significative dans la production de riz en Cote
d’Ivoire. A celle-ci s’ajoute la variable intermédiaire superficie. La
significativité de ces variables indique qu’elles contribuent toutes deux a
accroitre la production de riz.

Ces résultats invitent & formuler certaines implications politiques. En
Cote d’Ivoire, il importe de placer, d’une part, I’agriculture au centre des
mesures d’adaptation aux changements climatiques c’est-a-dire orienter les
politiques en eau, d’irrigation vers une exploitation plus rationnelle. Les
autorités en charge du développement de la riziculture doivent créer des
conditions pour le renforcement des capacités techniques (matériel, formation,
vulgarisation) des institutions de tutelle sur 1I’épineuse question du climat.
D’autre part, il faille repenser la dimension fonciére de ’activité rizicole par
rapport a la raréfaction des ressources. Il s’agira donc d’adapter des solutions
agro-écologiques selon la spécificité de chaque région du pays.

Conflit d'intéréts : L'auteur n'a signalé aucun conflit d'intéréts.

Disponibilité des données : Toutes les données sont incluses dans le
contenu de l'article.

Déclaration de financement : L'auteur n'a recu aucun financement pour
cette recherche.
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