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Résumé

Cet article relatif a l'influence des risques sur la performance des
projets de développement rural au Cameroun repose sur une approche
méthodique d'identification et d'atténuation des risques. Son objectif principal
est de contribuer a l'amélioration de la performance des projets de
développement rural. L'étude a ét¢ menée sur trois projets financés par
différents bailleurs de fonds, a travers des entretiens semi-directifs, 'analyse
de documents et l'observation. Elle a identifié¢ vingt-deux (22) risques majeurs
liés aux projets, dont 68 % sont exogenes et 32 % endogeénes. Onze (11) d'entre
eux sont fréquents ; seize (16) ont un impact significatif sur le respect des
délais ; quatorze (14) influencent fortement I'exécution budgétaire et onze (11)
ont un impact notable sur la qualité des livrables prévus. L'étude révele que
les mesures de gestion des risques sont généralement mises en ceuvre des
qu'elles se manifestent et ont déja eu un impact négatif sur la chaine de
résultats. Elle présente également un modele de criticité des risques que les
équipes de projet peuvent utiliser pour prendre des décisions de gestion. De
plus, I'¢tude souligne la nécessité de renforcer les compétences des équipes de
projet en matiere de gestion des risques afin d'assurer la performance des
projets de développement rural.

www.eujournal.org 173



http://www.eujournal.org/
https://doi.org/10.19044/esj.2025.v21n19p173
https://doi.org/10.19044/esj.2025.v21n19p173
https://doi.org/10.19044/esj.2025.v21n19p173

European Scientific Journal, ESJ ISSN: 1857-7881 (Print) ¢ - ISSN 1857-7431
July 2025 edition Vol.21, No.19

Mots clés : Projet de développement rural, influence, risque de projet,
performance, succes

Risk identification as a means of improving the performance
of rural development projects in Cameroon

Bessi Aboganina Hubert
Benjamin Otto Ortega Morales
Université Internationale Ibéro-Américaine — UNINI, México

Abstract

This paper concerning the influence of risks on rural development
project performance in Cameroon is based on a methodical approach to risk
identification and mitigation. Its main objective is to contribute to the
improvement of the performance of rural development projects. The study was
conducted on three projects funded by various donors, through semi-structured
interviews, document analysis, and observation. It identified twenty-two (22)
major project risks, of which 68% are exogenous and 32% endogenous.
Eleven (11) of them occur frequently; sixteen (16) have a significant impact
on meeting deadlines; fourteen (14) greatly influence budget execution, and
eleven (11) have a notable impact on the quality of the planned deliverables.
The study reveals that risk management measures are generally implemented
once they manifest and have already had a negative impact on the outcome
chain. It also presents a risk criticality model that project teams can use to
make management decisions. Furthermore, the study highlights the need to
strengthen the risk management skills of project teams in order to ensure the
performance of rural development projects.
I —IIII———————.
Keywords: Rural development project, influence, project risk, performance,
success

Introduction

Afin de concrétiser sa vision 2035, le gouvernement camerounais a
¢tabli, en 2020, la Stratégie nationale de développement (SND30). La SND30
combine des stratégies sectorielles, dont le développement rural et le Plan
national d'investissement agricole, pour atteindre les Objectifs du Millénaire
pour le développement. Le gouvernement a mis l'accent sur le développement
rural comme essence du développement national, favorisant ainsi la
modernisation tout en contribuant au développement local.

Le Cameroun s'appuie sur l'aide publique au développement (APD)
pour mettre en ceuvre ses diverses stratégies de développement grace aux
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partenaires techniques et financiers (PTF) multilatérales ou bilatérales qui
représentent respectivement 17,37 % et 5,35 % de I’APD regue. Entre 2009 et
2018, 18 PTF se sont engagées dans le développement rural, avec 83 projets a
travers le pays. Cependant, la plupart des projets de développement rural
n'atteignent pas leurs objectifs, la pauvreté urbaine diminuant de 12,2 % a 10,8
% et la pauvreté rurale augmentant de 55 % a 59,5 %.

Selon les estimations de la Société Financiére Internationale (SFI), un
projet sur deux échoue. Un autre aspect notable de la gestion actuelle des
projets de développement rural au Cameroun est la tendance aux prorogations,
illustrant l'incapacité du projet a réaliser ses objectifs dans le temps imparti.
Les problémes de gestion des projets d’aide au développement dans les pays
en développement sont 1égion (Ika, 2011). Awe Baina et al. (2020) signalent
une performance généralement insatisfaisante des projets de développement
rural au Cameroun. On attribue fréquemment cette sous-performance a une
prise en compte insuffisante des risques de projet. C'est pourquoi cette étude
se préoccupe de l'influence des risques sur la performance des projets de
développement rural. Face a cette situation, il convient de se demander en quoi
les risques de projet entravent la bonne performance des projets de
développement au Cameroun. A cette question principale se rajoutent deux
questions supplémentaires. Quels sont les risques qui pourraient influencer la
gestion des projets de développement ? Quels sont leurs impacts sur les
résultats escomptés des projets de développement ? Cet article se structure
autour des sections suivantes : introduction, méthodologie, résultats et
discussions, et enfin conclusion.

Méthodologique
L’approche méthodologique de cette étude s'appuie sur la revue de la
littérature et 'observation participative. La revue de la littérature a constitué la
fondation de base pour nos divers travaux, permettant non seulement de saisir
le contexte et les défis du secteur rural camerounais, mais également d'acquérir
une compréhension approfondie de I’évaluation de la performance, de
I’identification des risques dans les projets de développement, ainsi que des
principaux arguments des auteurs qui les ont mis en pratique ou étudiés. Quant
a l'observation participative, elle a facilité notre immersion dans le secteur du
management des projets de développement rural au Cameroun pour examiner
les comportements, les interactions et les approches d’évaluation de la
performance utilisées dans ce type de projet. La technique d'échantillonnage
probabiliste utilisée nous a permis d’en sélectionner les trois projets suivants :
- Le PADFA financé par le fonds international pour le développement
agricole (FIDA) ;
- Le PD-COBIE financé par la banque islamique de développement
(BID) ;
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- PCP-ACEFA financé par I'agence frangaise de développement (AFD).

Dans chacun de ces projets, tous les individus occupant des postes de
responsabilité (cadres) ont été sélectionnés pour constituer la taille de notre
¢chantillon. Ces individus étaient composés des chargés de projets pays, des
coordonnateurs nationaux, des responsables administratifs et financiers, des
chefs de composantes et des responsables des unités régionales. Sur un effectif
de départ de 83 individus, 73 ont réellement été interrogés, ce qui correspond
a un taux de participation de 88 %.

Sur la base de la revue documentaire, le respect des budgets, le respect
de la qualité et le respect des délais constituent nos trois variables dépendantes
qui affectent la performance d’un projet de développement (triangle de la
performance). Les mauvais scores de ces trois variables dépendantes au sein
d’un projet de développement affectent négativement la chaine des résultats.
Toutefois, notre étude a identifié plusieurs risques de projet (variables
indépendantes) qui proviennent de l'environnement interne ou externe du
projet.

Ce faisant, en employant ces deux méthodes qualitatives dans le
contexte de notre recherche, nous ne visons pas a manipuler ces différentes
variables, mais plutot a comprendre leur interrelation. L'objectif est d'apporter
une contribution a I'amélioration des performances des projets de
développement rural au Cameroun, en suggérant une approche de gestion qui
tient compte des risques.

Resultats
Evaluation de la performance des projets de développement

La théorie des organisations constitue le fondement théorique des
¢tudes sur la performance des projets et programmes de développement.
Initialement, la gestion des projets était axée sur le temps, le colt et la portée,
¢galement appelé « triangle de fer » (Jugdev & Miiller, 2005). La littérature
actuelle distingue la performance d'un projet de sa réussite en raison de
I'évolution de ses concepts. L'approche de Baccarini (as cited Khang & Mae,
2008) suggere que la performance d'un projet peut étre évaluée
progressivement tout au long de des phases de cycle de projet, en se
concentrant sur la qualité des produits financiers générés et l'obtention des
résultats escomptés. La réussite d'un projet est évaluée a sa fin selon différents
critéres, basés sur son impact, sa durabilité et son acceptation par les parties
prenantes et la communauté du développement (Khang & Mae, 2008).

La performance d'un projet est mesurée a 1'aide de divers indicateurs,
notamment quantitatifs (colt, temps, qualité) et qualitatifs (satisfaction des
bénéficiaires, impact social, développement durable), qui permettent de suivre
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la progression vers les objectifs fixés et d'évaluer son impact sur la base des
valeurs cibles contenues dans le cadre de mesure des résultats (CMR).

Un projet de développement rural est une initiative temporaire qui
combine des ressources financiéres, humaines et matérielles pour améliorer le
bien-étre économique, social ou environnemental des populations rurales
(Saidou, 2015). Il représente le principal moyen de dissémination de I’APD en
Afrique depuis 1960. Cependant, malgré la multiplication des projets de
développement rural en Afrique, notamment au Cameroun, leurs
performances restent mitigées (Assontia Djoudji et al., 2022) . Awe Baina et
al. (2020) rapportent que 70 % de ces projets ont une performance insuffisante
et peu satisfaisante, tandis que 30 % ont une performance satisfaisante et trés
satisfaisante.

Risques de projet, incertitudes et complexité : caractéristiques implicites des
projets de développement rural

Selon Khan & Zahid (2013), les projets de développement sont
généralement des organisations a faible maturité, car leurs systemes de
gestion, relativement nouvelles, ne parviennent pas a gérer les risques en
raisons de diverses contraintes. C’est pour cette raison que l'externalisation,
aussi appelée « faire faire », est fréquemment utilisée pour exécuter la plupart
des activités planifiées. Cette stratégie vise a garantir la solidité
institutionnelle et a renforcer les compétences des acteurs locaux en maticre
de services de développement socio-économique. Cependant, cette approche
engendre une incertitude relative a la variabilité de la qualité des services
rendus, en raison de l'absence ou de l'indisponibilité de 1'expertise locale.

Selon le PMI (2017), le risque de projet est « un événement ou une
condition incertaine dont la concrétisation aurait un effet positif ou négatif sur
un ou plusieurs objectifs du projet, tels que le contenu, I’échéancier ou la
qualité ». Pour Wysocki (2014), D’incertitude et le risque sont deux concepts
indissociables. Plus un projet est complexe, plus son degré d'incertitude est
¢levé. Kreye & Balangalibun (2015) précisent que l'incertitude entourant les
objectifs d'un projet est principalement associée aux indicateurs de
performance (cott, délai ou qualité) et a la variabilité des projections. La
complexité peut étre définie comme un systeme composé¢ de nombreuses
parties interagissant de manicre compliqué, les tiches et les relations étant des
sources majeures de complexité (Simon, 1965).

Identification des risques dans les projets de développement rural au
Cameroun

L'identification des risques de projet consiste a détecter et a
documenter tous les risques potentiels qui pourraient influencer la
performance d’un projet. D’aprés le corpus des connaissances en management
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de projet (PMBOK), c'est le deuxiéme processus de la gestion des risques qui
permet de comprendre les menaces et de prendre les mesures d’atténuation

adéquates.

L’analyse des données issues de la phase terrain de notre recherche a
permis d’identifier et de classifier selon la typologie des risques de Ray (2015),
vingt-deux (22) principaux risques de projet. Leurs impacts sur le projet ont

¢galement été déterminés.

Tableau 1: Classification des risques selon la typologie de Ray

Risques Endogénes

Impact sur le projet

Conflit entre les membres de 1’équipe de
projet

Diminution de la productivité ;
Baisse du moral ;

Qualité du travail compromise ;
Retards dans I’exécution ;

Risque de départ des membres clés.

Démissions imprévues des membres du
projet

Perturbation des activités ;

Perte de compétences et de connaissances ;
Augmentation de la charge de travail ;
Coits additionnels de recrutement ;
Diminution de I'engagement de I’équipe.

Dysfonctionnement des procédures de
passation de marché

Retards dans I'exécution des activités ;
Dépassement budgétaire ;

Qualit¢ des fournitures et services
compromise ;
Risques juridiques ;

Perte de confiance des parties prenantes.

Fraudes et corruption au sein du projet

Perte des ressources financiéres ;
Détérioration de la qualité des livrables ;
Atteinte a la réputation

Retards et complications juridiques ;
Erosion de la confiance des bénéficiaires.

Incompétence de certains membres de
I’équipe de projet

Baisse de la qualité des livrables ;
Retards dans I’exécution ;
augmentation de la charge de travail ;
Coiits additionnels ;

Détérioration de la cohésion d’équipe.

Mauvaise gestion des paiements par le
service administratif et financier du
projet

Retards dans I'exécution des activités ;
Perte de confiance des fournisseurs ;
Dépassement budgétaire ;

Problémes de conformité ;
Détérioration du moral de I'équipe.

Obsolescence des capacités techniques
du personnel d’encadrement des
bénéficiaires

Diminution de la qualité de ’encadrement ;
retards dans I’exécution des activités ;
Résistance au changement ;

Impact sur la durabilité des résultats ;
Colits additionnels de formation.

Risque Exogénes

Absence de soutien de la part de la
tutelle

Retards dans I'exécution ;
Mangque de ressources ;
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Difficultés de coordination ;
Perte de crédibilité.

Ajout des activités non-prévues dans le
PTBA émanant de la ratification de

Surcharge de travail ;
Retards dans I’exécution ;
Dépassement budgétaire ;

nouvelle convention avec  d’autres . S

projets ou institutions C(’)n}plexn.e de la gestlop . .
Détérioration de la qualité des résultats.
Retards dans ’exécution des activités ;
Perturbations logistiques ;

Apparition d’une pandémie Augmentation des cofts ;

(coronavirus) Impact sur la santé des équipes ;

Changements dans les besoins des
bénéficiaires.

Détournement de 1’objet des appuis du
projet par les bénéficiaires

Perte de ressources ;

Diminution de I'impact du projet ;
Conflits avec les parties prenantes ;
Mauvaise réputation ;

Difficultés de suivi et d'évaluation.

Faible capacit¢ de mobilisation de
I’apport personnel par les bénéficiaires

Réduction de l'efficacité ;
Dépendance aux ressources externes
Baisse de I'engagement ;

Difficultés de suivi et d’évaluation ;
impact négatif sur la durabilité.

Faible  maitrise des  procédures
techniques, administratives et
financiéres du projet par les parties
prenantes

Erreurs dans 1'exécution des activités ;
Retards dans les délais ;
Dépassements budgétaires ;

Conflits entre parties prenantes ;
Impact sur la durabilité des résultats.

Inflation ou volatilité des prix des
intrants sur le marché

Dépassements budgétaires ;
Retards dans I’exécution ;
Réduction de la qualité ;
Impact sur la durabilité.

Insécurité dans les zones d’intervention
du projet

Retards dans 1’exécution des activités ;
Insécurité des équipes ;

Diminution  de  l'engagement  des
bénéficiaires ;

Perturbations logistiques ;

Dégradation de la réputation du projet.

Lenteur dans la mise & disposition des
ressources financiéres au projet

Retards dans 1’exécution des activités ;
Perturbation des relations avec les
partenaires ;

Dépassements budgétaires ;

Impact sur le moral de I'équipe ;
Diminution de la qualité des résultats.

Mauvaise exécution des activités
confiées aux prestataires techniques
externes de mise en ceuvre du projet

Baisse de la qualité des livrables ;
Retards dans I’avancement du projet ;
Dépassements budgétaires ;

Impact sur la réputation ;

Conflits et tensions.
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Mauvaise relation entre le | -
coordonnateur du projet et le bailleur de | -
fonds -

Retards dans le financement ;
Manque de soutien ;
Difficultés de communication ;
Dégradation de la réputation ;
Conlflits de priorités.

Non-respect des engagements des | -
partenaires stratégiques dans | -
I’exécution des activités programmées | -

Retards dans ’exécution des activités ;
Perturbation des relations partenariales ;
Diminution de la qualité des résultats
Dépassements budgétaires ;

Durabilité des résultats.

Retard dans 1’obtention des avis non | -
objection -

Retards dans ’exécution des activités ;
Perturbation du budget ;

Diminution de la motivation de I’équipe ;
Nuisance des relations avec les parties
prenantes ;

Non-conformité des résultats ou livrables ;

Retards ou difficultés dans la | -

mobilisation des fonds de contrepartie

Retards dans 1’exécution des activités ;

Perturbation du budget ;
Diminution de la confiance des
partenaires ;

Impact sur la qualité des résultats ;
Augmentation des non-conformités.

Secheresse ou inondation dans les zones | -
d’intervention du projet -

Perturbation des activités agricoles ;
Dommages sur les infrastructures ;
Insécurité alimentaire ;

Retards dans 1'exécution du projet.

Source

: Auteurs

L'étude identifie 15 risques exogenes, tandis que 7 sont endogenes,
indiquant que les projets sont significativement impactés par les risques
exogenes. Ces risques sont principalement liés a la gestion de projet, a la
communication, a I'ambiguité des objectifs et aux erreurs de planification. 71
% des risques endogenes sont liés a la ressource humaine, tandis que 29 %
sont liés aux procédures. Les risques exogenes, également appelés risques
externes, peuvent avoir un impact négatif sur un projet en raison de leur nature

imprévisible.

Les risques identifiés ont été catégorisés suivant la classification du
PMBOK : risques opérationnels, risques stratégiques a court terme et risques

stratégiques a long terme.
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Tableau 2: Classification des risques selon le PMBOK.
Catégorie Risque identifié
Conflit entre les membres de 1’équipe de projet
Démissions imprévues des membres du projet
Fraudes et corruption au sein du projet
Retard dans I’obtention des avis non objection
Risques opérationnel Obsolescence des capacités techniques du personnel
d’encadrement des bénéficiaires
Incompétence de certains membres de 1’équipe de projet
Mauvaise relation entre le Coordonnateur du projet et le
Bailleur de fonds
Dysfonctionnement des procédures de passation de marché
Mauvaise gestion des paiements par le service administratif et
financier du projet
Faible maitrise des procédures techniques, administratives et
financiéres du projet par les parties prenantes
Lenteur dans la mise a disposition des ressources financiéres au

projet
Risques stratégiques a | Mauvaise exécution des activités confiées aux prestataires
court terme techniques externes de mise en ceuvre du projet
Retards ou difficultés dans la mobilisation des fonds de
contrepartie

Non-respect des engagements des partenaires stratégiques dans

I’exécution des activités programmées

Ajout des activités non-prévues dans le PTBA émanant de la

ratification de nouvelle convention avec d’autres projets ou

institutions

Absence de soutien de la part de la tutelle

Apparition d’une pandémie

Détournement de [’objet des appuis du projet par les

bénéficiaires

Risques stratégiques a | Secheresse ou inondation dans les zones d’intervention du

long terme projet

Insécurité dans les zones d’intervention du projet

Faible capacité de mobilisation de I’apport personnel par les

bénéficiaires

Inflation ou volatilité des prix des intrants sur le marché
Source : Auteurs

Cette catégorisation a permis de ressortir leur répartition contenue dans
la figurel.
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Figure 1: Répartition des risques identifiés selon le PMBOK

Risques
stratégiques a Risque
long terme, 7, opérationnel,

32% 7,32%

court terme, 8,
36%

Source : Auteurs

Cette catégorisation indique que les risques stratégiques a court terme
sont plus fréquents que les risques opérationnels et a long terme, ce qui rend
cruciales des mesures proactives et organisées. Il est essentiel de surveiller et
d'évaluer chaque risque, d'¢laborer des plans d'action spécifiques et de mettre
en ceuvre des stratégies de réduction, d'évitement ou de transfert. Cette
approche permet aux équipes de relever efficacement les défis existants tout
en restant attentives aux enjeux a long terme, garantissant ainsi la continuité
des opérations.

La figure 2 illustre la fréquence moyenne a laquelle chaque risque
identifié se présente lors de 1'exécution d'un projet de développement rural.
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Figure 2: Fréquence d’apparition des risques
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L'illustration met en évidence les risques élevés liés a l'incompétence
du groupe de projet, a l'inflation, aux fluctuations du marché, au manque de
contrdle, a la fraude, a la corruption, aux contributions personnelles limitées
et a la gestion inefficace des paiements. Elle souligne l'importance d'une
analyse approfondie, de stratégies d'atténuation efficaces et d'un suivi
rigoureux, de l'identification des causes profondes, de la priorisation des
risques, de I'¢laboration de plans d'action et du suivi de leur mise en ceuvre
(PML, 2017).

L’identification des risques, leur classification et la détermination de
leur fréquence d’apparition sur les cas étudiés, nous ont permis d’analyser
leurs influences sur la performance des projets de développement rural.

Influence des risques identifiés sur la performance des projets de
développement

L'évaluation de I'impact des risques identifiés sur les trois variables de
la performance (temps, colt et qualit¢) a été réalisée en déterminant la
moyenne des notes attribuées par chaque interviewé.
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Figure 3: Risques influencant le plus les délais
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Tous les risques identifiés impactent négativement le respect des délais

de mise en ceuvre d’un PDR. Toutefois, I’occurrence de 1’un de ces seize (16)
risques cités, classés par ordre d’influence, engendre des incidences €levées
sur le respect des échéanciers :

R7 Faible capacité de mobilisation de I’apport personnel par les
bénéficiaires ;

R1 Insécurité dans les zones d’intervention du projet ;

R3 Apparition de pandémie ;

R11 Dysfonctionnement des procédures de passation de marché ;
R16_Conflit entre les membres de I’équipe de projet ;

R20 Mauvaise exécution des activités confiées aux prestataires
techniques externes de mise en ceuvre du projet ;

R4 Inflation ou volatilité des prix des intrants sur le marché ;

R22 Retard dans I’obtention des avis non objection ;

R8 Incompétence de certains membres de 1’équipe de projet ;

R12 Faible maitrise des procédures techniques, administratives et
financiéres du projet par les parties prenantes ;

R14 Lenteur dans la mise a disposition des ressources financieres au
projet ;

R5 Fraudes et corruption au sein du projet ;

R19 Non-respect des engagements des partenaires stratégiques dans
I’exécution des activités programmées ;

R6_Détournement de 1’objet des appuis du projet par les bénéficiaires ;
R15 Mauvaise gestion des paiements par le service administratif et
financier du projet ;

R17 Mauvaise relation entre le coordonnateur du projet et le bailleur
de fonds.
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Ces risques se manifestent durant la mise en ceuvre des activités d’un

PDR par :

Les retards dans l'accomplissement des activités, les livraisons, ou les
étapes clés du projet, pouvant induire un effet boule de neige sur tout
I’ensemble du plan de travail et de budget annuel (PTBA) ;

Les dépassements budgétaires qui requierent 1'allocation de ressources
additionnelles, en particulier financieres, pour récupérer le retard ou
pour pallier les effets des retards ;

Une dégradation de la qualité des livrables attendues, puisque les
€quipes pourraient étre forcées d’accélérer leur rythme de travail ou de
renoncer a certaines spécifications afin de se conformer aux délais ;
Des litiges entre les parties, surtout si les contrats prévoient des
sanctions en cas de non-conformité aux échéances ;

Un impact négatif sur la réputation 1'équipe de projet si elle ne parvient
pas a respecter les échéances prévues pour les projets.

A titre de préventif, il faut agir rapidement et proactivement, en

déterminant les risques affectant les délais, en évaluant les retards et les taches
potentiels a I’aide de diagrammes de Gantt ou d’analyses critiques, et en
mettant en ceuvre des mesures préventives.

Si le risque s'est déja produit les actions correctives suivantes peuvent

étre entreprises :

Déterminer les actions spécifiques pour réduire le retard, en ajustant la
planification si besoin ;

Si possible, affecter des ressources supplémentaires aux activités les
plus critiques pour attraper le retard ;

Informer les parties impliquées de la situation et des actions entreprises
pour résoudre le probleme.

En cas de risque potentiel, les mesures préventives suivantes sont
préconisées:

Etablir des actions visant a diminuer la possibilit¢ que le risque
survienne ou a en minimiser les conséquences si jamais il se
matérialise ;

Etablir des plans de réponse pour chaque risque identifié ;

Surveiller fréquemment 1'évolution des risques et instituer des
indicateurs clés de performance (KPI) pour mesurer 1'efficacité¢ des
mesures préventives.
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Figure 4: Les risques influencant le plus le budget
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Les quatorze (14) risques identifiés ci-apreés peuvent entrainer des

conséquences négatives importantes sur la mise en ceuvre du budget prévu :

R8 Incompétence de certains membres de 1’équipe de projet ;

R1 Insécurité dans les zones d’intervention du projet ;

R12 Faible maitrise des procédures techniques, administratives et
financieres du projet par les parties prenantes

R7 Faible capacit¢ de mobilisation de 1’apport personnel par les
bénéficiaires ;

R20 Mauvaise exécution des activités confiées aux prestataires
techniques externes de mise en ceuvre du projet ;

R11 Dysfonctionnement des procédures de passation de marché ;

R3 Apparition de pandémie (coronavirus) ;

R4 Inflation ou volatilité des prix des intrants sur le marché ;

R5 Fraudes et corruption au sein du projet ;

R14 Lenteur dans la mise a disposition des ressources financieres au
projet ;

R19 Non-respect des engagements des partenaires stratégiques dans
I’exécution des activités programmeées ;

R22 Retard dans I’obtention des avis non objection ;

R13 Retards ou difficultés dans la mobilisation des fonds de
contrepartie ;

R18 Absence de soutien de la part de la Tutelle.
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L’apparition de l'un de ces risques se manifeste sur le budget d'un PDR

de plusieurs maniéres, notamment :

Les dépassements des colits pouvant entrainer des changements non
prévus sur les spécifications ou sur les exigences du projet et induire
des retards. Ces retards, causés par des aléas ou une mauvaise mise en
ceuvre des activités, peuvent engendrer des colts supplémentaires suite
a l'allongement des ressources et des dépenses opérationnelles induits.
Des budgets trop rigides peuvent également poser des problémes
d'adaptation aux modifications inattendues et engendrer des
dépassements de cotits ;

La mauvaise qualité des livrables qui peut étre liée a la compression
des ressources financieres en raison du souci de respect des budgets,
compromettant ainsi la réalisation des objectifs du projet ;

Une motivation insuffisante des employés affectant leur productivité,
avec une incidence sur les colts.

Les dispositions générales en matiere de gestion de risque pour éviter

ou réduire 1I’'impact négatif des risques sur les budgets prévus nécessitent la
mise en ceuvre des étapes successives suivantes :

Identification et analyse des risques. Ici, on cherche a identifier les
raisons du dépassement budgétaire (comme un retard de livraison d'un
prestataire, une hausse inattendue des colits des intrants ou
équipements, etc.). Par la suite, il convient d'examiner 1'importance du
dépassement budgétaire et son incidence sur les autres dimensions du
de la performance (délais et qualit¢) ;

Mettre en place des plans d'atténuation. Il s’agit dans un premier temps
d’identifier les actions possibles pour réduire I'impact du risque (par
exemple, négocier avec le fournisseur, optimiser les ressources, etc.).
Ensuite, choisir les mesures les plus efficaces pour réduire le risque.
Finalement, s’assurer que les ressources requises (financieres,
temporelles, humaines) disponibles pour l'application des plans
d'atténuation ;

Suivre et ajuster les plans. Cela consiste a mettre en ceuvre les actions
planifiées pour réduire le risque, surveiller 1'évolution des
circonstances et déterminer si les dispositions prises sont
performantes, et au besoin, ajuster les stratégies d'atténuation afin de
mieux traiter les risques.

Lors des phases de planification et de maturation de projet, un budget

de contingence peut étre introduit dans le budget global afin de prévoir une
marge de sécurité pour faire face a ce type de risque ou aux dépenses
imprévues.
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Figure S: Les risques influencant la qualité des livrables d’un PDR
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Il ressort de I’examen de cette figure que douze risques influencent le

plus la qualité des livrables attendus. Par ordre de grandeur, il s’agit de :

R8 Incompétence de certains membres de I’équipe de projet ;

R20 Mauvaise exécution des activités confiées aux prestataires
techniques externes de mise en ceuvre du projet ;

R12 Faible maitrise des procédures techniques, administratives et
financieres du projet par les parties prenantes ;

R7 Faible capacité de mobilisation de 1’apport personnel par les
bénéficiaires ;

R3_ Apparition de pandémie ;

R1 Insécurité dans les zones d’intervention du projet ;

R5 Fraudes et corruption au sein du projet ;

R6_Détournement de 1’objet des appuis du projet par les bénéficiaires ;
R4 Inflation ou volatilité des prix des intrants sur le marché ;

R15 Mauvaise gestion des paiements par le service administratif et
financier du projet ;

R19 Non-respect des engagements des partenaires stratégiques dans
I’exécution des activités programmées ;

R9 Obsolescence des capacités techniques du personnel
d’encadrement des bénéficiaires.
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L’occurrence de ce type de risque se manifeste généralement par :

- La récurrence des non-conformités. Les livrables attendus ne
répondent pas aux spécifications ou aux attentes des parties prenantes ;

- Les retards dans I’exécution des activités du projet. Les défauts
présentés par les livrables nécessitent peuvent exiger des retouches ou
des améliorations, entrainant des délais supplémentaires ;

- L’augmentation des colts. Les corrections et les modifications
augmentent le budget initial ;

- L’insatisfaction des parties prenantes. Les différentes parties prenantes
du projet, peuvent étre insatisfaits si les livrables ne répondent pas a
leurs besoins ou attentes.

Les cas ¢tudiés nous ont conduits a établir une matrice de criticité des
risques sur laquelle 1'équipe de projet peut se baser pour prendre des décisions

de gestion afin de controler les risques.
Figure 6: Matrice de criticité des risques
Probabilité

Criticité

++
R8
ra R7 R1R20

R1
R15

r1 RS R6 Ri R14
R2:
RO R1

R2
Rz R1RY
) Ryl R1 R3

- + + Gravité

Source : Auteurs

Les décisions de gestion proposées sont contenues dans le tableau 3.
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Tableau 3: Décision de maitrise des risques

Code | Probabilité | Gravité | Criticité | Décision

R10 | 0,07 1,70 0,12 Risque négligeable
R17 | 0,08 1,77 0,13 Risque a suivre
R3 0,07 2,47 0,17 Risque a suivre
R21 0,19 1,56 0,30 Risque a suivre
R18 | 0,18 1,70 0,30 Risque a suivre
R16 | 0,18 2,09 0,37 Risque a suivre
R2 0,22 1,88 0,41 Risque a suivre
R9 0,32 1,76 0,56 Risque a suivre
R19 | 0,32 1,99 0,63 Risque a suivre
R22 | 0,31 2,14 0,67 Risque a suivre
R13 | 0,42 1,86 0,77 Risque a suivre
R5 0,38 2,15 0,81 Risque a suivre
R6 0,42 1,96 0,82 Risque a suivre
R11 0,37 2,32 0,85 Risque a suivre
R14 | 043 2,01 0,85 Risque a suivre
R15 0,56 1,90 1,06 Risque a traiter
R1 0,47 2,59 1,21 Risque a traiter
R4 0,63 2,32 1,45 Risque a traiter
R7 0,56 2,63 1,47 Risque a traiter
R12 | 0,59 2,51 1,49 Risque a traiter
R20 | 0,59 2,61 1,54 Risque a traiter
RS 0,67 2,95 1,97 Risque a traiter

Source : Auteurs

Cette matrice nous permet de comprendre que 1l'incompétence (RS ;
1,97) et la mauvaise exécution des activités confiées aux prestataires
techniques externes (R20 ; 1,54) sont des risques qui nécessitent une attention
particuliere. Il est clair que si ces risques se manifestent régulierement durant
la phase de mise en ceuvre, les objectifs escomptés du projet ne seront jamais
atteints. Pour éviter cette situation, un point d’honneur doit étre accordé au
casting de I’équipe de projet ainsi qu’aux processus de passation des marchés.

La matrice de gravité des risques offre non seulement une prévision
des impacts négatifs liés a la survenue des risques, mais elle facilite également
l'optimisation des ressources et des efforts pour maitriser les risques les plus
critiques. Ces différents résultats permettent de classer, de hiérarchiser,
d'établir des priorités et de concevoir des plans d'action pour réduire l'impact
des risques sur la performance attendue. Cette démarche permet garantit une
contribution significative du projet aux objectifs de développement pour
lesquels il a été créé.

L’analyse des informations recueillies aupres de nos interlocuteurs et
nos constatations dans le secteur du développement de projets mettent en
lumicre le fait que les démarches de gestion des risques ne sont mises en ceuvre
qu'une fois que ceux-ci ont déja provoqué des dommages sur les résultats
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escomptés ou génent l'exécution des taches prévues, confirmant ainsi nos
hypothéses de recherche. Il est donc essentiel que les acteurs clés du projet
possedent des compétences en gestion des risques afin d'éviter les impacts
négatifs et de garantir les améliorations souhaitées suite a une action de
développement.

Discussion

Ndiaye (2017) identifie 19 facteurs de risque affectant la gestion des
projets de développement international au Sénégal. Les facteurs de risque sont
des causes potentielles de risques, tandis que les risques liés aux projets sont
des événements ayant des impacts négatifs potentiels. Cette précision est
capitale dans la mesure ou elle permet de faire une distinction entre les
concepts et de lever les ambiguités. L'auteur indiquent que sans intervention,
55 % des projets au Sénégal accusent des retards, 42 % ne respectent pas les
spécifications techniques et 37 % dépassent les colits. Les facteurs de risque
les plus importants comprennent l'expertise de I'équipe projet, les relations
entre les bailleurs de fonds et les coordinateurs, et la non-gestion des aspects
administratifs.

Bouchard (2008), quant a lui, examine les facteurs de risque internes
et externes et leur impact sur la perception du succes par des acteurs clés dans
les projets de développement en Afrique, en Europe, en Asie et en Afrique. Il
classe les facteurs de risque en six catégories et conseille aux équipes du projet
de se concentrer sur la gestion des risques externes, tels que les litiges
contractuels, les actions de justice et les changements de composition d'équipe.

Les sections ci-dessus démontrent que [’occurrence d’un risque
(variable indépendante) durant la phase de mise en ceuvre du projet influence
au moins deux variables de la performance, impactant de facto le succés d’un
projet de développement rural. L'apparition d'un risque en phase d’exécution
peut avoir plusieurs conséquences, qui peuvent varier en fonction de la nature
du risque et de la maniere dont il est géré. La figure 7 ci-dessous présente les
liens de causalité des risques sur le succés d’un projet de développement.
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Figure 7: Impact des risques sur le succes d’une intervention de développement
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Les risques de projet peuvent étre financiers, techniques, externes, de
planification, de ressources, de réputation, de qualité, liés aux fournisseurs,
liés a la santé et a la sécurité. Les impacts indésirables sur les performances
du projet comprennent les retards, I'augmentation des cofits, la diminution de
la qualité et l'insatisfaction des parties prenantes. S'ils ne sont pas gérés
efficacement, ces risques peuvent avoir un impact significatif sur la
performance des projets de développement rural. Ceci soutient nos deux
hypothéses de recherche : H1 (I’absence de dispositif d’identification,
d’analyse et de réponses aux risques influence la performance d’un projet de
développement rural) et H2 (la non-maitrise des risques impacte négativement
le succes d’un projet de développement rural).

La gestion des risques proactive est donc cruciale pour minimiser les
conséquences sur un projet en anticipant les risques et en mettant en ceuvre
des stratégies d'atténuation. Lorsque les risques de projet surviennent
fréquemment, les mesures de prévention et d'atténuation sont essentielles.
Cela implique de revoir les origines, d'élaborer des stratégies de gestion des
risques, de mettre en ceuvre des procédures de surveillance et de controle et de
maintenir une communication efficace avec toutes les parties impliquées.

Conclusion

Les risques de projets peuvent gravement affecter la performance des
projets de développement rural en entrainant des retards, des colts
supplémentaires et une qualité de résultats compromise. Nos résultats ont
permis d’identifier et de classer les risques de projet en fonction de leur
influence sur les trois variables de la performance d’'un PDR. De manicre
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générale, I’occurrence d’un risque influence beaucoup plus le respect des
délais de mise en ceuvre des activités avec un effet d’entrainement sur le
respect du budget et la qualité¢ des livrables. Nos résultats ont également
permis de ressortir la fréquence d’apparition de chaque risque de projet
1dentifié, aboutissant ainsi a la détermination de leur niveau de criticité et a la
proposition des stratégies d’atténuation.

La contribution a I’amélioration de la performance des initiatives de
développement rural au Cameroun grace a I’identification des risques de projet
est essentielle et peut se décliner en plusieurs axes : i) renforcement de la
planification stratégique ; ii) amélioration de la gestion des ressources ; iii)
augmentation de la qualit¢ des interventions, iv) renforcement de
I’engagement des parties prenantes ; v) résilience face aux risques et vi)
apprentissage et capitalisation des expériences. L’identification des risques de
projet est un levier crucial pour améliorer la performance des initiatives de
développement. En renforcant la planification, en optimisant les ressources et
en augmentant la qualité des interventions, les projets de développement
peuvent devenir plus efficaces et durables, apportant ainsi des bénéfices
significatifs aux communautés rurales.

En somme, cet article reléve la nécessité de mettre en place une gestion
proactive des risques au cours de I’exécution d’un projet de développement.
En effet, la gestion des risques de projet est essentielle pour maximiser la
performance des projets de développement rural. Elle permet d'anticiper les
problémes, d'améliorer la planification, d'optimiser les ressources et d'assurer
la qualité des résultats. Investir dans une gestion des risques solide est donc
un élément clé du succes des interventions de développement dans le secteur
rural.

Conflit d'intéréts : Les auteurs n'ont signalé aucun conflit d'intéréts.

Disponibilité des données : Toutes les données sont incluses dans le
contenu de 'article.

Déclaration de financement : Les auteurs n'ont obtenu aucun financement
pour cette recherche.
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